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1. Перечень кодов компетенций, формируемых дисциплиной в процессе освоения
образовательной программы

Группа компетенций
Категория компетенций

Код

Универсальные
компетенции

Межкультурное
взаимодействие

УК-5

Профессиональные
компетенции

ПК(р)-1

2. Компетенции и индикаторы их достижения 

Код
компетенции

Формулировка
компетенции

Планируемые  результаты  обучения  по
дисциплине

УК-5 Способен 
воспринимать 
межкультурное 
разнообразие 
общества в 
социально-
историческом, 
этическом и 
философском 
контекстах

Необходимые знания (УК-5 НЗ):
-  особенности  межкультурного
взаимодействия;
-  способы  преодоления  коммуникативных
барьеров;
-  принципы  недискриминационного
взаимодействия  при  личном  и  массовом
общении;
Необходимые умения (УК-5 НУ):
- отмечать и анализировать  особенности
межкультурного  взаимодействия
(преимущества  и  возможные  проблемные
ситуации),  обусловленные  различием
этических,
религиозных и ценностных систем;
-  предлагать способы преодоления
коммуникативных  барьеров  при
межкультурном взаимодействии;
-  придерживаться  принципов
недискриминационного взаимодействия,
основанного на толерантном восприятии
культурных особенностей представителей
различных этносов и конфессий, при личном и
массовом  общении  для  выполнения
поставленной цели;
Необходимые навыки (УК-5 НН):
-  воспринимать   межкультурного
разнообразия  общества  в  социально-
историческом,  этическом  и  философском
контекстах

ПК(р)-1 Способен 
организовать 
маркетинговые 

Необходимые знания (ПК(р)-1НЗ):
 основные  этические  правила  и  требования

делового  и  межличностного  этикета,  в



исследования в 
области СМИ

соответствии с
 которым  строить  свое  поведение  и

взаимодействие  в  профессиональной
деятельности;

Необходимые умения (ПК(р)-1НУ):
-  осуществлять  адекватный  выбор  этической
позиции и аргументировать  его  при решении
нравственных ситуаций;
-  оценивать  с  нравственной  позиции
перспективы разрешения «открытых» проблем
современного Необходимые  навыки  (ПК(р)-
1НН):
- навыками поведения  в  коллективе  и

общения  с  гражданами  в  соответствии  с
нормами этикета;

 навыками  построения  позитивного
профессионального имиджа.

3. Описание планируемых результатов обучения по дисциплине и критериев оценки
результатов обучения по дисциплине 

3.1. Описание планируемых результатов обучения по дисциплине 
Планируемые  результаты  обучения  по  дисциплине  представлены  дескрипторами

(знания, умения, навыки).

Дескрипторы
по дисциплине

Знать Уметь Владеть

Код индикатора
достижения

компетенции

УК-5НЗ УК-5НУ УК-5НН

 специфику  деловой
этики,  этические  и
социально  -
психологические

 основы
предпринимательск
ой деятельности;

 требования  к
внешнему виду;

 применить  на
практике
рекомендации  по
ведению  деловой
переписки;

 основные  нормы
профессиональной
этики.

 освоить технологию
разрешения
конфликтов,
ведения
переговоров  в
конфликтной
ситуации;

 применить  на
практике
рекомендации  по
ведению  деловой
переписки;

 руководствоваться
нормами,
правилами,
кодексами
профессиональной
этики  в  трудовой
деятельности;

- применять
различные  тактики

- навыками
организации
официальных
приемов,
телефонному
общению  и
распознаванию
языка поз и жестов
собеседников  и
партнеров;

- навыками
оценки  своих
поступков  и
поступков
окружающих  с
точки  зрения  норм
этики и морали.



ведения
переговоров,
выстраивать
убедительную
аргументацию  с
учетом  восприятия
партнера.

Код индикатора
достижения

компетенции

ПК(р)-1НЗ ПК(р)-1НУ ПК(р)-1НН

 основные  этические
правила  и
требования делового
и  межличностного
этикета,  в
соответствии с

 которым  строить
свое  поведение  и
взаимодействие  в
профессиональной
деятельности;

 национальные стили
ведения
переговоров,
культурные
особенности  правил
и традиций делового

общения.

- осуществлять
адекватный  выбор
этической позиции
и  аргументировать
его  при  решении
нравственных
ситуаций;

-  оценивать  с
нравственной
позиции
перспективы
разрешения
«открытых»
проблем
современного

-общества,  предлагать
собственные
личностные  и
гражданственные
варианты  их
решения.

- навыками
поведения  в
коллективе  и
общения  с
гражданами  в
соответствии  с
нормами этикета;

-  навыками
построения
позитивного
профессиональног
о имиджа.

4. Место дисциплины (модуля) в структуре образовательной программы
Дисциплина относится к дисциплинам по выбору части, формируемой участниками

образовательных отношений блока 1 «Дисциплины (модули)» образовательной программы. 
Данная дисциплина взаимосвязана с другими дисциплинами, такими как: «Введение в

связи  с  общественностью  и  рекламу»,  «История  управленческой  мысли»,  «Основы
самообразования  и самоорганизации»,  «Управление человеческими ресурсами»,  «Методы
принятия управленческих решений».

В рамках освоения программы бакалавриата выпускники  готовятся к решению задач
профессиональной деятельности следующих типов: маркетинговой, организационной.

Профиль (направленность)  программы установлены путем её ориентации на сферу
профессиональной деятельности выпускников:  Организация продвижения рекламной про-
дукции и продукции средств массовой информации.

5. Объем дисциплины   

Виды учебной работы Формы обучения
Заочная

Общая трудоемкость: зачетные единицы/часы 3/108
Контактная работа:



Занятия лекционного типа 2
Занятия семинарского типа 2

Промежуточная аттестация: Зачет с оценкой 4
Самостоятельная работа (СРС) 100

6.  Содержание  дисциплины (модуля),  структурированное  по  темам  /  разделам с
указанием отведенного  на  них  количества  академических  часов  и  видов  учебных
занятий

6.1. Распределение часов по разделам/темам и видам работы

6.1.1. Заочная форма обучения 

№
п/п

Раздел/тема
Виды учебной работы (в часах)

Контактная  работа
Самост
оятельн

ая
работа

Занятия
лекционного

типа

Занятия семинарского типа

Лекции Иные 
учебны
е 
заняти
я 

Практи
ческие
занятия

Семина
ры

Лабора
торные
работы

Иные

1.

Понятие морали. 
Профессиональная 
мораль

1 20

2.
Этика делового 
общения СМИ

1 20

3.
Вербальные и 
невербальные 
коммуникации

20

4.
Основные
категории этики

1 20

5.

Конфликты в деловой 
коммуникации СМИ и 
РИСО, пути их 
разрешения

1 20

Промежуточная
аттестация

4

Итого   108

6.2. Программа дисциплины, структурированная по темам / разделам

6.2.1. Содержание лекционного курса

№ п/
п

Наименование темы
(раздела) дисциплины

Содержание лекционного занятия

   1.
Понятие морали. 
Профессиональная Понятие морали. Отличие морали от права и других



мораль

социальных регуляторов. Этика как наука о морали;
возникновение  этики;  ее  фундаментальные
проблемы.  Наиболее  распространенные
интерпретации морали. Основные функции морали:
социальная,  коммуникативная,  психологическая,
духовная.  Профессиональная  мораль  как  аспект
трудовой  морали.  Функции  профессиональной
морали.  Зарождение  профессиональной
журналистской морали.

   2.

Этика делового общения 
СМИ

Основные понятия.  История происхождение этики.
Философское определение  этики.  Понятие  этикета.
Этические  аспекты  функционирования
журналистики  как  социального  института.
Основные модели социальной роли журналистики

6.2.2. Содержание практических занятий

№ п/
п

Наименование темы
(раздела) дисциплины

Содержание практического занятия

  1.

Основные
категории этики

Характеристика  основных  этических  категорий.
Основные  характеристики  морали  как
общественного  явления.  Социальный  характер
морали.  Автономность  и  уверенность  личности  в
морали.  Проблема  нравственного  выбора.
Соотношение целей и средств в морали. Основные
элементы  морали.  Структура  нравственного
сознания.  Функции  морали  в  обществе
(познавательная,  воспитательная,
мировоззренческая,  регулятивная),  особенности  их
реализации и взаимосвязь

   2.
Конфликты в деловой 
коммуникации СМИ и 
РИСО, пути их разрешения

Практическое  закрепление  теоретических  знаний.
Классификация конфликтов и их причины. Стадии и
структура  конфликта.  Стратегия  поведения  в
конфликтной  ситуации.  Конфликты  в  личностно-
эмоциональной  сфере.  Правила  поведения  в
условиях конфликта.

6.2.3. Содержание самостоятельной работы

№
п/п

Наименование темы
(раздела)

дисциплины

Содержание самостоятельной работы

1.
Понятие морали. 
Профессиональная 
мораль

Понятие  морали.  Отличие  морали  от  права  и  других
социальных  регуляторов.  Этика  как  наука  о  морали;
возникновение  этики;  ее  фундаментальные  проблемы.



Наиболее  распространенные  интерпретации  морали.
Основные  функции  морали:  социальная,
коммуникативная,  психологическая,  духовная.
Профессиональная  мораль  как  аспект  трудовой  морали.
Функции  профессиональной  морали.  Зарождение
профессиональной журналистской морали.

2.
Этика делового 
общения СМИ

Основные  понятия.  История  происхождение  этики.
Философское  определение  этики.  Понятие  этикета.
Этические аспекты функционирования журналистики как
социального  института.  Основные  модели  социальной
роли журналистики

3.
Вербальные и 
невербальные 
коммуникации

Основные  характеристики  деловых  коммуникаций.
Вербальные  и  невербальные  средства  коммуникации.
Этика  деловых  коммуникаций.  Теория  морали.  Деловой
этикет.  Правила  этикета.  Правила  вербального  этикета.
Правила деловой переписки.

4.
Основные
категории этики

Характеристика основных этических категорий. Основные
характеристики  морали  как  общественного  явления.
Социальный  характер  морали.  Автономность  и
уверенность личности в морали. Проблема нравственного
выбора.  Соотношение  целей  и  средств  в  морали.
Основные  элементы  морали.  Структура  нравственного
сознания.  Функции  морали  в  обществе  (познавательная,
воспитательная,  мировоззренческая,  регулятивная),
особенности их реализации и взаимосвязь

5.
Конфликты в деловой 
коммуникации СМИ и 
РИСО, пути их 
разрешения

Классификация  конфликтов  и  их  причины.  Стадии  и
структура конфликта. Стратегия поведения в конфликтной
ситуации. Конфликты в личностно-эмоциональной сфере.
Правила поведения в условиях конфликта.

7. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обучающихся
по дисциплине (модулю)

Предусмотрены   следующие  виды  контроля  качества  освоения  конкретной
дисциплины:

- текущий контроль успеваемости
- промежуточная аттестация обучающихся по дисциплине

Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обучающихся
по дисциплине оформлен в ПРИЛОЖЕНИИ к РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЕ ДИСЦИПЛИНЫ

Текущий  контроль  успеваемости  обеспечивает  оценивание  хода  освоения
дисциплины в процессе обучения.

7.1  Паспорт  фонда  оценочных  средств  для  проведения  текущей  аттестации  по



дисциплине (модулю)
№
п/п

Контролируемые
разделы (темы)

 Наименование оценочного средства

1.
Понятие морали. 
Профессиональная мораль

Проблемные задачи, ситуационные задачи, 
тестирование

2.
Этика делового общения 
СМИ

Проблемные задачи, ситуационные задачи, 
тестирование

3.
Вербальные и 
невербальные 
коммуникации

Проблемные задачи, ситуационные задачи, 
тестирование

4.
Основные
категории этики

Проблемные задачи, ситуационные задачи, 
тестирование

5.
Конфликты в деловой 
коммуникации СМИ и 
РИСО, пути их 
разрешения

Проблемные задачи, ситуационные задачи, 
тестирование

7.2  Типовые контрольные задания  или иные материалы,  необходимые для  оценки
знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности в процессе текущего контроля 

Типовые ситуационные задачи:
Задача 1
Вы журналист известной провинциальной телекомпании. Снимаете сюжет о коррупции

в  правоохранительных  органах.  У  вас  есть  разоблачающие  документы,  съемки  скрытой
камерой,  свидетели  с  сильными  «синхронами»  и  прочие  составляющие  журналистского
успеха.  Когда  ваш  материал  уже  почти  готов  вас  вызывают  к  главному  редактору  и
объясняют –  сюжет в  эфир не  выйдет.  Звонили из  органов  и  угрожали «закрыть»  вашу
телекомпанию. Ваши действия?

Типовые проблемные задачи:
Задание 1

В вашем городе проходят многочисленные митинги протеста уволенных рабочих. В 
редакцию звонят из властных кабинетов и просят не показывать этот митинг в эфире, чтобы 
«не нагнетать ситуацию» и «не раскачивать лодку» в условиях экономического кризиса.

Задание 2
Губернатор встречается с жителями проблемного «села». Вы и другие журналисты

сопровождаете его в этой поездке. Когда все возвращаются в город, губернатор предлагает
заехать в ресторанчик поужинать всем вместе. И, мол, там он готов продолжить разговор о
проблемах  области  с  журналистами.  Говорит,  что  в  ресторане  уже  накрыто  на  всю
компанию и что ужин уже оплачен. Вы, если честно, голодны.

Типовые тесты

1. Наука о всеобщих законах развития природы, общества, человека и мышления:
А. диалектика
Б. культурология;
В. логика;
Г. этика

2. Нравственные отношения предполагают рассмотрение другого человека в качестве



А. Объекта, на который направлено мое действие;
Б. Равного мне человека, имеющего право на уважение достоинства;
В. Человек человеку – бревно, лишь бы цель была достигнута;
Г. Человек человеку – волк. Такова природа человека.

3. Ответственность – это:
А. категория  этики,  означающая  отношение  личности  к  обществу,  другим  людям,

выражающаяся  в  нравственной  обязанности  по  отношению  к  ним  в  конкретных
условиях;

Б. категория  этики,  опирающаяся  на  принцип  равенства  всех  людей  в  моральном
отношении;

В. категория  этики,  характеризующая  личность  с  точки  зрения  выполнения  ею
нравственных требований,  соответствия ее моральной деятельности нравственному
долгу;

Г. категория  этики,  характеризующая  моральную  ценность  личности  в  связи  с  его
статусом, родом деятельности и признаваемыми за ним моральными заслугами;

Д. категория  этики,  характеризующая  способность  человека  осуществлять
нравственный самоконтроль, внутреннюю самооценку с точки зрения соответствия
своего поведения требованиям нравственности, самостоятельно формулировать для
себя нравственные задачи и требовать от себя их выполнения

4. Отметьте среди нижеперечисленных утверждений по поводу этических понятий добра и
зла неверное

А. понятия добра и зла абсолютны и неизменны
Б. их дефиниция определяется сословно- классовым подходом
В. их дефиниция определяется историческим подходом
Г. их дефиниция может определяться этническим фактором

5. Литературный язык не используется:
А. в научной речи;
Б. в невербальном общении;
В. в официально-деловой речи;
Г. в письменной речи;
Д. в профессиональном общении

6. Моральный принцип, предписывающий желание помочь другим:
А. альтруизм;
Б. толерантность;
В. честолюбие;
Г. эмпатия

7.  На  какой  нравственной  ценности  основана  в  деловой  этике  недопустимость
вмешательства в дела конкурентов, ущемление их интересов?

А. равенстве;
Б. свободе;
В. справедливости;
Г. честности

8.  Набор  наиболее  важных  предположений,  принимаемых  членами  организации,  и
получающих  выражение  в  заявляемых  организацией  ценностях,  задающих  людям
ориентиры их поведения и действий:

А. должностные обязанности;



Б. кодекс чести;
В. корпоративная культура;
Г. правила внутреннего распорядка

9. Справедливость как категория этики означает:
А. положение  вещей,  которое  рассматривается  как  должное,  отвечающее

представлениям о
Б. неотъемлемых правах человека, исходящее из признания равенства между людьми и

необходимости воздаяния за добро и зло
В. способность человека осуществлять нравственный контроль, внутреннюю оценку с

позиций соответствия своего поведения требованиям нравственности
Г. обязанность и необходимость отдавать отчет в своих действиях и поступках, отвечать

за их возможные последствия
Д. критерий распределения материальных благ

10. Предмет этики -
А. культура;
Б. мораль;
В. прекрасное;
Г. социальные отношения

11. Принцип, выражающий любовь к Родине:
А. гуманизм;
Б. оптимизм;
В. патриотизм;
Г. справедливость

12. Самосовершенствование человека в буддизме происходит через:
А. самобичевание;
Б. самовоспитание;
В. самообразование;
Г. самоотречение;
Д. самопожертвование

13. Тактичность - это:
А. внутренний голос человека;
Б. определенный круг обязательств и исполнение своих обязанностей, сложившихся на

основе профессиональных или общественных отношений;
В. сделал, и что хотел сделать;
Г. способность и привычка человека вести себя, уважая достоинство другого человека;
Д. способность человека осуществлять внутренний нравственный самоконтроль;
Е. эмоции, заставляющие человека страдать по поводу расхождений между тем, что он

14. Укажите основные категории этики
А. добро и зло;
Б. пространство и время;
В. свобода;
Г. совесть

15. Сложившееся у окружающих мнение о нравственном облике личности или коллектива,
основанное на его предшествующем поведении и выражающееся в признании его заслуг,



называется:
А. авторитет;
Б. имидж;
В. популярность;
Г. престиж;
Д. репутация

7.3 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 
навыков и (или) опыта деятельности

Все  задания,  используемые  для  текущего  контроля  формирования  компетенций
условно можно разделить на две группы: 

1.  задания,  которые в  силу своих особенностей могут быть  реализованы только в
процессе  обучения  на  занятиях  (например,  ситуационные  задания,  дискуссия  и  мини-
конференция в форме вебинара); 

2.  задания,  которые  дополняют  теоретические  вопросы   (практические  задания,
задания для самостоятельной работы, тесты). 

Выполнение  всех  заданий   является  необходимым  для  формирования  и  контроля
знаний, умений и навыком. Поэтому, в случае невыполнения заданий в процессе обучения,
их  необходимо  «отработать»  до  зачета  (экзамена).  Вид  заданий,  которые  необходимо
выполнить  для  ликвидации  «задолженности»  определяется  в  индивидуальном порядке,  с
учетом причин невыполнения. 

1. Требование к решению ситуационной, проблемной задачи (кейс-измерители)
Студент  должен  уметь  выделить  основные  положения  из  текста  задачи,  которые

требуют анализа и  служат условиями решения. Исходя из поставленного вопроса в задаче,
попытаться максимально точно определить проблему  и соответственно решить ее. 

 Задачи должны решаться  студентами письменно. При решении задач также важно
правильно сформулировать и записать вопросы, начиная с более общих и, кончая частными.

Критерии оценивания –  оценка учитывает методы и средства,  использованные  при
решении ситуационной, проблемной задачи.

Оценка  «выполнено» ставится в случае, если обучающийся показал положительные
результаты в процессе решения задачи, а именно, когда обучающийся в целом выполнил
задание (решил задачу), используя в полном объеме теоретические знания и практические
навыки, полученные в процессе обучения.

Оценка «не выполнено» ставится, если обучающийся не выполнил все требования.

2. Тестирование
Является одним из средств контроля знаний обучающихся по дисциплине. 
Критерии оценивания – правильный ответ на вопрос
Оценка «отлично» ставится в случае, если правильно выполнено 90-100% заданий
Оценка «хорошо» ставится, если правильно выполнено 70-89% заданий
Оценка  «удовлетворительно» ставится в случае, если правильно выполнено 50-69%

заданий
 Оценка  «неудовлетворительно» ставится,  если  правильно  выполнено  менее  50%

заданий

8.  Перечень  основной  и  дополнительной  учебной  литературы,  необходимой  для
освоения дисциплины (модуля)

8.1 Основная учебная литература 



1. Кузнецова, Е. В. Деловые коммуникации : учебно-методическое пособие / Е.
В. Кузнецова. — Саратов : Вузовское образование, 2017. — 180 c. — ISBN 978-5-906172-24-
2. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL:
http://www.iprbookshop.ru/61079.html 

2. Психология и этика делового общения : учебник для студентов вузов / В. Ю.
Дорошенко, Л. И. Зотова, В. Н. Лавриненко [и др.] ; под редакцией В. Н. Лавриненко. — 5-е
изд. — Москва :  ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 419 c. — ISBN 978-5-238-01050-2.  — Текст :
электронный  //  Электронно-библиотечная  система  IPR  BOOKS  :  [сайт].  —  URL:
http://www.iprbookshop.ru/81834.html

8.2 Дополнительная учебная литература:
1. Полянская, Ю. М. Этика делового общения : учебно-методическое пособие /

Ю. М. Полянская. — Москва : Московский технический университет связи и информатики,
2018.  — 44  c.  — ISBN 2227-8397.  — Текст  :  электронный  //  Электронно-библиотечная
система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/92495.html  

2.  Виговская,  М.  Е.  Психология  делового  общения  :  учебное  пособие  для
бакалавров / М. Е. Виговская, А. В. Лисевич. — 2-е изд. — Москва : Дашков и К, Ай Пи
Эр  Медиа,  2020.  —  139  c.  —  ISBN  978-5-394-03573-9.  —  Текст  :  электронный  //
Электронно-библиотечная  система  IPR  BOOKS  :  [сайт].  —  URL:
http://www.iprbookshop.ru/87619.html

8.3. Периодические издания 

1. Экономика и менеджмент систем управления - http://www.iprbookshop.ru/34060.html
2. Экономика и современный менеджмент: теория и практика - 

http://www.iprbookshop.ru/48512.html
3. Вестник Московского университета. Серия 24. Менеджмент - 

http://www.iprbookshop.ru/59554.html
4. Российский экономический журнал - http://www.iprbookshop.ru/45530.html

9.  Перечень  ресурсов  информационно-телекоммуникационной  сети  «Интернет»
(далее – сеть «Интернет»), необходимых для освоения дисциплины (модуля)

1. Федеральный портал «Российское образование» http://www.edu.ru/
2. Официальный  сайт  журнала  «Менеджмент  в  России  и  за  рубежом»
– http://www.  mevriz  .  ru  
3. Официальный  сайт  журнала  «Российский  журнал  менеджмента»  –
http://www.  rjm  .  ru  

10. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)

Успешное освоение данного курса базируется на рациональном сочетании нескольких
видов учебной деятельности – лекций, семинарских занятий, самостоятельной работы. При
этом  самостоятельную  работу  следует  рассматривать  одним  из  главных  звеньев
полноценного  высшего  образования,  на  которую отводится  значительная  часть  учебного
времени.

Самостоятельная работа студентов складывается из следующих составляющих:
- работа  с  основной  и  дополнительной  литературой,  с  материалами  интернета  и

конспектами лекций;
- внеаудиторная подготовка к  контрольным работам, выполнение докладов, рефератов

и курсовых работ;
- выполнение самостоятельных практических работ;

http://www.rjm.ru/
http://www.mevriz.ru/
http://www.iprbookshop.ru/34060.html
http://www.edu.ru/
http://www.iprbookshop.ru/45530.html
http://www.iprbookshop.ru/59554.html
http://www.iprbookshop.ru/48512.html
http://www.iprbookshop.ru/61079.html
http://www.iprbookshop.ru/87619.html
http://www.iprbookshop.ru/92495.html
http://www.iprbookshop.ru/81834.html


- подготовка к  экзаменам (зачетам)  непосредственно перед ними.
Для  правильной  организации  работы  необходимо  учитывать  порядок  изучения

разделов курса, находящихся в строгой логической последовательности. Поэтому хорошее
усвоение  одной  части  дисциплины  является  предпосылкой  для  успешного  перехода  к
следующей. Задания, проблемные вопросы, предложенные для изучения дисциплины, в том
числе  и  для  самостоятельного  выполнения,  носят  междисциплинарный  характер  и
базируются,  прежде  всего,  на  причинно-следственных  связях  между  компонентами
окружающего нас мира. В течение семестра, необходимо подготовить рефераты (проекты) с
использованием рекомендуемой основной и дополнительной литературы и сдать рефераты
для проверки преподавателю. Важным составляющим в изучении данного курса является
решение  ситуационных  задач  и  работа  над  проблемно-аналитическими  заданиями,  что
предполагает знание соответствующей научной терминологии и т.д.

Для  лучшего  запоминания  материала  целесообразно  использовать  индивидуальные
особенности  и  разные  виды памяти:  зрительную,  слуховую,  ассоциативную.  Успешному
запоминанию также способствует приведение ярких свидетельств и наглядных примеров.
Учебный материал должен постоянно повторяться и закрепляться.

При выполнении докладов, творческих, информационных, исследовательских проектов
особое внимание следует обращать на подбор источников информации и методику работы с
ними.

Для успешной сдачи экзамена (зачета) рекомендуется соблюдать следующие правила:
1. Подготовка  к  экзамену  (зачету)  должна  проводиться  систематически,  в  течение  всего

семестра.
2. Интенсивная подготовка должна начаться не позднее, чем за месяц до экзамена. 
3. Время непосредственно перед экзаменом (зачетом) лучше использовать таким образом,

чтобы  оставить  последний  день  свободным  для  повторения  курса  в  целом,  для
систематизации материала и доработки отдельных вопросов.  
На  экзамене высокую оценку получают студенты, использующие данные, полученные в

процессе выполнения самостоятельных работ, а также использующие собственные выводы
на основе изученного материала.

Учитывая  значительный  объем  теоретического  материала,  студентам  рекомендуется
регулярное посещение и подробное конспектирование лекций. 

11.  Перечень  информационных  технологий,  используемых  при  осуществлении
образовательного  процесса  по  дисциплине  (модулю),  включая  перечень  программного
обеспечения и информационных справочных систем (при необходимости)

1. Терминальный сервер, предоставляющий к нему доступ клиентам на базе 
Windows Server 2016

2.  Семейство ОС Microsoft Windows  
3. Libre Office свободно распространяемый офисный пакет с открытым исходным

кодом
4.  Информационно-справочная  система:  Система  КонсультантПлюс

(Информационный комплекс)
5.  Информационно-правовое  обеспечение  Гарант:  Электронный  периодический

справочник «Система ГАРАНТ» (ЭПС «Система ГАРАНТ»)
6. Антивирусная система NOD 32
7. Adobe Reader. Лицензия проприетарная свободно-распространяемая.
8. Электронная система дистанционного обучения АНОВО «Московский 

международный университет». https  ://  elearn  .  interun  .  ru  /  login  /  index  .  php  

12.  Описание  материально-технической  базы,  необходимой  для  осуществления
образовательного процесса по дисциплине (модулю)

https://elearn.interun.ru/login/index.php


1. компьютеры персональные для преподавателей с выходом в сети Интернет;
2. наушники;
3. вебкамеры;
4. колонки;
5. микрофоны.

13. Образовательные технологии, используемые при освоении дисциплины

Для освоения  дисциплины используются:  традиционные  формы занятий  –  лекции  (типы
лекций  –  установочная,  вводная,  текущая,  заключительная,  обзорная;  виды  лекций  –
проблемная,  визуальная,  лекция  конференция,  лекция  консультация); и  семинарские
(практические) занятия в интерактивные формы занятий - решение ситуационных задач и
разбор конкретных ситуаций, самостоятельная работа студентов с учебными материалами,
представленными в электронной системе обучения. 

На  учебных  занятиях  используются  технические  средства  обучения:  компьютер
подключенный к сети Интернет и программой браузером для выхода в интернет, монитор,
колонки,  микрофон,  веб  камера,  пакет  программ  Microsoft  Office  для  демонстрации
презентаций и медиафайлов, пакет программ для проведения вебинаров в он-лайн режиме.
Тестирование  обучаемых  может  осуществляться  с  использованием  электронной  системы
дистанционного обучения, установленной на оборудовании университета.

13.1.  В  освоении  учебной  дисциплины  используются  следующие  традиционные
образовательные технологии:
- чтение проблемно-информационных лекций с использованием презентаций и трансляцией 
выступления лектора;
- семинарские занятия для обсуждения, дискуссий и обмена мнениями с использованием 
электронных систем коммуникаций( форумы, чаты);
- консультации (форумы);
- самостоятельная работа студентов с учебной литературой и первоисточниками;
- подготовка и обсуждение рефератов (проектов), презентаций (научно-исследовательская 
работа);
- тестирование по основным темам дисциплины.

13.2. Активные и интерактивные методы и формы обучения
Из перечня видов: («мозговой штурм», анализ НПА, анализ проблемных ситуаций, анализ
конкретных  ситуаций,  инциденты,  имитация  коллективной  профессиональной
деятельности, разыгрывание ролей, творческая работа, связанная с освоением дисциплины,
ролевая  игра,  круглый  стол,  диспут,  беседа,  дискуссия,  мини-конференция  и  др.)
используются следующие:
- диспут
- анализ проблемных, творческих заданий, ситуационных задач
- ролевая игра;
- круглый стол;
- мини-конференция
-дискуссия 
- беседа.

13.3. Особенности обучения  инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 
здоровья (ОВЗ)

При организации обучения  по  дисциплине  учитываются  особенности  организации
взаимодействия с инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья (далее –



инвалиды и лица с ОВЗ) с целью обеспечения их прав, разрабатываются адаптированные
для  инвалидов  программы  подготовки  с  учетом  различных  нозологий,  виды  и  формы
сопровождения обучения, используются специальные технические и программные средства
обучения, дистанционные образовательные технологии, обеспечивается безбарьерная среда
и прочее.

Выбор  методов  обучения  определяется  содержанием  обучения,  уровнем
методического  и  материально-  технического  обеспечения,  особенностями  восприятия
учебной информации студентов-инвалидов и студентов  с ограниченными возможностями
здоровья  и  т.д.  В  образовательном  процессе  используются  социально-активные  и
рефлексивные  методы  обучения,  технологии  социокультурной  реабилитации  с  целью
оказания  помощи  в  установлении  полноценных  межличностных  отношений  с  другими
студентами, создании комфортного психологического климата в студенческой группе.

При обучении лиц с ограниченными возможностями здоровья электронное обучение
и  дистанционные  образовательные  технологии  предусматривают  возможность  приема-
передачи информации в доступных для них формах.

Обучающиеся из числа лиц с ограниченными возможностями здоровья обеспечены
печатными  и  электронными  образовательными  ресурсами  в  формах,  адаптированных  к
ограничениям их здоровья. 
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