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ПАСПОРТ ФОНДА ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 

по дисциплине  

 

ОП.09 Правовое обеспечение профессиональной деятельности 

 

№ 
п/п 

Контролируемые разделы (темы) дисциплины 

Код 
контролируемо
й компетенции 
(или ее части) 

Наименование 
оценочного средства 

1 Раздел 1. Правовое регулирование 

экономических отношений 

 

 

ОК 03,  

ЛР 1-21 

 

- выполнение 

практических заданий; 

-выполнение 

самостоятельных 

работ по темам 

дисциплины; 

-тестирование, 

оценка за 

промежуточную 

аттестацию 

2 Раздел 2 Правовое регулирование 

предпринимательской деятельности 

3 Раздел 3 Правовое регулирование 

договорных отношений 

4 
Раздел 4. Экономические споры 

 

5 

Раздел 5. Трудовое право 

 

 
 

2. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 
 
 

Результаты обучения 
Критерии оценки 

Формы и методы 
контроля и оценки 

результатов обучения 
Знания: 
Правовых норм оформления и 

заключения договоров с 

поставщиками и 

потребителями товаров и 

услуг; структуры и 

содержания договора поставки, 

спецификации и 

сопроводительного письма 

законодательства Российской 

Федерации о контрактной 

системе в сфере закупок 

товаров нормативных 

правовых актов, 

регламентирующих 

внешнеэкономическую 

деятельность; международных 

правил толкования наиболее 

широко используемых 

торговых терминов в области 

«Отлично» - теоретическое 

содержание курса освоено 

полностью, без пробелов, 

умения сформированы, все 

предусмотренные программой 

учебные задания выполнены, 

качество их выполнения 

оценено высоко.  

 

«Хорошо» - теоретическое 

содержание курса освоено 

полностью, без пробелов, 

некоторые умения 

сформированы недостаточно, 

все предусмотренные 

программой учебные задания 

выполнены, некоторые виды 

заданий выполнены с 

ошибками.  

           
Текущий       
контроль 

при проведении: 
-письменного/устного 

опроса; 

-тестирования; 

- выполнения 

практических работ; 

-оценки результатов 

самостоятельной 

работы 

 
Промежуточная 

аттестация 
в форме экзамена  

 



внешней торговли; стандартов 

и требований внешних рынков 

к товарной продукции; 

законодательства Российской 

Федерации и ЕАЭС в области 

технического регулирования, 

стандартизации и 

подтверждения соответствия. 

норм российского 

законодательства в области 

регулирования 

предпринимательской 

деятельности; основные 

источники информации и 

ресурсы для решения задач и проблем в 

профессиональном 

или социальном контексте; 

алгоритмы выполнения работ в 

профессиональной и смежных 

областях сущность гражданско-

патриотической позиции, 

общечеловеческих ценностей; значимость 

профессиональной деятельности по 

специальности; стандарты 

антикоррупционного поведения и 

последствия его нарушения 

 

«Удовлетворительно» - 

теоретическое содержание 

курса освоено частично, но 

пробелы не носят 

существенного характера, 

необходимые умения работы с 

освоенным материалом в 

основном сформированы, 

большинство предусмотренных 

программой обучения учебных 

заданий выполнено, некоторые 

из выполненных заданий 

содержат ошибки.  

«Неудовлетворительно» - 

теоретическое содержание 

курса не освоено, необходимые 

умения не сформированы, 

выполненные учебные задания 

содержат грубые ошибки. 

Умения:  
Применять нормы гражданского 

законодательства в области 

регулирования договорных отношений 

применять основные положения 

нормативно-правовых актов в 

сфере закупочной деятельности; 

составлять документы, формировать, 

архивировать, направлять документы и 

информацию оформлять документацию в 

соответствии с требованиями 

законодательства Российской 

Федерации и международных актов. 

проводить оценку качественных и 

количественных характеристик товаров по 

требованиям нормативно технических 

документов. применения норм 

российского законодательства в области 

регулирования предпринимательской 

деятельности распознавать задачу и/или 

проблему в профессиональном и/или 

социальном контексте; анализировать 

задачу и/или проблему и выделять её 



составные части; выявлять и эффективно 

искать информацию, необходимую для 

решения задачи и/или проблемы; 

составлять план действия; применять 

современную научную профессиональную 

терминологию; взаимодействовать с 

коллегами, руководством, клиентами в 

ходе профессиональной деятельности; 

грамотно излагать свои мысли и 

оформлять документы по 

профессиональной тематике на 

государственном языке 

 
 

ПЕРЕЧЕНЬ ВОПРОСОВ  
 

1. Система нормативно-правовых актов в Российской Федерации 

2. Конституция РФ – закон высшей юридической силы. Права и свободы человека и 

гражданина 

3. Законы и подзаконные акты, регламентирующие деятельность в области 

коммерций. 

4. Внутренние нормативные акты в организациях 

5. Субъекты предпринимательской деятельности 

6. Правовое положение субъектов предпринимательской деятельности 

7. Предпринимательские правоотношения 

8. Гражданско-правовой договор: понятие, содержание, формы и виды договоров. 

9. Ответственность за неисполнение договора 

10. Рассмотрение споров в арбитражном суде; 

11. Возбуждение и рассмотрение дела; исковая давность; 

12. Производство по пересмотру решений; 

13. Досудебный порядок урегулирования споров 

14. Понятие собственности и права собственности. 

15. Способы защиты права собственности. 

16. Понятие и основания возникновения обязательств 

17. Понятие, предмет, метод трудового права.  

18. Принципы трудового права. 

19. Источники трудового права: классификация, действие нормативно-правовых актов. 

20. Понятие субъектов трудового права. 

21. Понятие и содержание трудового договора.  

22. Форма и порядок заключения трудового договора. 

23. Понятие рабочего времени. Его виды. 

24. Режим рабочего времени. 

25. Отпуска: понятие, виды порядок предоставления. 

26. Дисциплина труда и трудовой распорядок организации. 

27. Условия наступления дисциплинарной ответственности. 

28. Понятие и системы заработной платы 

29. Правовое регулирование заработной платы 

30. Порядок выплаты и защита заработной платы 

31. Понятие и условия наступления материальной ответственности сторон трудового 

32. договора. 

33. Материальная ответственность работодателя перед работником. 



34. Материальная ответственность работника. 

35. Определение размера причиненного ущерба и порядок взыскания ущерба. 

 
Устный опрос – это средство контроля, организованное как специальная беседа 

преподавателя с обучающимся на темы, связанные с изучаемой дисциплиной, и 

рассчитанное на выяснение объема знаний, обучающегося по определенному разделу, теме, 

проблеме и т. п. 

 

Критерии оценки устного опроса студентов: 

Оценка «отлично»: 
- глубокое и прочное усвоение материала темы или раздела; 

- полные, последовательные, грамотные, логически излагаемые аргументированные 

ответы; 

- демонстрация обучающимся знаний в объеме пройденной программы и дополнительно 

рекомендованной литературы; 

- воспроизведение учебного материала с требуемой степенью точности. 

Оценка «хорошо»: 
- наличие несущественных ошибок, не достаточно аргументированные ответы на вопросы; 

- демонстрация обучающимся знаний в объеме пройденной программы; 

- четкое изложение учебного материала. 

Оценка «удовлетворительно»: 
- наличие несущественных ошибок в ответе, отсутствие аргументации, но достаточно 

грамотное и логичное изложение; 

- демонстрация обучающимся недостаточно полных знаний по пройденной программе, 

отсутствие аргументации; 

- не структурированное, не грамотное и не логичное изложение учебного материала при 

ответе. 

Оценка «неудовлетворительно»: 
- незнание материала темы или раздела; 

- серьезные ошибки при ответе. 

 

Тестирование  
 

1. Какова цель предпринимательской деятельности? 

а) благотворительность 

б) получение прибыли 

в) охрана окружающей среды 

 

2. Каковы источники прибыли, получаемой в процессе осуществления 

предпринимательской деятельности? 

а) продажа товаров, выполнение работ или оказание услуг 

б) выполнение работ, пользование имуществом и продажа товаров 

в) пользование имуществом, продажа товаров, выполнение работ или оказание услуг 

 



3. Обладают ли юридическим равенством предприниматели-участники договорных 

имущественных отношений? 

а) не обладают 

б) обладают 

в) обладают в арендных отношениях 

 

4. Применяется ли гражданское законодательство к имущественным отношениям 

предпринимателей, основанным на административном или ином властном подчинении 

одной стороны другой? 

а) не применяется, если иное не предусмотрено законодательством; 

б) применяется; 

в) не применяется. 

 

5. В области какой деятельности признаётся обычаем делового оборота сложившееся и 

широко применяемое правило поведения, не предусмотренное законодательством, 

независимо от того, зафиксировано ли оно в каком-либо документе? 

а) интеллектуальной; 

б) предпринимательской; 

в) миротворческой; 

 

6. Являются ли нормы международного права источниками регулирования 

предпринимательской деятельности? 

а) не являются; 

б) являются, если они не противоречат обычаям делового оборота; 

в) являются. 

 

7. Какой помимо предпринимательской, деятельностью в праве заниматься гражданин? 

а) благотворительной; 

б) любой, не запрещённой законом; 

в) интеллектуальной. 

 

8. С какого момента гражданин вправе заниматься предпринимательской деятельностью. 

а) с момента государственной регистрации договора покупки офисного помещения; 

б) с момента сдачи экзамена по предпринимательскому праву; 

в) момента государственной регистрации в качестве индивидуального предпринимателя. 

 

9. Какие последствия влечет несоблюдение установленных законом условий и порядка 

ограничения права граждан заниматься предпринимательской деятельностью? 

а) недействительность акта государственного или иного органа, устанавливающего 

соответствующее ограничение; 



б) штраф в размере тридцати минимальных размеров оплаты труда, налагаемый на 

должностное лицо, подготовившее проект указанного акта; 

в) уголовную ответственность должностного лица, подготовившего проект указанного 

акта. 

 

10. Применяются ли к предпринимательской деятельности граждан правила ГК, 

регулирующие деятельность юридических лиц, являющихся коммерческими 

организациями? 

а) применяются; 

б) не применяются; 

в) применяются, если иное не вытекает из закона, иных правовых актов или существа 

правоотношения. 

 

11. Может ли суд применить к сделкам гражданина, осуществляющего 

предпринимательскую деятельность без регистрации в качестве индивидуального 

предпринимателя, правила ГК об обязательствах, связанных с осуществлением такой 

деятельности? 

а) может; 

б) может только в отношении сделок купли-продажи; 

в) не может. 

 

12. С какого возраста несовершеннолетний, с согласия родителей занимающийся 

предпринимательской деятельностью, может быть объявлен полностью дееспособным? 

а) с 16 лет; 

б) с 17 лет; 

в) с 14 лет. 

 

13. Какую очередь удовлетворяются требования кредиторов признанного банкротом 

индивидуального предпринимателя, обеспеченные залогом принадлежащего ему 

имущества? 

а) в первую; 

б) в третью; 

в) в пятую. 

 

14. От исполнения каких оставшихся обязательств освобождается индивидуальный 

предприниматель, признанный банкротом, после завершения расчетов с кредиторами? 

а) связанных с его предпринимательской деятельностью и иных требований, 

предъявленных к исполнению; 

б) всех обязательств; 

в) связанных с его предпринимательской деятельностью и иных требований, 

предъявленных к исполнению и учтенных при признании предпринимателя банкротом. 

 

15.В каком порядке производятся расчеты с участием граждан, связанные с 

осуществлением ими предпринимательской деятельности? 

а) наличными деньгами без ограничения суммы; 

б) в безналичном порядке и наличными деньгами, если иное не установлено законом; 



в) в безналичном порядке. 

 

16. На какой срок лишается права регистрироваться в качестве индивидуального 

предпринимателя индивидуальный предприниматель, признанный банкротом? 

а) на 1 год; 

б) на 2 года; 

в) на 3 года. 

 

17. Какие организации-юридические лица признаются коммерческими? 

а) акционерные общества и организации, не имеющие извлечение прибыли в качестве 

основной цели своей деятельности; 

б) общества с ограниченной ответственностью и другие организации, преследующие 

извлечение прибыли в качестве основной цели своей деятельное: 

в) хозяйственные общества и товарищества. 

 

18. Какие физические лица признаются субъектами малого предпринимательства? 

а) достигшие 18-летнего возраста; 

б) занимающиеся предпринимательской деятельностью без образования юридического 

лица; 

в) работающие в производственных кооперативах. 

 

19. Кому принадлежит на праве собственности имущество, созданное за счет вкладов 

учредителей (участников) хозяйственного общества? 

а) учредителям (участникам) в равных долях; 

б) учредителям (участникам) совместно; 

в) обществу. 

 

20. Отвечают ли участники общества с ограниченной ответственностью по обязательствам 

общества? 

а) отвечают дополнительно (субсидиарно); 

б) не отвечают; 

в) отвечают солидарно. 

 

21. Какую ответственность несут вновь возникшие юридические лица по обязательствам 

реорганизованного юридического лица перед его кредиторами, если разделительный 

баланс не дает возможности определить правопреемника реорганизованного 

юридического лица? 

а) солидарную; 

б) долевую; 

в) субсидиарную. 

 

22. Допускается ли использование предпринимателем своих гражданских прав в целях 

ограничения конкуренции? 

а) допускается; 

б) не допускается; 

в) не допускается, кроме случаев пресечения недобросовестной конкуренции. 



 

23. С учетом каких условий гражданского оборота оценивается упущенная выгода? 

а) неблагоприятных; 

б) обычных; 

в) особо благоприятных. 

 

24. Какое лицо является коммерческим представителем? 

а) продавец или кассир в розничной торговле; 

б) лицо, постоянно и самостоятельно представительствующее от имени предпринимателей 

при заключении ими договоров в сфере предпринимательской деятельности; 

в) лицо, уполномоченное по доверенности подписывать договоры предпринимателя с его 

контрагентами 

 

25. В каких долях коммерческий представитель вправе, по общему правилу, требовать 

уплаты обусловленного вознаграждения и возмещения понесенных им при исполнении 

поручения издержек от сторон договора? 

а) в долях, определяемых стороной, являющейся кредитором по обязательству 

б) в долях, определяемых стороной, являющейся должником по обязательству 

в) в равных долях. 

 

26. Является ли мораторий основанием для перерыва течения срока исковой давности? 

а) является; 

б) не является; 

в) является - в отношении взыскания упущенной выгоды. 

 

27. На каком праве принадлежит членам крестьянского (фермерского) хозяйства его 

имущество? 

а) на праве совместной собственности; 

б) на праве долевой собственности; 

в) на праве совместной собственности - в отношении рабочего скота, транспортных 

средств. 

 

28. Вправе ли собственник передать свое предприятие в доверительное управление 

другому лицу (доверительному управляющему)? 

а) вправе передать только недвижимые элементы предприятия (здания сооружения и т.п.); 

б) не вправе; 

в) вправе. 

 

29. Какая продолжительность рабочего времени устанавливается для работников от 16 до 

18 лет? 

а) Не более 24 часов в неделю 

б) Не более 36 часов в неделю 

в) Не более 40 часов в неделю 

 

30. Требуется ли предварительное согласие соответствующего выборного профсоюзного 

органа в случае ликвидации предприятия? 



а) Требуется 

б) Не требуется 

в) Требуется в случае признания предприятия несостоятельным 

 

Критерии оценки: 

 

 оценка «отлично» выставляется студенту, если набрано 90-100% правильных ответов; 

 оценка «хорошо» выставляется студенту, если набрано 71 - 89% правильных ответов; 

 оценка «удовлетворительно» выставляется студенту, если набрано 51 - 70% правильных 

ответов; 

 оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, если набрано 0 - 50% правильных 

ответов. 

 
Практические задания 

Задача 1. Индивидуальный предприниматель Иванов обратился в адвокатское бюро с 

просьбой разъяснить ему, являются ли имущественными и регулируются ли гражданским 

законодательством отношения по: 

- уплате им подоходного налога; 

- выплате им своему работнику заработной платы; 

- продаже им продукции своего производства - изделий из меха. 

A. Что составляет предмет и каков метод гражданско-правового регулирования 

общественных отношений? 

B. Какие ответы должен дать Иванову сотрудник адвокатского бюро? 

 

Задача 2. Петров обратился весной в орган местного самоуправления с просьбой 

зарегистрировать его в качестве индивидуального предпринимателя, поскольку он намерен 

осенью продать на рынке излишки овощей, собранных им на огородном участке. 

Регистрирующий орган отказался выдать Петрову соответствующее свидетельство на том 

основании, что его действия не имеют всех признаков предпринимательской деятельности. 

Петров обжаловал отказ в суд. 

A. Что понимается под предпринимательской деятельностью? 

B. Обоснован ли отказ регистрирующего органа? 

C. Какое решение должен принять суд? 

 

Задача 3. В нарушение установленной законодательством обязанности поставлять 

продовольственные товары с сертификатами качества закрытое акционерное общество 

(ЗАО) "Нептун" продало муниципальному унитарному предприятию партию 

морепродуктов без сертификатов. Возражая против требования покупателя о 

предоставлении сертификатов и уплате штрафа, генеральный директор ЗАО заявил, что 

поставка свежих морепродуктов без сертификатов качества соответствует обычаям 

делового оборота в данной сфере предпринимательской деятельности. 

A. Что понимается под обычаем делового оборота? 

B. При каких условиях допускается применение обычаев делового оборота? 

C. Обоснованы ли действия ЗАО "Нептун"? 

Задача 4. В связи с ликвидацией закрытого акционерного общества "Банк Восточный" 

Звонарев потребовал от ликвидационной комиссии возврата вклада в сумме 10 млн. руб., 



внесенного им в этот банк. В ответ ему было сказано, что его требование может быть 

удовлетворено лишь в третью очередь, если останутся деньги. 

A. В какую очередь удовлетворяются требования граждан, являющихся кредиторами 

(вкладчиками) банков, привлекающих средства граждан? 

B. За счет каких средств удовлетворяются эти требования? 

C. Обоснован ли ответ ликвидационной комиссии? 

 

Задача 5. Открытое акционерное общество "Вега" приобрело по договору у торговой 

фирмы "Общество с ограниченной ответственностью "Карина" партию офисной мебели с 

обязательством ее доставки покупателю. Во время перевозки от удара молнии мебель 

полностью сгорела. Покупатель предъявил к фирме иск с требованием возврата стоимости, 

оплаченной им мебели. Возражая против требования, фирма заявила, что покупатель как 

собственник несет риск случайной гибели мебели. 

A. Кто несет риск случайной гибели имущества? 

B. С какого момента покупатель приобретает право собственности на имущество? 

C. Обоснован ли отказ фирмы "Карина"? 

 

Задача 6. Коммерческий банк "Закрытое акционерное общество "Агробанк" (гарант) дал по 

просьбе производственного кооператива "Фарма" письменное обязательство (банковскую 

гарантию) уплатить кредитору кооператива (бенефициару) денежную сумму по 

представлении бенефициаром письменного требования о ее уплате. После неисполнения 

кооперативом своего обязательства бенефициар предъявил к банку требование об уплате 

денежной суммы по гарантии. Узнав, что обязательство кооперативом вскоре было 

исполнено, банк отказался уплачивать эту сумму и уведомил об этом бенефициара. Однако 

последний предъявил к банку повторное требование об уплате. Банк отказался 

удовлетворять это требование. 

A. Что понимается под банковской гарантией? 

B. Обоснован ли отказ банка? 

 

Задача 7. Открытое акционерное общество "Индустриальный банк" отказалось заключить 

договор финансовой аренды (договор лизинга) с частной авиакомпанией на приобретение 

банком с передачей в аренду авиакомпании земельного участка. 

A. В какой статье ГК дается определение понятия договора лизинга? 

B. Может ли земельный участок быть предметом данного договора? 

C. Обоснован ли отказ банка? 

 

Задача 8. Индивидуальный предприниматель Родионов завещал принадлежавшие ему 

загородный дом, автомобиль "Вольво" и коллекцию картин своему сыну от первого брака 

Андрею. Узнав об этом, в нотариальную контору по месту открытия наследства обратились 

дети Родионова от последнего брака - сын Петр и дочь Ольга с просьбой выдать им 

свидетельства о праве на наследство в равных долях с Андреем на все имущество, в том 

числе на не включенные в завещание городскую приватизированную квартиру и пакет 

принадлежавших Родионову акций. Нотариус отказался выдать свидетельства, сославшись 

на то, что незавещанная часть имущества Родионова должна перейти к государству. 

A. Имеют ли Петр и Ольга право на наследство отца и если да, то на какую его часть? 



B. Входят ли Петр, Ольга и Андрей в круг наследников по закону? 

C. В каких случаях имущество переходит по праву наследования к государству? 

Д. Правомерны ли действия нотариуса? 

 

Задача 9. Товарищество на вере "Изумруд", индивидуальный предприниматель Иванов и 

не являющиеся предпринимателями граждане Петров и Сидоров обратились в 

регистрирующий орган с просьбой зарегистрировать создаваемое ими полное 

товарищество под фирменным наименованием "Иванов, Петров и компания". 

Регистрирующий орган отказал в выдаче свидетельства о государственной регистрации на 

том основании, что полное товарищество не признается юридическим лицом. 

A. Признается ли полное товарищество юридическим лицом? 

B. Какие лица могут быть участниками полного товарищества? 

C. Какие реквизиты должно содержать фирменное наименование полного товарищества? 

Д. Допустили ли заявители и регистрирующий орган нарушения законодательства? 

 

Задача 10. Инженер государственного унитарного предприятия Савельев подал в 

Патентное ведомство РФ заявку на выдачу патента на созданную им вне связи с его 

служебными обязанностями игровую программу для ЭВМ. Заявка была отклонена по 

мотиву непатентоспособности программ для ЭВМ. 

A. Предусматривает ли закон охрану программ для ЭВМ? 

B. Объектом какого права является программа для ЭВМ? 

C. Обоснованы ли действия Патентного ведомства? 

 

Критерии оценивания 

Отметка «5» выставляется, если обучающийся дал правильный ответ на все практические 

задания. 

Обметка «4» выставляется, если обучающийся дал правильный ответ на 8 задач. 

Отметка «3» выставляется, если обучающийся дал правильный ответ на 5 задач. 

Отметка «2» выставляется, если обучающийся дал меньше правильных ответов 

 

Тематика докладов 

1. Экономические отношения как предмет правового регулирования. 

2.Понятие и признаки предпринимательской деятельности. 

3.Обычай делового оборота как источник гражданско-правового регулирования 

предпринимательской деятельности. 

4.Гражданско-правовое положение физического лица как индивидуального 

предпринимателя. 

5.Понятие и структура предпринимательских правоотношений. 

6.Субъекты предпринимательской деятельности. 

7.Виды объектов гражданских прав. 

8.Понятие собственности в экономической науке. 

9.Собственность в юридическом смысле. 

10.Формы собственности в Российской Федерации. 

11.Юридические лица как субъекты предпринимательской деятельности. 



12.Виды материальной ответственности работников: ограниченная и полная. 

13.Индивидуальная и коллективная (бригадная) ответственность работников. 

14.Определение размера ущерба и порядок его возмещения. 

15.Ограничение удержаний из зарплаты. 

16. Материальная ответственность работодателя в связи с нарушением трудовых прав 

работников (права на труд, оплаты труда и др.) 

17.Определение размера возмещения и порядок взыскания. 

18.Денежная компенсация морального вреда. 

19. Индивидуальные предприниматели (граждане), их права и обязанности. 

20. Условия осуществления предпринимательской деятельности некоммерческими 

организациями и объединениями юридических лиц (ассоциациями и союзами). 

 

Критерии оценивания 

 
Оценка «отлично» - выставляется студенту, если докладчик рассказывает излагаемый 

материал, а не чтение с листа. При обсуждении проблемы и ответов на вопросы 

демонстрация осведомленности по теме, умение находить контакт с аудиторией и умение 

пользоваться подручными средствами. 

Оценка «хорошо» - выставляется студенту, если он знает весь изученный материал, 

отвечает без особых затруднений, в условных ответах не допускает серьезных ошибок, 

легко устраняет определенные неточности с помощью дополнительных вопросов 

преподавателя, материал оформлен недостаточно аккуратно и в соответствии с 

требованиями. 

Оценка «удовлетворительно» - выставляется студенту, если докладчик знает лишь 

основной материал, путается в литературе по проблеме, а на заданные вопросы отвечает 

недостаточно четко и полно.  

Оценка «неудовлетворительно» - выставляется студенту, если докладчик не смог 

достаточно полно и правильно раскрыть излагаемый материал, ответить на поставленные 

вопросы, не знает литературы по проблеме, или допущены ошибки, влияющие на качество 

выполненной работы. 
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