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1 Перечень кодов компетенций, формируемых дисциплиной в процессе 
освоения образовательной программы 

 

Группа 
компетенций Категория компетенций 

Код 

Универсальные Системное и критическое 
мышление 

УК-1 

Профессиональные  ПК-6 

Профессиональные  ПК-7 

 

1. Компетенции и индикаторы их достижения  
 

Код 
компетенции 

Формулировка 
компетенции 

Индикаторы достижения компетенции  
 

УК-1 Способен 
осуществлять 
критический анализ 
проблемных 
ситуаций на основе 
системного подхода, 
вырабатывать 
стратегию действий 

УК-1.1: 
- критически анализирует проблемную ситуацию 
как систему, выявляя ее составляющие и связи 
между ними.; 
УК-1.2: 
- проводит научные исследования в 
профессиональной сфере на высоком философско-

методологическом уровне; 

УК-1.3: 
- на основе системного подхода ориентируется в 
перспективных направлениях профильных отраслей 
науки, актуальных проблемах теории и практики в 
профессиональной сфере и путях их решения; 

УК-1.4: 

- осуществляет поиск вариантов решения 
поставленной проблемной ситуации на основе 
доступных источников информации, выбирает 
методы критического анализа, адекватные 
проблемной ситуации, и определяет достоверность 
получаемой информации, разрабатывает стратегию 
достижения поставленной цели как 
последовательность шагов, предвидя результат 
каждого из них и оценивая их влияние на общий 
результат планируемой деятельности.   

ПК-6 Способен к 
диагностике, 
прогнозированию 
изменений и 
динамики уровня 

ПК-6.1: 

 - прогнозирует  изменения и нарушения в развитии 
интеллектуальных, эмоционально-волевых,  
личностных особенностей, способствующих или 
препятствующих нормальному протеканию 



 

 

психического 
развития,  
разработке способов  
коррекции 

процесса развития, обучения и воспитания, 
самосознания; 

ПК-6.2: 

 - разрабатывает  программы коррекционно-

развивающей работы; проводит коррекционно-

развивающие занятия с обучающимися и 
воспитанниками; оценивает их эффективность; 

ПК-6.3: 

 - оказывает психологическое воздействие на 
социальное окружение клиентов в рамках 
профессиональных этических норм;  вырабатывает 
рекомендации родителям (законным 
представителям), работникам образовательной 
организации по оказанию помощи лицам с 
ограниченными возможностями здоровья в 
адаптационный период. 

ПК-7 Способен 
осуществлять 
индивидуальное и 
групповое 
консультирование 
клиентов,  оказывая 
психологическую 
помощь отдельным 
лицам и группам, 
попавшим в 
трудную 
жизненную 
ситуацию 

ПК-7.1: 

  - планирует  и организовывает работу по 
предупреждению возможного неблагополучия в 
психическом и личностном развитии социально 
уязвимых и попавших в трудные жизненные 
ситуации на основе теоретических подходов. 
ПК-7.2: 

 - вырабатывает рекомендации по оказанию помощи 
людям в адаптационный, предкризисный и 
кризисный периоды. 

   

 

 3. Описание планируемых результатов обучения по дисциплине и критериев 
оценки результатов обучения по дисциплине   

3.1. Описание  планируемых результатов обучения по дисциплине  
Планируемые результаты обучения по дисциплине представлены дескрипторами 

(знания, умения, навыки). 
 

Дескрипторы 
по 

дисциплине 

Знать 

 

Уметь 

 

Владеть 

 

Код 
компетенции 

УК-1.  

 - систему научных 
категорий и 
способы овладения 
новыми методами 
при решении 
методологических 
проблем 
клинической 
психологии; 
- методологические 

- обобщать, анализировать, 
синтезировать факты и 
теоретические положения 
научной информации; 
- самостоятельно 
проводить поиск, анализ и 
обработку полученных 
данных  психологического 
исследования, 

интерпретировать 

- навыками выбора и 

применения 

оптимальных методов и 
технологий 
исследования в области 
клинической 
психологии; 
- навыками 

критического анализа 

проблемных ситуаций; 



 

 

и теоретические 
основы психологии 

личности; 

- социально-

психологические 
качества личности 

и аспекты 
поведения людей; 
- особенности и 
закономерности 
проявления 

психических 
свойств личности; 

 -социально - 
психологические 
проблемы и роль 
общения и 
взаимодействия 
личности в ее 
взаимодействии с 
социальным 
окружением. 

результаты исследования; 
- использовать 
современные 
информационные 
технологии в процессе 
психологического 
исследования; 

- критически оценивать и  
анализировать  
проблемные ситуации на 
основе системного 
подхода, вырабатывать 
стратегию действий; 

- подбирать и применять 
методы в 

исследовательской 
деятельности. 
 

- навыками применения 

в профессиональной 
деятельности основных 
методов анализа для 
обработки данных; 
- навыками 
совершенствования 
собственной 
деятельности на основе 
самооценки для 
выстраивания 
траектории  
взаимодействия с 
другими. 

 

 ПК-6   

 - теоретические и 
методологические 

основы 
психологической 
диагностики, 
прогнозирования 
динамики 
психического 
развития и 
отклонения от 
нормы; 
- методы 
диагностики, 
обработки и 
анализа данных 
клинико-

психологического 
обследования и 
экспериментально-

психологического 
исследования 
клиента (пациента); 
- приемы анализа, 
оценки и 
интерпретации 
результатов 
психологического 
исследования, 
проверки и оценки 

- определять цели, задачи и 
оптимальные методы 
психодиагностического 
исследования с учетом 
нозологических, социально-

демографических и 
индивидуально-

психологических 
характеристик; 
- диагностировать 
психическое состояние, 
свойства и структуру 
личности и интеллекта, 
психологических проблем, 
конфликтов, способов 
адаптации, личностных 
ресурсов, межличностных 
отношений и других 
психологических 
феноменов с 
использованием 
соответствующих методов 
клинико-психологического 
и экспериментально--

психологического 
исследования. 

- способностью 
обрабатывать и 
анализировать данные 

психодиагностического 
обследования клиента 
(пациента); 

- базовыми 
психодиагностическими 
методиками, приемами 
анализа и 
интерпретации 
психодиагностических 
данных, оценки 
полученных 
результатов 
особенностей личности, 
способствующих или 
препятствующих 
нормальному 
протеканию процесса 
развития,  способов 

коррекции  
- навыками составления 
развернутого 
структурированного 
психологического 
заключения и 
рекомендаций. 



 

 

соотношения 

теории и 
эмпирических 
данных. 

 ПК-7.   

 - теоретические и 
методологические 
основы 
психологической 
диагностики, 
прогнозирования 
динамики 
психического 
развития и 
отклонения от 

нормы; 
- методы 
диагностики, 
обработки и 
анализа данных 
клинико-

психологического 
обследования и 
экспериментально-

психологического 
исследования 
клиента (пациента); 
- приемы анализа, 
оценки и 
интерпретации 
результатов 
психологического 
исследования, 
проверки и оценки 

соотношения 

теории и 
эмпирических 
данных. 

- определять цели, задачи и 
оптимальные методы 
психодиагностического 
исследования с учетом 
нозологических, 
социально-

демографических и 
индивидуально-

психологических 
характеристик; 
- диагностировать 
психическое состояние, 
свойства и структуру 
личности и интеллекта, 
психологических проблем, 
конфликтов, способов 
адаптации, личностных 
ресурсов, межличностных 
отношений и других 
психологических 
феноменов с 
использованием 
соответствующих методов 
клинико-психологического 
и экспериментально--

психологического 
исследования. 

- способностью 
обрабатывать и 
анализировать данные 

психодиагностического 
обследования клиента 
(пациента); 

- базовыми 
психодиагностическими 
методиками, приемами 
анализа и 
интерпретации 
психодиагностических 
данных, оценки 
полученных 
результатов 
особенностей личности, 
способствующих или 
препятствующих 
нормальному 
протеканию процесса 
развития,  способов 
коррекции  
- навыками составления 
развернутого 
структурированного 
психологического 
заключения и 

рекомендаций. 

 

 

4. Место дисциплины (модуля) в структуре образовательной программы 

 

Дисциплина относится к части, формируемой участниками образовательных 
отношений учебного плана ОПОП.  

Данная дисциплина взаимосвязана с другими дисциплинами, такими как:  
«Философия и методология науки», «Общая психология. Практикум», «Психология 
развития и возрастная психология», «Теория и практика психодиагностики», 
«Планирование и проведение психологического исследования», «Основы психотерапии», 
«Практические аспекты деятельности клинического психолога», «Психосоматика с 
практикумом»,  «Практикум по патопсихологической диагностике и экспертизе», 
«Семейное консультирование в клинической психологии» и др. 



 

 

В рамках освоения программы магистратуры выпускники готовятся к решению задач 
профессиональной деятельности следующих типов: научно-исследовательский, 
консультативный, коррекционно-развивающий, педагогический. 

Профиль (направленность) программы установлена путем её ориентации на сферу 
профессиональной деятельности выпускников: Консультативная и клиническая 
психология. 

 

5. Объем дисциплины    
  

Виды учебной работы Форма обучения 

Очная  Очно-

заочная  
Очно-

заочная с 
применением 

ДОТ 

Общая трудоемкость: зачетные 
единицы/часы 

2/72 2/72 2/72 

Контактная работа:    

 Занятия лекционного типа 12 8 8 

Занятия семинарского типа 24 24 24 

Промежуточная аттестация: Зачет / зачет с 
оценкой / экзамен /  

0,15 0,15 0,15 

Самостоятельная работа (СРС) 35,85 39,85 39,85 

 

6. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам / разделам с 
указанием отведенного на них количества академических часов и видов учебных 
занятий 

 

6.1.Распределение часов по разделам/темам и видам работы 

 

6.1.1.Очная форма обучения 

 

 

№ 
п/п 

 

Раздел/тема 

Виды учебной работы (в часах) 

Контактная  работа  

Само
стоят
ельна

я 
работ

а 

Занятия 
лекционного 

типа 

Занятия семинарского типа 

Лекц
ии 

 

Иные 
учебные 
занятия  

Прак
тичес
кие 
занят
ия 

Семи
нары 

Лабора
торны
е 
работ
ы  

Иные 

 

1. 

Методология  
психологического 

консультирования 

1  1    

2 

2. 
Структура  процесса 

консультирования 
1  1    

3 

 

3. 

Теоретические  основы 

процесса 

консультирования. 
1  1    

3 

 

4. 

Особенности 

психологической помощи 
1  

1 
   

3 



 

 

детям дошкольного   и 

младшего  школьного 

возраста 

 

5. 

Психологическое 

консультирования в 

подростковом возрасте. 

1  2    3 

 

6. 

Психологическое 

консультирование 

взрослых 

1  2    3 

 

7. 

Суицид   как   проявления 

кризиса 
  2    3 

8. 

Особенности   построения 

консультативного 

процесса 

при переживании утраты 

1  2    3 

9. 

Содержание 

и организация 

консультирования  по 

поводу супружеских 

проблем 

1  2    2 

10. 
Дистантное 

консультирование 
  2    2 

11. 

Специальные   проблемы 

психологического 

консультирования 

1  2    2 

12. 

Особенности 

психологической   
помощи 

детям с ограниченными 

возможностями 

1  2    2 

13. 

Оценка   результатов 

психологического 

консультирования 

1  2    2 

14. 

Синдром 

профессионального 

выгорания 

1  2    2,85 

 
Промежуточная 
аттестация 

0,15 

 Всего 35,85 

 

 

 

6.1.2.Очно-заочная форма обучения 

 

 

№ 
п/п 

 

Раздел/тема 

Виды учебной работы (в часах) 

Контактная  работа  

Само
стоят
ельна

я 
работ

Занятия 
лекционного 

типа 

Занятия семинарского типа 

Лекц
ии 

Иные 
учебные 

Прак
тичес

Семи
нары 

Лабора
торны

Иные 



 

 

 занятия  кие 
занят
ия 

е 
работ
ы  

а 

 

1. 

Методология  
психологического 

консультирования 

1  1    

3 

2. 
Структура  процесса 

консультирования 
  1    

3 

 

3. 

Теоретические  основы 

процесса 

консультирования. 
1  1    

3 

 

4. 

Особенности 

психологической помощи 

детям дошкольного   и 

младшего  школьного 

возраста 

1 

 2 

   

3 

 

5. 

Психологическое 

консультирования в 

подростковом возрасте. 

1 

 2 

   

3 

 

6. 

Психологическое 

консультирование 

взрослых 

1 

 2 

   

2 

 

7. 

Суицид   как   проявления 

кризиса 
 

 2 
   

2 

8. 

Особенности   построения 

консультативного 

процесса 

при переживании утраты 

1 

 2 

   

3 

9. 

Содержание 

и организация 

консультирования  по 

поводу супружеских 

проблем 

1 

 2 

   

3 

10. 
Дистантное 

консультирование 
  1    

3 

11. 

Специальные   проблемы 

психологического 

консультирования 

1  2    

3 

12. 

Особенности 

психологической   
помощи 

детям с ограниченными 

возможностями 

  2    

3 

13. 

Оценка   результатов 

психологического 

консультирования 

  2    3 

14. 

Синдром 

профессионального 

выгорания 

  2    2,85 

 
Промежуточная 
аттестация 

0,15 



 

 

 Всего 39,85 

 

6.1.3.Очно-заочная форма обучения с применением ДОТ 

 

 

№ 
п/п 

 

Раздел/тема 

Виды учебной работы (в часах) 

Контактная  работа  

Само
стоят
ельна

я 
работ

а 

Занятия 
лекционного 

типа 

Занятия семинарского типа 

Лекц
ии 

 

Иные 
учебные 
занятия  

Прак
тичес
кие 
занят
ия 

Семи
нары 

Лабора
торны
е 
работ
ы  

Иные 

 

1. 

Методология  
психологического 

консультирования 

1  1    

3 

2. 
Структура  процесса 

консультирования 
  1    

3 

 

3. 

Теоретические  основы 

процесса 
консультирования. 

1  1    

3 

 

4. 

Особенности 

психологической помощи 
детям дошкольного   и 

младшего  школьного 

возраста 

1  

2 

   

3 

 

5. 

Психологическое 

консультирования в 

подростковом возрасте. 
1  

2 

   

3 

 

6. 

Психологическое 

консультирование 

взрослых 

1  

2 

   

2 

 

7. 

Суицид   как   проявления 

кризиса 
  

2 
   

2 

8. 

Особенности   построения 

консультативного 

процесса 

при переживании утраты 

1  

2 

   

3 

9. 

Содержание 

и организация 

консультирования  по 

поводу супружеских 

проблем 

1  

2 

   

3 

10. 
Дистантное 

консультирование 
  1    

3 

11. 

Специальные   проблемы 

психологического 

консультирования 

1  2    

3 

12. 
Особенности 

психологической     2    
3 



 

 

помощи 

детям с ограниченными 

возможностями 

13. 

Оценка   результатов 

психологического 

консультирования 

  2    3 

14. 

Синдром 

профессионального 

выгорания 

  2    2,85 

 
Промежуточная 
аттестация 

0,15 

 Всего 39,85 

 

 

6.2 Программа дисциплины, структурированная по темам / разделам 

 

6.2.1.Содержание лекционных занятий 

 

№ 
п/п 

Наименование темы 
(раздела) дисциплины 

Содержание самостоятельной работы 

1. Методология 
психологического 

консультирования 

Основная   проблематика   и   особенности   развития 

психологической помощи в современном мире. 
Квалификация, функции и этика специалиста в сфере 
оказания психологической помощи. Личностные 
особенности специалиста, оказывающего 

психологическую помощь. Позиции консультанта. 
Возможности личностного и  профессионального   
саморазвития   психолога. Особенности   подготовки 
психолога в России и за   рубежом. Этический кодекс 
психолога-консультанта. 

2. Структура  процесса 

консультирования 

Психологическая консультация как организационная 
структура: требования к помещению и интерьеру 
консультационного центра. Права и обязанности 
психолога- консультанта. Взаимодействия со 

специалистами   смежных профессий. Этапы   
консультативного процесса. Процедуры и техники 
консультирования. Особенности самораскрытия 
консультанта. 

3. Теоретические  основы 

процесса 

консультирования. 

Теоретические принципы  современных 
психологических направлений  Современные 
представления о целях консультирования. 
Особенности проведения  первой консультативной 
встречи. Оценка проблем клиента. Структура 

психологического   анамнеза. Психодиагностика   в   
процессе консультирования. 

 4. Особенности 

психологической 
помощи детям 
дошкольного   и 

младшего  школьного 

возраста 

Психологическое   здоровье   личности   как   цель 

психологическй   помощи   и   самопомощи.   Факторы   
риска   для психологического   здоровья   в   разных   
возрастных   группах. Психологические особенности 
детей разных возрастных групп. Возрастные   кризисы   
и   необходимость   учета   их   протекания 



 

 

специалистом   в   процессе   консультирования.   
Технологии индивидуальной консультативной и 
психокоррекционной работы с детьми дошкольного и 
младшего школьного возраста. 

5. Психологическое 

консультирования в 

подростковом возрасте. 

Общая характеристика подросткового возраста. 
Особенности психологической помощи в 
подростковом возрасте. Основные подходы и модели 
построения консультативного пространства с 
клиентом- подростком. Типы неблагоприятного 
семейного воспитания и их роль в формировании  
патохарактерологического и     невротического 
развития личности Акцентуации характера и  
психопатии . Работа с родителями по вопросам 
детско- 

родительских проблем. 

6. Психологическое 

консультирование 

взрослых 

Происхождение   психологической   проблемы.   
Механизмы психологического   воздействия.   Модель   
"картины   мира"   и   ее значение в консультативно-

психотерапевтической практике. Роль возрастных 
кризисов в жизни человека. Кризис середины жизни, 
особенности   психологической   помощи.   Кризис   
встречи со старостью   особенности   психологической     
поддержки. Психологическое консультирование в 
ситуации кризиса. 

7. Суицид   как   
проявления 

кризиса 

Отношение   к   проблеме   суицида   в   разных   
религиях   и культурах. Теории самоубийства. 
Факторы суицидального риска. «Ключи» 
суицидальной опасности. Задачи консультанта и 
общие принципы   интервенции. Специфика   
организации   психолого-медико-педагогической 
помощи людям, имеющим суицидальные 

устремления.   Этапы   специализированной   помощи.   
Задачи специалиста   «телефона   доверия»   при   
консультировании суицидоопасных клиентов. 

8. Особенности   
построения 

консультативного 

процесса 

при переживании утраты 

Критические периоды времени при переживании 
утраты. Симптомы  горя   при переживании   утраты. 
Консультативная помощь. Экзистенциальные 
вопросы в консультативной практике. Специфика  
переживания  детского горя.  Алгоритм 

психологической   помощи   страдающему  ребенку. 
9. Содержание 

и организация 

консультирования  по 

поводу супружеских 

проблем 

Использование   психодиагностических   техник   по 

проблемам   взаимоотношений   в   семье.   основные   
поводы   для обращения супругов в консультацию. 
теоретические подходы по определению генеза 
проблем   супругов   и   их   решения. Организация   
консультативной   работы с  супружеской   парой. 
Организация   консультативной   работы с одним из 
супругов. Особенности   работы  с   проблемами   
распределения   семейных ролей и обязанностей 
между супругами. Особенности работы с различиями 
в установках супругов. Консультирование по поводу 

сексуальных   проблем.   возможности   коррекции   



 

 

стилей супружеского общения 

10. Дистантное 

консультирование 

Особенности   подготовки   консультантов   «телефона 

доверия». История становления данной службы в 
мире и России. Структура   консультирования   по   
переписке   и   телефонного консультирования. 
Особенности процедуры и техник дистантного 

консультирования. Возможности онлайн  
консультирования. Обзор сетевых возможностей. 

11. Специальные   
проблемы 

психологического 

консультирования 

Консультирование тревожных клиентов. 
Консультирование враждебно настроенных и 
агрессивных клиентов. Особенности 
консультирования немотивированных клиентов. 
Консультирование при переживаниях вины. 

12. Особенности 

психологической   
помощи 

детям с ограниченными 

возможностями 

Цели и задачи  оказания психологической помощи 
людям с ограниченными   возможностями   здоровья.   
Особенности реагирования   ребенка   на   
заболевание.   Особенности психологического   
консультирования   и   психологической коррекции 
ребенку с ограниченными возможностями здоровья. 
Стратегии оказания психологической поддержки 
родителям детей с ограниченными возможностями 

13. Оценка   результатов 

психологического 

консультирования 

Определение     результативности     психологического 

консультирования.   Факторы,   влияющие   на   
успешность консультационного     процесса.     Оценка     
результатов психологического   консультирования.   
Причины   недостаточной результативности 
психологического консультирования.  

14. Синдром 

профессионального 

выгорания 

Определение СЭВ. Причины эмоционального 
выгорания профессионала. Характеристика 
проявлений СЭВ. Профилактика и лечение. 
Супервизия, личная терапия, Балинтовские группы, 
как   профилактические   и   терапевтические   
стратегии   в преодолении СЭВ. 

 

 

6.2.2. Содержание практических занятий 

 

№ 
п/п 

Наименование темы 
(раздела) дисциплины 

Содержание самостоятельной работы 

1. Методология 
психологического 

консультирования 

Основная   проблематика   и   особенности   развития 
психологической помощи в современном мире. 
Квалификация, функции и этика специалиста в 
сфере оказания психологической помощи. 
Личностные особенности специалиста, 
оказывающего психологическую помощь. Позиции 
консультанта. Возможности личностного и  
профессионального   саморазвития   психолога. 
Особенности   подготовки психолога в России и за   
рубежом. Этический кодекс психолога-

консультанта. 
2. Структура  процесса Психологическая консультация как 



 

 

консультирования организационная структура: требования к 
помещению и интерьеру консультационного центра. 
Права и обязанности психолога- консультанта. 
Взаимодействия со специалистами   смежных 
профессий. Этапы   консультативного процесса. 
Процедуры и техники консультирования. 
Особенности самораскрытия консультанта. 

3. Теоретические  основы 

процесса 
консультирования. 

Теоретические принципы  современных 
психологических направлений  Современные 
представления о целях консультирования. 
Особенности проведения  первой консультативной 
встречи. Оценка проблем клиента. Структура 

психологического   анамнеза. Психодиагностика   в   
процессе консультирования. 

 4. Особенности 

психологической помощи 
детям дошкольного   и 

младшего  школьного 

возраста 

Психологическое   здоровье   личности   как   цель 

психологическй   помощи   и   самопомощи.   
Факторы   риска   для психологического   здоровья   
в   разных   возрастных   группах. Психологические 
особенности детей разных возрастных групп. 
Возрастные   кризисы   и   необходимость   учета   их   
протекания специалистом   в   процессе   
консультирования.   Технологии индивидуальной 
консультативной и психокоррекционной работы с 
детьми дошкольного и младшего школьного 
возраста. 

5. Психологическое 

консультирования в 

подростковом возрасте. 

Общая характеристика подросткового возраста. 
Особенности психологической помощи в 
подростковом возрасте. Основные подходы и 
модели построения консультативного пространства 
с клиентом- подростком. Типы неблагоприятного 
семейного воспитания и их роль в формировании  
патохарактерологического и     невротического 
развития личности Акцентуации характера и  
психопатии . Работа с родителями по вопросам 
детско- 

родительских проблем. 
6. Психологическое 

консультирование 

взрослых 

Происхождение   психологической   проблемы.   
Механизмы психологического   воздействия.   
Модель   "картины   мира"   и   ее значение в 
консультативно-психотерапевтической практике. 
Роль возрастных кризисов в жизни человека. Кризис 
середины жизни, 
особенности   психологической   помощи.   Кризис   
встречи со старостью   особенности   
психологической     поддержки. Психологическое 
консультирование в ситуации кризиса. 

7. Суицид   как   проявления 

кризиса 

Отношение   к   проблеме   суицида   в   разных   
религиях   и культурах. Теории самоубийства. 
Факторы суицидального риска. «Ключи» 
суицидальной опасности. Задачи консультанта и 
общие принципы   интервенции. Специфика   
организации   психолого-медико-педагогической 



 

 

помощи людям, имеющим суицидальные 
устремления.   Этапы   специализированной   
помощи.   Задачи специалиста   «телефона   доверия»   
при   консультировании суицидоопасных клиентов. 

8. Особенности   построения 

консультативного 

процесса 

при переживании утраты 

Критические периоды времени при переживании 
утраты. Симптомы  горя   при переживании   утраты. 
Консультативная помощь. Экзистенциальные 
вопросы в консультативной практике. Специфика  
переживания  детского горя.  Алгоритм 
психологической   помощи   страдающему  ребенку. 

9. Содержание 

и организация 

консультирования  по 

поводу супружеских 

проблем 

Использование   психодиагностических   техник   по 

проблемам   взаимоотношений   в   семье.   основные   
поводы   для обращения супругов в консультацию. 
теоретические подходы по определению генеза 
проблем   супругов   и   их   решения. Организация   
консультативной   работы с  супружеской   парой. 
Организация   консультативной   работы с одним из 
супругов. Особенности   работы  с   проблемами   
распределения   семейных ролей и обязанностей 
между супругами. Особенности работы с 
различиями в установках супругов. 
Консультирование по поводу сексуальных   
проблем.   возможности   коррекции   стилей 
супружеского общения 

10. Дистантное 

консультирование 

Особенности   подготовки   консультантов   
«телефона 

доверия». История становления данной службы в 
мире и России. Структура   консультирования   по   
переписке   и   телефонного консультирования. 
Особенности процедуры и техник дистантного 
консультирования. Возможности онлайн  
консультирования. Обзор сетевых возможностей. 

11. Специальные   проблемы 

психологического 

консультирования 

Консультирование тревожных клиентов. 
Консультирование враждебно настроенных и 
агрессивных клиентов. Особенности 
консультирования немотивированных клиентов. 
Консультирование при переживаниях вины. 

12. Особенности 

психологической   помощи 

детям с ограниченными 

возможностями 

Цели и задачи  оказания психологической помощи 
людям с ограниченными   возможностями   
здоровья.   Особенностиреагирования   ребенка   на   
заболевание.   Особенности психологического   
консультирования   и   психологической коррекции 
ребенку с ограниченными возможностями здоровья. 
Стратегии оказания психологической поддержки 
родителям детей с ограниченными возможностями 

13. Оценка   результатов 

психологического 

консультирования 

Определение     результативности     
психологического 

консультирования.   Факторы,   влияющие   на   
успешность консультационного     процесса.     
Оценка     результатов психологического   
консультирования.   Причины   недостаточной 
результативности психологического 



 

 

консультирования.  
14. Синдром 

профессионального 

выгорания 

Определение СЭВ. Причины эмоционального 
выгорания профессионала. Характеристика 
проявлений СЭВ. Профилактика и лечение. 
Супервизия, личная терапия, Балинтовские группы, 
как   профилактические   и   терапевтические   
стратегии   в преодолении СЭВ. 

 

6.2.3.Содержание самостоятельной работы 

 

№ 
п/п 

Наименование темы 
(раздела) дисциплины 

Содержание самостоятельной работы 

1. Методология 
психологического 

консультирования 

Основная   проблематика   и   особенности   развития 

психологической помощи в современном мире. 
Квалификация, функции и этика специалиста в сфере 
оказания психологической помощи. Личностные 
особенности специалиста, оказывающего 

психологическую помощь. Позиции консультанта. 
Возможности личностного и  профессионального   
саморазвития   психолога. Особенности   подготовки 
психолога в России и за   рубежом. Этический кодекс 
психолога-консультанта. 

2. Структура  процесса 

консультирования 

Психологическая консультация как организационная 
структура: требования к помещению и интерьеру 
консультационного центра. Права и обязанности 
психолога- консультанта. Взаимодействия со 

специалистами   смежных профессий. Этапы   
консультативного процесса. Процедуры и техники 
консультирования. Особенности самораскрытия 
консультанта. 

3. Теоретические  основы 

процесса 

консультирования. 

Теоретические принципы  современных 
психологических направлений  Современные 
представления о целях консультирования. 
Особенности проведения  первой консультативной 
встречи. Оценка проблем клиента. Структура 

психологического   анамнеза. Психодиагностика   в   
процессе консультирования. 

 4. Особенности 

психологической 
помощи детям 
дошкольного   и 

младшего  школьного 

возраста 

Психологическое   здоровье   личности   как   цель 

психологическй   помощи   и   самопомощи.   Факторы   
риска   для психологического   здоровья   в   разных   
возрастных   группах. Психологические особенности 
детей разных возрастных групп. Возрастные   кризисы   
и   необходимость   учета   их   протекания 

специалистом   в   процессе   консультирования.   
Технологии индивидуальной консультативной и 
психокоррекционной работы с детьми дошкольного и 
младшего школьного возраста. 

5. Психологическое 

консультирования в 

подростковом возрасте. 

Общая характеристика подросткового возраста. 
Особенности психологической помощи в 
подростковом возрасте. Основные подходы и модели 
построения консультативного пространства с 



 

 

клиентом- подростком. Типы неблагоприятного 
семейного воспитания и их роль в формировании  
патохарактерологического и     невротического 
развития личности Акцентуации характера и  
психопатии . Работа с родителями по вопросам 
детско- 

родительских проблем. 

6. Психологическое 

консультирование 

взрослых 

Происхождение   психологической   проблемы.   
Механизмы психологического   воздействия.   Модель   
"картины   мира"   и   ее значение в консультативно-

психотерапевтической практике. Роль возрастных 
кризисов в жизни человека. Кризис середины жизни, 
особенности   психологической   помощи.   Кризис   
встречи со старостью   особенности   психологической     
поддержки. Психологическое консультирование в 
ситуации кризиса. 

7. Суицид   как   
проявления 

кризиса 

Отношение   к   проблеме   суицида   в   разных   
религиях   и культурах. Теории самоубийства. 
Факторы суицидального риска. «Ключи» 
суицидальной опасности. Задачи консультанта и 
общие принципы   интервенции. Специфика   
организации   психолого-медико-педагогической 
помощи людям, имеющим суицидальные 

устремления.   Этапы   специализированной   помощи.   
Задачи специалиста   «телефона   доверия»   при   
консультировании суицидоопасных клиентов. 

8. Особенности   
построения 

консультативного 

процесса 

при переживании утраты 

Критические периоды времени при переживании 
утраты. Симптомы  горя   при переживании   утраты. 
Консультативная помощь. Экзистенциальные 
вопросы в консультативной практике. Специфика  
переживания  детского горя.  Алгоритм 

психологической   помощи   страдающему  ребенку. 
9. Содержание 

и организация 

консультирования  по 

поводу супружеских 

проблем 

Использование   психодиагностических   техник   по 

проблемам   взаимоотношений   в   семье.   основные   
поводы   для обращения супругов в консультацию. 
теоретические подходы по определению генеза 
проблем   супругов   и   их   решения. Организация   
консультативной   работы с  супружеской   парой. 
Организация   консультативной   работы с одним из 
супругов. Особенности   работы  с   проблемами   
распределения   семейных ролей и обязанностей 
между супругами. Особенности работы с различиями 
в установках супругов. Консультирование по поводу 

сексуальных   проблем.   возможности   коррекции   
стилей супружеского общения 

10. Дистантное 

консультирование 

Особенности   подготовки   консультантов   «телефона 

доверия». История становления данной службы в 
мире и России. Структура   консультирования   по   
переписке   и   телефонного консультирования. 
Особенности процедуры и техник дистантного 

консультирования. Возможности онлайн  
консультирования. Обзор сетевых возможностей. 



 

 

11. Специальные   
проблемы 

психологического 

консультирования 

Консультирование тревожных клиентов. 
Консультирование враждебно настроенных и 
агрессивных клиентов. Особенности 
консультирования немотивированных клиентов. 
Консультирование при переживаниях вины. 

12. Особенности 

психологической   
помощи 

детям с ограниченными 

возможностями 

Цели и задачи  оказания психологической помощи 
людям с ограниченными   возможностями   здоровья.   
Особенностиреагирования   ребенка   на   заболевание.   
Особенности психологического   консультирования   
и   психологической коррекции ребенку с 
ограниченными возможностями здоровья. Стратегии 
оказания психологической поддержки родителям 
детей с ограниченными возможностями 

13. Оценка   результатов 

психологического 

консультирования 

Определение     результативности     психологического 

консультирования.   Факторы,   влияющие   на   
успешность консультационного     процесса.     Оценка     
результатов психологического   консультирования.   
Причины   недостаточной результативности 
психологического консультирования.  

14. Синдром 

профессионального 

выгорания 

Определение СЭВ. Причины эмоционального 
выгорания профессионала. Характеристика 
проявлений СЭВ. Профилактика и лечение. 
Супервизия, личная терапия, Балинтовские группы, 
как   профилактические   и   терапевтические   
стратегии   в преодолении СЭВ. 

 

 

7. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации 
обучающихся по дисциплине (модулю) 

 

Предусмотрены  следующие виды контроля качества освоения конкретной 
дисциплины: 

- текущий контроль успеваемости 

- промежуточная аттестация обучающихся по дисциплине 

 

Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обучающихся 
по дисциплине оформлен в ПРИЛОЖЕНИИ к РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

 Текущий контроль успеваемости обеспечивает оценивание хода освоения 
дисциплины в процессе обучения. 

 

7.1 Паспорт фонда оценочных средств для проведения текущей аттестации по 
дисциплине (модулю) 

 

№ 
п/п 

Контролируемые 
разделы (темы) 

 Наименование оценочного средства 

1.  Методология  
психологического 

консультирования 

Опрос, решение ситуационной, проблемной задачи 
(кейс-измерители), комплексное проблемно-

аналитическое задание 

Реализация программы с применением  ДОТ: 
Тестирование, ситуационные задачи, проблемные 
задачи 



 

 

2.  Структура  процесса 

консультирования 

Опрос, творческие задания, интерактивные задания 

Реализация программы с применением  ДОТ: 
Тестирование, ситуационные задачи, проблемные 
задачи 

3.  Теоретические  основы 

процесса 
консультирования. 

Решение ситуационной, проблемной задачи (кейс-

измерители), интерактивные задания 

Реализация программы с применением  ДОТ: 
Тестирование, ситуационные задачи, проблемные 
задачи 

4.  Особенности 

психологической помощи 
детям дошкольного   и 

младшего  школьного 

возраста 

Творческие задания, решение ситуационной, 
проблемной задачи (кейс-измерители), 
тестирование 

Реализация программы с применением  ДОТ: 
Тестирование, ситуационные задачи, проблемные 
задачи 

5.  Психологическое 

консультирования в 

подростковом возрасте. 

Комплексное проблемно-аналитическое задание, 
исследовательский проект, информационный 
проект, дискуссионные процедуры 

Реализация программы с применением  ДОТ: 
Тестирование, ситуационные задачи, проблемные 
задачи 

6.  Психологическое 

консультирование 

взрослых 

Опрос, решение ситуационной, проблемной задачи 
(кейс-измерители), комплексное проблемно-

аналитическое задание 

Реализация программы с применением  ДОТ: 
Тестирование, ситуационные задачи, проблемные 
задачи 

7.  Суицид   как   проявления 

кризиса 

Опрос, творческие задания, интерактивные задания 

Реализация программы с применением  ДОТ: 
Тестирование, ситуационные задачи, проблемные 
задачи 

8.  Особенности   построения 

консультативного 

процесса 

при переживании утраты 

Решение ситуационной, проблемной задачи (кейс-

измерители), интерактивные задания 

Реализация программы с применением  ДОТ: 
Тестирование, ситуационные задачи, проблемные 
задачи 

9.  Содержание 

и организация 

консультирования  по 

поводу супружеских 

проблем 

Творческие задания, интерактивные задания, 
комплексное проблемно-аналитическое задание 

Реализация программы с применением  ДОТ: 
Тестирование, ситуационные задачи, проблемные 
задачи 

10.  Дистантное 

консультирование 

Опрос, творческие задания, решение ситуационной, 
комплексное проблемно-аналитическое задание 

Реализация программы с применением  ДОТ: 
Тестирование, ситуационные задачи, проблемные 
задачи 

11.  Специальные   проблемы 

психологического 

консультирования 

Решение ситуационной, проблемной задачи (кейс-

измерители), интерактивные задания,  
Реализация программы с применением  ДОТ: 
Тестирование, ситуационные задачи, проблемные 
задачи 



 

 

12.  Особенности 

психологической   
помощи 

детям с ограниченными 

возможностями 

Творческие задания, решение ситуационной, 
проблемной задачи (кейс-измерители), 
тестирование 

Реализация программы с применением  ДОТ: 
Тестирование, ситуационные задачи, проблемные 
задачи 

13.  Оценка   результатов 

психологического 

консультирования 

Комплексное проблемно-аналитическое задание, 
исследовательский проект, информационный 
проект, дискуссионные процедуры 

Реализация программы с применением  ДОТ: 
Тестирование, ситуационные задачи, проблемные 
задачи 

14.  Синдром 

профессионального 

выгорания 

Опрос, решение ситуационной, проблемной задачи 
(кейс-измерители), комплексное проблемно-

аналитическое задание, тестирование 

Реализация программы с применением  ДОТ: 
Тестирование, ситуационные задачи, проблемные 
задачи 

 

 

7.2 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 
оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности в процессе текущего 
контроля  
 

Типовые тесты 

 

1.Право на проведение  психологического консультирования имеют следующие 
специалисты: 

а)социальный педагог и психолог; 
б)социальный работник и психолог; 
в) психолог. 
г) социальный работник, социальный педагог и психолог. 
Эмпатия –это: 

а) теплое эмоциональное сочувствие 

б) вчувствование в проблему клиента 

в) попытка решить проблему клиента на основе богатого жизненного опыта 
консультанта. 
3.Дистантное консультирование: 

а) консультирование проводимое при соблюдении социальной дистанции; 
б) консультирование проводимое по переписке; 

в) консультирование при котором клиент и консультант не находят общего языка. 
4.Психологическое консультирование-это... 
5.Продолжительность психологической консультации: 

а) в среднем 30-40 минут; 
б) 50-60 минут. 
в) не ограничена временем и заканчивается тогда, когда клиент получает облегчение 
от  
решения проблемы; 
г) 2- 3 часа. 
6.Синдром профессионального выгорания –это ... 
7. Дайте  определение термину психокоррекция... 
8. В соответствии с принципом конфиденциальности психолог 



 

 

а) абсолютно не имеет права разглашать полученную от клиента информацию  
б) может сообщать информацию о клиенте только  коллегам и студентам-психологам,  
проходящим производственную практику: 
в) в некоторых случаях обязан сообщать о проблеме клиента в 
правоохранительные  
органы и органы здравоохранения. 
9.Перечислите этапы консультирования 

10.К техникам консультирования относятся все перечисленные за исключением 

а) отражение чувств; 
б) постановка вопросов 

в) перефразирование; 
г) подбор значимых рекомендаций и  советов. 
11. К профессионально значимым относится все перечисленные за исключением  
а) профессиональная компетентность; 
б) чувство юмора; 
в) рефлексия и эмпатия; 
г) непосредственность. 
12.Целями  консультирования являются все, за исключением: 
а) изучения проблемы клиента и предложение ему тщательно спланированных  
рекомендаций и советов; 
б) раскрытие личностного потенциала клиента; 
в) развитие навыков преодоления проблемных ситуаций 

 

 

Типовые вопросы   
  

1. Подходы к психологическому консультированию в отечественной психологии.  
2. Возникновение и развитие психологического консультирования. 
3. Специфика психологического консультирования.  
4. Основные отличия психологического консультирования от психокоррекции, 

психотерапии.  
5. Принципы психологического консультирования.  
6. Этические аспекты психологического консультирования.  
7. Требования к личности психолога-консультанта.  
8. Виды психологического консультирования.  
9. Индивидуальное и групповое психологическое консультирование.  
10. Семейное консультирование.  
11. Дистантное психологическое консультирование.  
12. Психологическое консультирование на «телефоне доверия»: содержание, цели, 

преимущества, недостатки. 
13. Психологическое консультирование посредством дистантного письма: 

содержание, цели, преимущества, недостатки.  
14. Динамическое направление в психологическом консультировании.  
15. Когнитивно-поведенческое направление в психологическом 

консультировании.  
16. Экзистенциально-гуманистическое направление в психологическом 

консультировании.  
17. Пространственные аспекты консультирования.  
18. Структурирование времени консультирования.  
19. Диагностика в психологическом консультировании: цель применения, 

содержание, методики.  



 

 

20. Понятия «клиент», «заказчик» и «пользователь» в психологическом 
консультировании.  

21. Понятия «запрос», «жалоба», «проблема», «самодиагноз» в психологическом 
консультировании.  

22. Психологический анализ, структура жалобы клиента.  
23. Основные этапы ведения консультативной беседы. 
24. Первый этап консультативной беседы: цели, задачи, содержание. 

 

 

Типовые ситуационные задачи 

 

Задача 1. Студентам предлагается определить специфику каждого из психотерапевтических 
направлений, «примерить» их к собственной личности и профессиональным склонностям, 
рефлексивно отнестись к предпочтению той или иной парадигмы. Группа разбивается на 
пары, каждой из которых предстоит выработать определенную стратегию работы с 
конкретным случаем, описанным ниже, в соответствии с той теоретической парадигмой, 
которую выберет сама пара. 
 

Задача 2. I. Демонстрация и отработка основных техник экзистенциальной психотерапии: 
1) работа с осознанием смерти: - техника «разрешение терпеть», - работа с защитными 
механизмами, - работа со сновидениями, - смысловая переоценка смерти, - техника 
напоминания о недолговечности существования; 2) работа с ответственностью и свободой: 
- техника определения видов защиты и способов уклонения от ответственности, - техника 
идентификации уклонения от ответственности, - техника столкновения с ограничениями 
реальности, - техника противостояния экзистенциальной вине, - техника фасилитации 
принятия решений 

 

7.3 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 
умений, навыков и (или) опыта деятельности 

 

Все задания, используемые для текущего контроля формирования компетенций 
условно можно разделить на две группы:  

1. задания, которые в силу своих особенностей могут быть реализованы только 
в процессе обучения на занятиях (например, дискуссия, круглый стол, диспут, мини-

конференция);  
2. задания, которые дополняют теоретические вопросы  (практические задания, 

проблемно-аналитические задания, тест).  
Выполнение всех заданий является необходимым для формирования и контроля 

знаний, умений и навыков. Поэтому, в случае невыполнения заданий в процессе обучения, 
их необходимо «отработать» до зачета (экзамена). Виды заданий, которые необходимо 
выполнить для ликвидации «задолженности» определяется в индивидуальном порядке, с 
учетом причин невыполнения.  

 

1). Требование к теоретическому устному ответу 

 Оценка знаний предполагает дифференцированный подход к студенту, учет его 
индивидуальных способностей, степень усвоения и систематизации основных понятий и 
категорий по дисциплине. Кроме того, оценивается не только глубина знаний поставленных 
вопросов, но и умение использовать в ответе практический материал. Оценивается культура 
речи, владение навыками ораторского искусства. 

Критерии оценивания: последовательность, полнота, логичность изложения, анализ 
различных точек зрения, самостоятельное обобщение материала, использование 



 

 

профессиональных терминов, культура речи, навыки ораторского искусства. Изложение 
материала без фактических ошибок. 

Оценка «отлично» ставится в случае, когда материал излагается исчерпывающе, 
последовательно, грамотно и логически стройно, при этом раскрываются не только 
основные понятия, но и анализируются   точки зрения различных авторов. Обучающийся 
не затрудняется с ответом, соблюдает культуру речи. 

Оценка «хорошо» ставится, если обучающийся твердо знает материал, грамотно и 
по существу излагает его, знает практическую базу, но при ответе на вопрос допускает 
несущественные погрешности.    

 Оценка «удовлетворительно» ставится, если обучающийся освоил только 
основной материал, но не знает отдельных деталей, допускает неточности, недостаточно 
правильные формулировки, нарушает последовательность в изложении материала, 
затрудняется с ответами, показывает отсутствие должной связи между анализом, 
аргументацией и выводами.  

Оценка «неудовлетворительно» ставится, если обучающийся не отвечает на 

поставленные вопросы. 
 

2). Творческие задания  
Эссе – это небольшая по объему письменная работа, сочетающая свободные, 

субъективные рассуждения по определенной теме с элементами научного анализа. Текст 
должен быть легко читаем, но необходимо избегать нарочито разговорного стиля, сленга, 
шаблонных фраз. Объем эссе составляет примерно 2 – 2,5 стр. 12 шрифтом с одинарным 
интервалом (без учета титульного листа).  

Критерии оценивания - оценка учитывает соблюдение жанровой специфики эссе, 
наличие логической структуры построения текста, наличие авторской позиции, ее научность 
и связь с современным пониманием вопроса, адекватность аргументов, стиль изложения, 
оформление работы. Следует помнить, что прямое заимствование (без оформления цитат) 
текста из Интернета или электронной библиотеки недопустимо. 

Оценка «отлично» ставится в случае, когда определяется: наличие логической 
структуры построения текста (вступление с постановкой проблемы; основная часть, 
разделенная по основным идеям; заключение с выводами, полученными в результате 
рассуждения); наличие четко определенной личной позиции по теме эссе; адекватность 
аргументов при обосновании личной позиции, стиль изложения. 

Оценка «хорошо» ставится, когда   в целом определяется: наличие логической 
структуры построения текста (вступление с постановкой проблемы; основная часть, 
разделенная по основным идеям; заключение с выводами, полученными в результате 
рассуждения); но не прослеживается наличие четко определенной личной позиции по теме 
эссе; недостаточно аргументов при обосновании личной позиции.  

Оценка «удовлетворительно» ставится, когда   в целом определяется: наличие 
логической структуры построения текста (вступление с постановкой проблемы; основная 
часть, разделенная по основным идеям; заключение). Но не прослеживаются четкие 
выводы, нарушается стиль изложения. 

Оценка «неудовлетворительно» ставится, если не выполнены никакие требования. 
 

3). Требование к решению ситуационной, проблемной задачи (кейс-измерители) 
Студент должен уметь выделить основные положения из текста задачи, которые 

требуют анализа и служат условиями решения. Исходя из поставленного вопроса в задаче, 
попытаться максимально точно определить проблему и соответственно решить ее.  

 Задачи должны решаться студентами письменно. При решении задач также важно 
правильно сформулировать и записать вопросы, начиная с более общих и, кончая 
частными. 

Критерии оценивания – оценка учитывает методы и средства, использованные при 



 

 

решении ситуационной, проблемной задачи. 
Оценка «отлично» ставится в случае, когда обучающийся выполнил задание (решил 

задачу), используя в полном объеме теоретические знания и практические навыки, 
полученные в процессе обучения. 

Оценка «хорошо» ставится, если обучающийся в целом выполнил все требования, но 
не совсем четко определяется опора на теоретические положения, изложенные в научной 
литературе по данному вопросу. 

Оценка «удовлетворительно» ставится, если обучающийся показал положительные 
результаты в процессе решения задачи.  

Оценка «неудовлетворительно» ставится, если обучающийся не выполнил все 
требования. 

При реализации программы с применением ДОТ: 
Студент должен уметь выделить основные положения из текста задачи, которые 

требуют анализа и служат условиями решения. Исходя из поставленного вопроса в задаче, 
попытаться максимально точно определить проблему и соответственно решить ее.  

Задачи должны решаться студентами письменно. При решении задач также важно 
правильно сформулировать и записать вопросы, начиная с более общих и, кончая 
частными. 

Критерии оценивания – оценка учитывает методы и средства, использованные при 
решении ситуационной, проблемной задачи. 

Оценка «выполнено» ставится в случае, если обучающийся показал положительные 
результаты в процессе решения задачи, а именно, когда обучающийся в целом выполнил 
задание (решил задачу), используя в полном объеме теоретические знания и практические 
навыки, полученные в процессе обучения. 

Оценка «не выполнено» ставится, если обучающийся не выполнил все требования. 
 

4). Интерактивные задания 

Механизм проведения   диспут-игры (ролевой (деловой) игры). 
Необходимо разбиться на несколько команд, которые должны поочередно высказать 

свое мнение по каждому из заданных вопросов. Мнение высказывающейся команды 
засчитывается, если противоположная команда не опровергнет его контраргументами. 
Команда, чье мнение засчитано как верное (не получило убедительных контраргументов от 
противоположных команд), получает один балл. Команда, опровергнувшая мнение 
противоположной команды своими контраргументами, также получает один балл. 
Побеждает команда, получившая максимальное количество баллов.  

Ролевая игра, как правило, имеет фабулу (ситуацию, казус), распределяются роли, 
подготовка осуществляется за 2-3 недели до проведения игры. 

Критерии оценивания – оцениваются действия всех участников группы. Понимание 
проблемы, высказывания и действия полностью соответствуют заданным целям. 
Соответствие реальной действительности решений, выработанных в ходе игры. Владение 
терминологией, демонстрация владения учебным материалом по теме игры, владение 
методами аргументации, умение работать в группе (умение слушать, конструктивно вести 
беседу, убеждать, управлять временем, бесконфликтно общаться), достижение игровых 
целей, (соответствие роли – при ролевой игре).  Ясность и стиль изложения.   

Оценка «отлично» ставится в случае, выполнения всех критериев. 
Оценка «хорошо» ставится, если обучающиеся в целом демонстрируют понимание 

проблемы, высказывания и действия полностью соответствуют заданным целям. Решения, 
выработанные в ходе игры, полностью соответствуют реальной действительности. Но 
некоторые объяснения не совсем аргументированы, нарушены нормы общения, нарушены 
временные рамки, нарушен стиль изложения. 

Оценка «удовлетворительно» ставится, если обучающиеся в целом демонстрируют 
понимание проблемы, высказывания и действия в целом соответствуют заданным целям. 



 

 

Однако, решения, выработанные в ходе игры, не совсем соответствуют реальной 
действительности. Некоторые объяснения не совсем аргументированы, нарушены 
временные рамки, нарушен стиль изложения. 

Оценка «неудовлетворительно» ставится, если обучающиеся не понимают 
проблему, их высказывания не соответствуют заданным целям. 

 

5). Комплексное проблемно-аналитическое задание  
 Задание носит проблемно-аналитический характер и выполняется в три этапа. На 

первом из них необходимо ознакомиться со специальной литературой.  
 Целесообразно также повторить учебные материалы лекций и семинарских занятий 

по темам, в рамках которых предлагается выполнение данного задания. 
 На втором этапе выполнения работы необходимо сформулировать проблему и 

изложить авторскую версию ее решения, на основе полученной на первом этапе 
информации.  

 Третий этап работы заключается в формулировке собственной точки зрения по 
проблеме.  Результат третьего этапа оформляется в виде аналитической записки (объем:   2-

2,5 стр.; 14 шрифт, 1,5 интервал).  
Критерии оценивания -  оценка учитывает: понимание проблемы, уровень раскрытия 

поставленной проблемы в плоскости теории изучаемой дисциплины, умение 
формулировать и аргументировано представлять собственную точку зрения, выполнение 
всех этапов работы.  

Оценка «отлично» ставится в случае, когда обучающийся демонстрирует полное 
понимание проблемы, все требования, предъявляемые к заданию выполнены. 

Оценка «хорошо» ставится, если обучающийся демонстрирует значительное 
понимание проблемы, все требования, предъявляемые к заданию выполнены. 

Оценка «удовлетворительно» ставится, если обучающийся, демонстрирует 
частичное понимание проблемы, большинство требований, предъявляемых к заданию, 
выполнены 

Оценка «неудовлетворительно» ставится, если обучающийся демонстрирует 
непонимание проблемы, многие требования, предъявляемые к заданию, не выполнены. 

При реализации программы с применением ДОТ: 
Студент должен уметь выделить основные положения из текста задачи, которые 

требуют анализа и служат условиями решения. Исходя из поставленного вопроса в задаче, 
попытаться максимально точно определить проблему и соответственно решить ее.  

Задачи должны решаться студентами письменно. При решении задач также важно 
правильно сформулировать и записать вопросы, начиная с более общих и, кончая 
частными. 

Критерии оценивания – оценка учитывает методы и средства, использованные при 
решении ситуационной, проблемной задачи. 

Оценка «выполнено» ставится в случае, если обучающийся показал положительные 
результаты в процессе решения задачи, а именно, когда обучающийся в целом выполнил 
задание (решил задачу), используя в полном объеме теоретические знания и практические 
навыки, полученные в процессе обучения. 

Оценка «не выполнено» ставится, если обучающийся не выполнил все требования. 
 

6). Исследовательский проект 
Исследовательский проект – проект, структура которого приближена к формату 

научного исследования и содержит доказательство актуальности избранной темы, 
определение научной проблемы, предмета и объекта исследования, целей и задач, методов, 
источников, историографии, обобщение результатов, выводы.  

Результаты выполнения исследовательского проекта оформляется в виде реферата 
(объем: 12-15 страниц, 14 шрифт, 1,5 интервал).  



 

 

Критерии оценивания - поскольку структура   исследовательского проекта 
максимально приближена  к    формату  научного исследования, то при выставлении 
учитывается  доказательство актуальности темы исследования, определение научной 
проблемы, объекта и предмета исследования, целей и задач, источников, методов 
исследования, выдвижение гипотезы, обобщение результатов и формулирование выводов, 
обозначение перспектив дальнейшего исследования. 

Оценка «отлично» ставится в случае, когда обучающийся демонстрирует полное 
понимание проблемы, все требования, предъявляемые к заданию выполнены. 

Оценка «хорошо» ставится, если обучающийся демонстрирует значительное 
понимание проблемы, все требования, предъявляемые к заданию выполнены. 

Оценка «удовлетворительно» ставится, если обучающийся, демонстрирует 
частичное понимание проблемы, большинство требований, предъявляемых к заданию, 
выполнены 

Оценка «неудовлетворительно» ставится, если обучающийся демонстрирует 
непонимание проблемы, многие требования, предъявляемые к заданию, не выполнены. 

 

7). Информационный проект (презентация) 
Информационный проект – проект, направленный на стимулирование учебно-

познавательной деятельности студента с выраженной эвристической направленностью 
(поиск, отбор и систематизация информации об объекте, оформление ее для презентации). 
Итоговым продуктом проекта может быть письменный реферат, электронный реферат с 
иллюстрациями, слайд-шоу, мини-фильм, презентация и т.д.  

Информационный проект отличается от исследовательского проекта, поскольку 
представляет собой такую форму учебно-познавательной деятельности, которая отличается 
ярко выраженной эвристической направленностью.  

Критерии оценивания - при выставлении оценки учитывается   самостоятельный 
поиск, отбор и систематизация информации, раскрытие вопроса (проблемы), ознакомление 
студенческой аудитории с этой информацией (представление информации), ее анализ и 
обобщение, оформление, полные ответы на вопросы аудитории с примерами.  

Оценка «отлично» ставится в случае, когда обучающийся полностью раскрывает 
вопрос (проблему), представляет информацию систематизировано, последовательно, 
логично, взаимосвязано, использует более 5 профессиональных терминов, широко 
использует информационные технологии, ошибки в информации отсутствуют, дает полные 
ответы на вопросы аудитории с примерами. 

Оценка «хорошо» ставится, если обучающийся раскрывает вопрос (проблему), 
представляет информацию систематизировано, последовательно, логично, взаимосвязано, 
использует более 2 профессиональных терминов, достаточно использует информационные 
технологии, допускает не более 2 ошибок в изложении материала, дает полные или 
частично полные ответы на вопросы аудитории. 

Оценка «удовлетворительно» ставится, если обучающийся, раскрывает вопрос 
(проблему) не полностью, представляет информацию не систематизировано и не совсем 
последовательно, использует 1-2 профессиональных термина, использует информационные 
технологии, допускает 3-4 ошибки в изложении материала, отвечает только на 
элементарные вопросы аудитории без пояснений. 

Оценка «неудовлетворительно» ставится, если вопрос не раскрыт, представленная 
информация логически не связана, не используются профессиональные термины, допускает 
более 4 ошибок в изложении материала, не отвечает на вопросы аудитории. 

 

8). Дискуссионные процедуры 
Круглый стол, дискуссия, полемика, диспут, дебаты, мини-конференции являются 

средствами, позволяющими включить обучающихся в процесс обсуждения спорного 
вопроса, проблемы и оценить их умение аргументировать собственную точку зрения. 



 

 

Задание дается заранее, определяется круг вопросов для обсуждения, группы участников 
этого обсуждения. 

Дискуссионные процедуры могут быть использованы для того, чтобы студенты: 
–лучше поняли усваиваемый материал на фоне разнообразных позиций и мнений, не 

обязательно достигая общего мнения; 
– смогли постичь смысл изучаемого материала, который иногда чувствуют 

интуитивно, но не могут высказать вербально, четко и ясно, или конструировать новый 
смысл, новую позицию; 

– смогли согласовать свою позицию или действия относительно обсуждаемой 
проблемы. 

Критерии оценивания – оцениваются действия всех участников группы. Понимание 
проблемы, высказывания и действия полностью соответствуют заданным целям. 
Соответствие реальной действительности решений, выработанных в ходе игры. Владение 
терминологией, демонстрация владения учебным материалом по теме игры, владение 
методами аргументации, умение работать в группе (умение слушать, конструктивно вести 
беседу, убеждать, управлять временем, бесконфликтно общаться), достижение игровых 
целей, (соответствие роли – при ролевой игре).  Ясность и стиль изложения.   

Оценка «отлично» ставится в случае, когда все требования выполнены в полном 
объеме. 

Оценка «хорошо» ставится, если обучающиеся в целом демонстрируют понимание 
проблемы, высказывания и действия полностью соответствуют заданным целям. Решения, 
выработанные в ходе игры, полностью соответствуют реальной действительности. Но 
некоторые объяснения не совсем аргументированы, нарушены нормы общения, нарушены 
временные рамки, нарушен стиль изложения. 

Оценка «удовлетворительно» ставится, если обучающиеся в целом демонстрируют 
понимание проблемы, высказывания и действия в целом соответствуют заданным целям. 
Однако, решения, выработанные в ходе игры, не совсем соответствуют реальной 
действительности. Некоторые объяснения не совсем аргументированы, нарушены 
временные рамки, нарушен стиль изложения. 

Оценка «неудовлетворительно» ставится, если обучающиеся не понимают 
проблему, их высказывания не соответствуют заданным целям. 

 

9). Тестирование 

Является одним из средств контроля знаний обучающихся по дисциплине.  
Критерии оценивания – правильный ответ на вопрос. 
Оценка «отлично» ставится в случае, если правильно выполнено 90-100% заданий. 
Оценка «хорошо» ставится, если правильно выполнено 70-89% заданий. 
Оценка «удовлетворительно» ставится в случае, если правильно выполнено 50-69% 

заданий. 
 Оценка «неудовлетворительно» ставится, если правильно выполнено менее 50% 

заданий. 
 

10). Требование к письменному опросу (контрольной работе) 
 Оценивается не только глубина знаний поставленных вопросов, но и умение 

изложить письменно. 
Критерии оценивания: последовательность, полнота, логичность изложения, анализ 

различных точек зрения, самостоятельное обобщение материала. Изложение материала без 
фактических ошибок. 

Оценка «отлично» ставится в случае, когда соблюдены все критерии. 
Оценка «хорошо» ставится, если обучающийся твердо знает материал, грамотно и 

по существу излагает его, знает практическую базу, но допускает несущественные 
погрешности.    



 

 

Оценка «удовлетворительно» ставится, если обучающийся освоил только основной 
материал, но не знает отдельных деталей, допускает неточности, недостаточно правильные 
формулировки, нарушает последовательность в изложении материала, затрудняется с 
ответами, показывает отсутствие должной связи между анализом, аргументацией и 
выводами.  

Оценка «неудовлетворительно» ставится, если обучающийся не отвечает на 
поставленные вопросы. 
 

8. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для 
освоения дисциплины (модуля) 

 

8.1 Основная учебная литература 

 

1. Абрамова, Г. С. Графика в психологическом консультировании : учебное пособие для 
вузов / Г. С. Абрамова. — 2-е изд. — Москва, Саратов : ПЕР СЭ, Ай Пи Эр Медиа, 2019. — 

142 c. — ISBN 978-5-4486-0837-7. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная 
система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/88159.html 

2. Ткаченко И.В. Практикум по психоконсультированию и психокоррекции : учебное 
пособие / Ткаченко И.В., Евдокимова Е.В.. — Армавир : Армавирский государственный 
педагогический университет, 2019. — 205 c. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/82449.html  

 

8.2  Дополнительная учебная литература: 
 

1. Буравцова Н.В. Семейная психотерапия и семейное консультирование. Учебное 
пособие. Ай Пи Эр Медиа, 2021. www.iprbookshop.ru/108245.html  

2. Сапогова Е.Е. Консультативная психология: кейсы и творческие задания : учебное 
пособие / Сапогова Е.Е.. — Москва : Московский педагогический государственный 
университет, 2020. — 248 c. — ISBN 978-5-4263-0868-8. — Текст : электронный // 
Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/105905.html  

 

8.3. Периодические издания 

1. Психиатрия, психотерапия и клиническая психология : Международный научно-

практический журнал .— : Профессиональные издания. – Минск, 2023 - ISSN 2220-

1122. -  URL: https://www.iprbookshop.ru/131146.html 

2.    https://psyjournals.ru/journals/cpp 

3. Национальный психологический журнал / : Московский государственный 
университет имени М.В. Ломоносова ; учредитель и издатель Московский 
государственный университет имени М.В. Ломоносова. – 2006 –    . – Москва, 2006 

–    . – Ежекв. – ISSN 2079-6617.  – URL: http://www.iprbookshop.ru/27429.html  

 

 

 

9. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети 
"Интернет" (далее - сеть "Интернет"), необходимых для освоения дисциплины 
(модуля) 

1. www.gumer.info  - электронная библиотека Гумер.  
2. www.zipsites.ru  –бесплатная электронная Интернет библиотека. 
3. www.elibraru.ru - бесплатная электронная Интернет библиотека.  

http://www.iprbookshop.ru/88159.html
https://www.iprbookshop.ru/82449.html
http://www.iprbookshop.ru/108245.html
https://www.iprbookshop.ru/105905.html
https://www.iprbookshop.ru/131146.html
https://psyjournals.ru/journals/cpp
http://www.iprbookshop.ru/27429.html
http://www.gumer.info/
http://www.zipsites.ru/
http://www.elibraru.ru/


 

 

 

10. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 
(модуля) 

 

Успешное освоение данного курса базируется на рациональном сочетании 
нескольких видов учебной деятельности – лекций, семинарских занятий, самостоятельной 
работы. При этом самостоятельную работу следует рассматривать одним из главных 
звеньев полноценного высшего образования, на которую отводится значительная часть 
учебного времени. 

При реализации программы с применением ДОТ: 
Все виды занятий проводятся в форме онлайн-вебинаров с использованием 

современных компьютерных технологий (наличие презентации и форума для обсуждения).  
В процессе изучения дисциплины студенты выполняют практические задания и 

промежуточные тесты. Консультирование по изучаемым темам проводится в онлайн-

режиме во время проведения вебинаров и на форуме для консультаций. 
Самостоятельная работа студентов складывается из следующих составляющих: 
- работа с основной и дополнительной литературой, с материалами интернета и 

конспектами лекций; 
- внеаудиторная подготовка к  контрольным работам, выполнение докладов, 

рефератов и курсовых работ; 
- выполнение самостоятельных практических работ; 
- подготовка к  экзаменам (зачетам)  непосредственно перед ними. 

Для правильной организации работы необходимо учитывать порядок изучения 
разделов курса, находящихся в строгой логической последовательности. Поэтому хорошее 
усвоение одной части дисциплины является предпосылкой для успешного перехода к 
следующей. Задания, проблемные вопросы, предложенные для изучения дисциплины, в том 
числе и для самостоятельного выполнения, носят междисциплинарный характер и 
базируются, прежде всего, на причинно-следственных связях между компонентами 
окружающего нас мира. В течение семестра, необходимо подготовить рефераты с 
использованием рекомендуемой основной и дополнительной литературы и сдать рефераты 
для проверки преподавателю. Важным составляющим в изучении данного курса является 
решение ситуационных задач и работа над проблемно-аналитическими заданиями, что 
предполагает знание соответствующей научной терминологии и нормативных правовых 
актов. 

Для лучшего запоминания материала целесообразно использовать индивидуальные 
особенности и разные виды памяти: зрительную, слуховую, ассоциативную. Успешному 
запоминанию также способствует приведение ярких свидетельств и наглядных примеров. 
Учебный материал должен постоянно повторяться и закрепляться. 

При выполнении докладов, творческих, информационных, исследовательских проектов  
особое внимание следует обращать на подбор источников информации и методику работы 
с ними. 

Для успешной сдачи  экзамена рекомендуется соблюдать следующие правила: 
1. Подготовка к экзамену должна проводиться систематически, в течение всего 

семестра. 
2. Интенсивная подготовка должна начаться не позднее, чем за месяц до экзамена.  
3. Время непосредственно перед экзаменом лучше использовать таким образом, чтобы 

оставить последний день свободным для повторения курса в целом, для 
систематизации материала и доработки отдельных вопросов.   

На  экзамене высокую оценку получают студенты, использующие данные, полученные 
в процессе выполнения самостоятельных работ, а также использующие собственные 
выводы на основе изученного материала. 



 

 

Учитывая значительный объем теоретического материала, студентам рекомендуется 
регулярное посещение и подробное конспектирование лекций. Это необходимо и в связи с 
постоянными изменениями законодательства в изучаемой сфере. 

 

11.        Перечень информационных технологий, используемых при 
осуществлении образовательного процесса по дисциплине (модулю), включая 
перечень программного обеспечения и информационных справочных систем (при 
необходимости) 

1. Microsoft Windows Server; 

2.  Семейство ОС Microsoft Windows; 

3. Libre Office свободно распространяемый офисный пакет с открытым исходным 
кодом; 

4. Информационно-справочная система: Система КонсультантПлюс 
(КонсультантПлюс); 

5. Информационно-правовое обеспечение Гарант: Электронный периодический 
справочник «Система ГАРАНТ» (Система ГАРАНТ); 

6. Электронная информационно-образовательная система 
ММУ: https://elearn.mmu.ru/ 

            Перечень используемого программного обеспечения указан в п.12 данной 
рабочей программы дисциплины. 

 

 

12.        Описание материально-технической базы, необходимой для 
осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю) 

 

12.1. Учебная аудитория для проведения учебных занятий, предусмотренных 
программой бакалавриата, оснащенная оборудованием и техническими средствами 
обучения. 

Специализированная мебель: 
Комплект учебной мебели (стол, стул) по количеству обучающихся; комплект 

мебели для преподавателя; доска (маркерная). 
Технические средства обучения: 
Компьютер в сборе для преподавателя, проектор, экран, колонки 

Перечень лицензионного программного обеспечения, в том числе отечественного 
производства: 

Windows 10, КонсультантПлюс, Система ГАРАНТ, Kaspersky Еndpoint Security. 
Перечень свободно распространяемого программного обеспечения: 
Adobe Acrobat Reader DC, Google Chrome, LibreOffice, Skype, Zoom. 

            Подключение к сети «Интернет» и обеспечение доступа в электронную 
информационно-образовательную среду ММУ.      

 12.2. Помещение для самостоятельной работы обучающихся. 
            Специализированная мебель: 
Комплект учебной мебели (стол, стул) по количеству обучающихся; комплект 

мебели для преподавателя; доска (маркерная). 
Технические средства обучения: 
Компьютер в сборе для преподавателя; компьютеры в сборе для обучающихся; 

колонки; проектор, экран. 
Перечень лицензионного программного обеспечения, в том числе отечественного 

производства: 
Windows Server 2016, Windows 10, Microsoft 

Office, КонсультантПлюс, Система ГАРАНТ, Kaspersky Еndpoint Security. 

Перечень свободно распространяемого программного обеспечения: 

https://elearn.mmu.ru/


 

 

Adobe Acrobat Reader DC, Google Chrome, LibreOffice, Skype, Zoom, Gimp, Paint.net, 

AnyLogic, Inkscape. 

 

 

12.2.3 Для студентов обучающихся с применением ДОТ: 
 

Учебная аудитория для проведения всех видов занятий с применением 
электронного обучения и дистанционных образовательных технологий, в том числе для 
занятий лекционного типа, семинарского типа; для проведения лабораторных работ, 
групповых и индивидуальных консультаций; для осуществления текущего контроля 
успеваемости и промежуточной аттестации; для выполнения курсового проектирования 
(курсовых работ). 

 

Ауд. 520а (виртуальные учебные аудитории: ауд. 9/1, 9/2, 9/3, 9/4, 9/5, 9/6, 
Вебинарная 1, Вебинарная 2, Вебинарная 3): 

Специализированная мебель: 
-столы для преподавателей; 
-стулья для преподавателей; 
Технические средства обучения: 
- компьютеры персональные для преподавателей с выходом в сети Интернет; 
- наушники; 
- вебкамеры; 
- колонки; 
- микрофоны; 
 

Ауд. 315 (виртуальные учебные аудитории: ауд. 9/1, 9/2, 9/3, 9/4, 9/5, 9/6, Вебинарная 
1, Вебинарная 2, Вебинарная 3) 

Специализированная мебель: 

-столы для преподавателей; 
-стулья для преподавателей; 
Технические средства обучения: 

- компьютеры персональные для преподавателей с выходом в сети Интернет; 

- наушники; 
- вебкамеры; 
- колонки; 
- микрофоны. 

 

 

13. Образовательные технологии, используемые при освоении дисциплины 

 

Для освоения дисциплины используются как традиционные формы занятий – лекции 
(типы лекций – установочная, вводная, текущая, заключительная, обзорная; виды лекций – 

проблемная, визуальная, лекция-конференция, лекция-консультация); и семинарские 
(практические) занятия, так и активные и интерактивные формы занятий - деловые и 
ролевые игры, решение ситуационных задач и разбор конкретных ситуаций.  

На учебных занятиях используются технические средства обучения 
мультимедийной аудитории: компьютер, монитор, колонки, настенный экран, проектор, 
микрофон, пакет программ Microsoft Office для демонстрации презентаций и медиафайлов, 
видеопроектор для демонстрации слайдов, видеосюжетов и др. Тестирование обучаемых 
может осуществляться с использованием компьютерного оборудования университета. 

 

13.1 В освоении учебной дисциплины используются следующие традиционные 



 

 

образовательные технологии: 
 

- чтение проблемно-информационных лекций с использованием доски и 
видеоматериалов; 

- семинарские занятия для обсуждения, дискуссий и обмена мнениями; 
- контрольные опросы; 
- консультации; 
- самостоятельная работа студентов с учебной литературой и первоисточниками; 
- подготовка и обсуждение рефератов (проектов), презентаций (научно-

исследовательская работа); 
- тестирование по основным темам дисциплины. 
 

13.2  Активные и интерактивные методы и формы обучения 

 

Из перечня видов: («мозговой штурм», анализ НПА, анализ проблемных ситуаций, 
анализ конкретных ситуаций, инциденты, имитация коллективной профессиональной 
деятельности, разыгрывание ролей, творческая работа, связанная с освоением дисциплины, 
ролевая игра, круглый стол, диспут, беседа, дискуссия, мини-конференция и др.) 
используются следующие: 

- анализ проблемных, творческих заданий, ситуационных задач; 
- деловая игра; 
- мини-конференция; 
-дискуссия;  
- беседа. 
 

13.3 Особенности обучения инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 
здоровья (ОВЗ) 

 

При организации обучения по дисциплине учитываются особенности организации 

взаимодействия с инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья (далее 
– инвалиды и лица с ОВЗ) с целью обеспечения их прав, разрабатываются адаптированные 
для инвалидов программы подготовки с учетом различных нозологий, виды и формы 
сопровождения обучения, используются специальные технические и программные 
средства обучения, дистанционные образовательные технологии, обеспечивается 
безбарьерная среда и прочее. 

Выбор методов обучения определяется содержанием обучения, уровнем 
методического и материально- технического обеспечения, особенностями восприятия 
учебной информации студентов-инвалидов и студентов с ограниченными возможностями 
здоровья и т.д. В образовательном процессе используются социально-активные и 
рефлексивные методы обучения, технологии социокультурной реабилитации с целью 
оказания помощи в установлении полноценных межличностных отношений с другими 
студентами, создании комфортного психологического климата в студенческой группе. 

При обучении лиц с ограниченными возможностями здоровья электронное обучение 
и дистанционные образовательные технологии предусматривают возможность приема-

передачи информации в доступных для них формах. 
Обучающиеся из числа лиц с ограниченными возможностями здоровья обеспечены 

печатными и электронными образовательными ресурсами в формах, адаптированных к 
ограничениям их здоровья.  
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2 Перечень кодов компетенций, формируемых дисциплиной в процессе 
освоения образовательной программы 

 

Группа 
компетенций Категория компетенций 

Код 

Универсальные Системное и критическое 
мышление 

УК-1 

Профессиональные  ПК-6 

Профессиональные  ПК-7 

 

2. Компетенции и индикаторы их достижения  
 

Код 
компетенции 

Формулировка 
компетенции 

Индикаторы достижения компетенции  
 

УК-1 Способен 
осуществлять 
критический анализ 
проблемных 
ситуаций на основе 
системного подхода, 
вырабатывать 
стратегию действий 

УК-1.1: 
- критически анализирует проблемную ситуацию 
как систему, выявляя ее составляющие и связи 
между ними.; 
УК-1.2: 
- проводит научные исследования в 
профессиональной сфере на высоком философско-

методологическом уровне; 

УК-1.3: 
- на основе системного подхода ориентируется в 
перспективных направлениях профильных отраслей 
науки, актуальных проблемах теории и практики в 
профессиональной сфере и путях их решения; 

УК-1.4: 

- осуществляет поиск вариантов решения 
поставленной проблемной ситуации на основе 
доступных источников информации, выбирает 
методы критического анализа, адекватные 
проблемной ситуации, и определяет достоверность 
получаемой информации, разрабатывает стратегию 
достижения поставленной цели как 
последовательность шагов, предвидя результат 
каждого из них и оценивая их влияние на общий 
результат планируемой деятельности.   

ПК-6 Способен к 
диагностике, 
прогнозированию 
изменений и 
динамики уровня 

ПК-6.1: 

 - прогнозирует  изменения и нарушения в развитии 
интеллектуальных, эмоционально-волевых,  
личностных особенностей, способствующих или 
препятствующих нормальному протеканию 



 

 

психического 
развития,  
разработке способов  
коррекции 

процесса развития, обучения и воспитания, 
самосознания; 

ПК-6.2: 

 - разрабатывает  программы коррекционно-

развивающей работы; проводит коррекционно-

развивающие занятия с обучающимися и 
воспитанниками; оценивает их эффективность; 

ПК-6.3: 

 - оказывает психологическое воздействие на 
социальное окружение клиентов в рамках 
профессиональных этических норм;  вырабатывает 
рекомендации родителям (законным 
представителям), работникам образовательной 
организации по оказанию помощи лицам с 
ограниченными возможностями здоровья в 
адаптационный период. 

ПК-7 Способен 
осуществлять 
индивидуальное и 
групповое 
консультирование 
клиентов,  оказывая 
психологическую 
помощь отдельным 
лицам и группам, 
попавшим в 
трудную 
жизненную 
ситуацию 

ПК-7.1: 

  - планирует  и организовывает работу по 
предупреждению возможного неблагополучия в 
психическом и личностном развитии социально 
уязвимых и попавших в трудные жизненные 
ситуации на основе теоретических подходов. 
ПК-7.2: 

 - вырабатывает рекомендации по оказанию помощи 
людям в адаптационный, предкризисный и 
кризисный периоды. 

   

 

 3. Описание планируемых результатов обучения по дисциплине и критериев 
оценки результатов обучения по дисциплине   

3.1. Описание  планируемых результатов обучения по дисциплине  
Планируемые результаты обучения по дисциплине представлены дескрипторами 

(знания, умения, навыки). 
 

Дескрипторы 
по 

дисциплине 

Знать 

 

Уметь 

 

Владеть 

 

Код 
компетенции 

УК-1.  

 - систему научных 
категорий и 
способы овладения 
новыми методами 
при решении 
методологических 
проблем 
клинической 
психологии; 
- методологические 

- обобщать, 
анализировать, 
синтезировать факты и 
теоретические положения 
научной информации; 
- самостоятельно 
проводить поиск, анализ 
и обработку полученных 
данных  
психологического 

- навыками выбора и 

применения 

оптимальных методов и 
технологий 
исследования в области 
клинической 
психологии; 
- навыками 

критического анализа 

проблемных ситуаций; 



 

 

и теоретические 
основы психологии 

личности; 

- социально-

психологические 
качества личности 

и аспекты 
поведения людей; 
- особенности и 
закономерности 
проявления 

психических 
свойств личности; 

 -социально - 
психологические 
проблемы и роль 
общения и 
взаимодействия 
личности в ее 
взаимодействии с 
социальным 
окружением. 

исследования, 
интерпретировать 
результаты исследования; 
- использовать 
современные 
информационные 
технологии в процессе 
психологического 
исследования; 
- критически оценивать и  
анализировать  
проблемные ситуации на 
основе системного 
подхода, вырабатывать 
стратегию действий; 
- подбирать и применять 
методы в 
исследовательской 
деятельности. 
 

- навыками применения 
в профессиональной 
деятельности основных 
методов анализа для 
обработки данных; 
- навыками 
совершенствования 
собственной 
деятельности на основе 
самооценки для 
выстраивания 
траектории  
взаимодействия с 
другими. 

 

 ПК-6   

 - теоретические и 
методологические 
основы 
психологической 
диагностики, 
прогнозирования 
динамики 
психического 
развития и 
отклонения от 
нормы; 
- методы 
диагностики, 
обработки и 
анализа данных 
клинико-

психологического 
обследования и 
экспериментально-

психологического 
исследования 
клиента (пациента); 
- приемы анализа, 
оценки и 
интерпретации 
результатов 
психологического 
исследования, 
проверки и оценки 

- определять цели, задачи 
и оптимальные методы 
психодиагностического 
исследования с учетом 
нозологических, 
социально-

демографических и 
индивидуально-

психологических 
характеристик; 
- диагностировать 
психическое состояние, 
свойства и структуру 
личности и интеллекта, 
психологических 
проблем, конфликтов, 
способов адаптации, 
личностных ресурсов, 
межличностных 
отношений и других 
психологических 
феноменов с 
использованием 
соответствующих 
методов клинико-

психологического и 
экспериментально--

психологического 
исследования. 

- способностью 
обрабатывать и 
анализировать данные 

психодиагностического 
обследования клиента 
(пациента); 

- базовыми 
психодиагностическими 
методиками, приемами 
анализа и 
интерпретации 
психодиагностических 
данных, оценки 
полученных 
результатов 
особенностей личности, 
способствующих или 
препятствующих 
нормальному 
протеканию процесса 
развития,  способов 
коррекции  
- навыками составления 
развернутого 
структурированного 
психологического 
заключения и 
рекомендаций. 



 

 

соотношения 

теории и 
эмпирических 
данных. 

 ПК-7.   

 - теоретические и 
методологические 
основы 
психологической 
диагностики, 
прогнозирования 
динамики 
психического 
развития и 
отклонения от 
нормы; 
- методы 
диагностики, 
обработки и 
анализа данных 
клинико-

психологического 
обследования и 
экспериментально-

психологического 
исследования 
клиента (пациента); 
- приемы анализа, 
оценки и 
интерпретации 
результатов 
психологического 
исследования, 
проверки и оценки 

соотношения 

теории и 
эмпирических 
данных. 

- определять цели, задачи 
и оптимальные методы 
психодиагностического 
исследования с учетом 
нозологических, 
социально-

демографических и 
индивидуально-

психологических 
характеристик; 
- диагностировать 
психическое состояние, 
свойства и структуру 
личности и интеллекта, 
психологических 
проблем, конфликтов, 
способов адаптации, 
личностных ресурсов, 
межличностных 
отношений и других 
психологических 
феноменов с 
использованием 
соответствующих 
методов клинико-

психологического и 
экспериментально--

психологического 
исследования. 

- способностью 
обрабатывать и 
анализировать данные 

психодиагностического 
обследования клиента 
(пациента); 

- базовыми 
психодиагностическими 
методиками, приемами 
анализа и 
интерпретации 
психодиагностических 
данных, оценки 
полученных 
результатов 
особенностей личности, 
способствующих или 
препятствующих 
нормальному 
протеканию процесса 
развития,  способов 
коррекции  
- навыками составления 
развернутого 
структурированного 
психологического 
заключения и 
рекомендаций. 

 

3.2 Критерии оценки результатов обучения по дисциплине 

В качестве критериев освоения компетенций используются знания, умения, 
навыки. 

 

Критерии оценки знаний студентов  
 

Шкала 
оценив

ания 

Индикаторы 
достижения   Показатели оценивания результатов обучения 



 

 

О
ТЛ

И
ЧН

О
/З

А
ЧТ

ЕН
О

 

 

 

Знает: 
 

- студент глубоко и всесторонне усвоил материал, уверенно, 
логично, последовательно и грамотно его излагает, 
опираясь на знания основной и дополнительной 
литературы,  
- на основе системных научных знаний делает 
квалифицированные выводы и обобщения, свободно 
оперирует категориями и понятиями. 

Умеет: - студент умеет самостоятельно и правильно решать учебно-

профессиональные задачи или задания, уверенно, логично, 
последовательно и аргументировано излагать свое решение, 
используя научные понятия, ссылаясь на нормативную 
базу. 

Владеет: - студент владеет рациональными методами (с 
использованием рациональных методик) решения сложных 
профессиональных задач, представленных деловыми 

играми, кейсами и т.д.;  
При решении продемонстрировал навыки  

- выделения главного,  

- связкой теоретических положений с требованиями 
руководящих документов, 
- изложения мыслей в логической последовательности,  
- самостоятельного анализа факты, событий, явлений, 

процессов в их взаимосвязи и диалектическом развитии. 

Х
О

РО
Ш

О
/З

А
ЧТ

ЕН
О

 

 

Знает: - студент твердо усвоил материал, достаточно грамотно его 
излагает, опираясь на знания основной и дополнительной 
литературы,  
- затрудняется в формулировании квалифицированных 
выводов и обобщений, оперирует категориями и понятиями, 
но не всегда правильно их верифицирует. 

Умеет: - студент умеет самостоятельно и в основном правильно 
решать учебно-профессиональные задачи или задания, 
уверенно, логично, последовательно и аргументировано 
излагать свое решение, не в полной мере используя 
научные понятия и ссылки на нормативную базу. 

Владеет: - студент в целом владеет рациональными методами 
решения сложных профессиональных задач, 
представленных деловыми играми, кейсами и т.д.;  
При решении смог продемонстрировать достаточность, 
но не глубинность навыков  

- выделения главного,  
- изложения мыслей в логической последовательности. 
- связки теоретических положений с требованиями 
руководящих документов, 
- самостоятельного анализа факты, событий, явлений, 
процессов в их взаимосвязи и диалектическом развитии. 

У
Д

О
ВЛ

ЕТ
ВО

РИ
ТЕ

Л
ЬН

О
/З

А
ЧТ

ЕН
О

 

Знает: - студент ориентируется в материале, однако затрудняется 
в его изложении; 
- показывает недостаточность знаний основной и 
дополнительной литературы; 
- слабо аргументирует научные положения; 



 

 

- практически не способен сформулировать выводы и 
обобщения; 
- частично владеет системой понятий. 

Умеет: - студент в основном умеет решить учебно-

профессиональную задачу или задание, но допускает 
ошибки, слабо аргументирует свое решение, недостаточно 
использует научные понятия и руководящие документы. 

Владеет: -  студент владеет некоторыми рациональными методами 
решения сложных профессиональных задач, 
представленных деловыми играми, кейсами и т.д.;  
При решении продемонстрировал недостаточность 
навыков  
- выделения главного,  
- изложения мыслей в логической последовательности. 
- связки теоретических положений с требованиями 
руководящих документов, 
- самостоятельного анализа факты, событий, явлений, 
процессов в их взаимосвязи и диалектическом развитии. 

Компетенция не достигнута 

Н
ЕУ

Д
О

ВЛ
ЕТ

ВО
РИ

ТЕ
Л

ЬН
О

/Н
ЕЗ

А
ЧТ

ЕН
О

  Знает: - студент не усвоил значительной части материала; 
-  не может аргументировать научные положения; 
- не формулирует квалифицированных выводов и 
обобщений; 
- не владеет системой понятий. 

Умеет: студент не показал умение решать учебно-

профессиональную задачу или задание. 
Владеет: не выполнены требования, предъявляемые к навыкам, 

оцениваемым “удовлетворительно”. 

 

4. Типовые контрольные задания и/или иные материалы для проведения 
промежуточной аттестации, необходимые для оценки знаний, умений, 
навыков и/или опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 
компетенций в процессе освоения образовательной программы 

 

Типовые контрольные задания для проверки знаний студентов  
 

                                Вопросы  
 

1. Подходы к психологическому консультированию в отечественной 
психологии.  

2. Возникновение и развитие психологического консультирования. 
3. Специфика психологического консультирования.  
4. Основные отличия психологического консультирования от психокоррекции, 

психотерапии.  
5. Принципы психологического консультирования.  
6. Этические аспекты психологического консультирования.  
7. Требования к личности психолога-консультанта.  
8. Виды психологического консультирования.  
9. Индивидуальное и групповое психологическое консультирование.  
10. Семейное консультирование.  
11. Дистантное психологическое консультирование.  



 

 

12. Психологическое консультирование на «телефоне доверия»: содержание, 
цели, преимущества, недостатки. 

13. Психологическое консультирование посредством дистантного письма: 
содержание, цели, преимущества, недостатки.  

14. Динамическое направление в психологическом консультировании.  
15. Когнитивно-поведенческое направление в психологическом 

консультировании.  
16. Экзистенциально-гуманистическое направление в психологическом 

консультировании.  
17. Пространственные аспекты консультирования.  
18. Структурирование времени консультирования.  
19. Диагностика в психологическом консультировании: цель применения, 

содержание, методики.  
20. Понятия «клиент», «заказчик» и «пользователь» в психологическом 

консультировании.  
21. Понятия «запрос», «жалоба», «проблема», «самодиагноз» в психологическом 

консультировании.  
22. Психологический анализ, структура жалобы клиента.  
23. Основные этапы ведения консультативной беседы. 
24. Первый этап консультативной беседы: цели, задачи, содержание. 

 

 

Типовые тесты 

 

ПК-6 

СЕМЕСТР 3 
 

1. Задание на соответствие. Проведите соответствие, ответив на вопросы: 
 

1 Укажите, к какому виду консультирования относится 
клинико- психологическое консультирование.  

А Ситуативный 

2 Как называется эффект клинико- психологического 
консультирования (связанный с конкретной жизненной 
ситуацией пациента, по поводу которой он обращался за 
консультацией): человек способен рассматривать ситуацию 
с разных сторон, понимает свой вклад в ее возникновение, 
развитие и поддержание, адекватно осознает собственные 
потребности в ней, видит возможности иного поведения в 
сложившейся ситуации и ее изменения к лучшему?  

Б Надситуативный 

3 Как называется эффект клинико- психологического 
консультирования (он является возможным, но не строго 
обязательным): человек понимает неадекватность 
собственных потребностей, эмоциональных и 
поведенческих реакций в конкретной жизненной ситуации (а 
также в других подобных), если данная неадекватность 
имеет место?  

В Психологическое 
 

 

Заполните соответствующие буквы под цифрами: 
 



 

 

1 2 3 

 

Ответ: 1В,2А,3Б 
 

2. Укажите, с кем проводится клинико-психологическое консультирование. Напишите 
ответ в именительном падеже. 
Ответ: Пациент 
 

3. Укажите, в каком учреждении, как правило, проводится клинико-психологическое 
консультирование. Напишите ответ в именительном падеже. 
Ответ: Медицинское 

Возможный вариант ответа: Медицинское учреждение 
 

4. Дополните предложение:  “Одной из задач клинико-психологического 
консультирования является помощь человеку в несколько ином рассмотрении его 
ситуации, таком, при котором становится очевидным его  ... в ней, его вклад в ее создание 
и развитие”.  
Напишите ответ в именительном падеже.  
Ответ: ответственность  

 

5.  К какому виду психологической помощи относится  психотерапия ограниченная по 
времени от 10 до 20 встреч, с ориентацией на настоящие, сфокусированная на текущие 
проблемы, симптомы и жизненные обстоятельства? Напишите ответ в именительном 
падеже. 
Ответ: Краткосрочная 

Возможный вариант ответа: Краткосрочная психотерапия 
 

6.  По сравнению с психотерапией на что больше ориентировано конкретно  клинико-

психологическое консультирование? Напишите ответ в соответствующем падеже 

Ответ: На ситуацию 
 

7. Дополните предложение:  “Принцип «доброжелательное и безоценочное отношение к 
пациенту» означает, что в процессе клинико-психологического консультирования 
консультант ведет себя доброжелательно, вежливо, сердечно, старается, прежде всего, 
выслушать и понять человека, который к нему пришел, а не ставить ему …”. 
Напишите ответ в именительном падеже.  
Ответ: диагноз 
 

8. Укажите, какие принципы не должен навязывать психолог.  
а) собственные моральные нормы 
б) общечеловеческие ценности  

в) собственные ценности  

г) общечеловеческие моральные нормы 

Ответ: а) собственные моральные нормы, в) собственные ценности  

 

9. Дополните предложение: “В отдельных случаях клинико-психологического 
консультирования психолог работает, ставя под сомнение то, что пациент считает 
прописной истиной. В таких случаях пациенту предлагают отнестись к его убеждениям 
как к ... ,  истинность или ложность которых можно доказать”.  
Напишите ответ в соответствующем падеже.  



 

 

Ответ: предположениям 
 

10. Что не рекомендуется давать в процессе клинико-психологического 
консультирования? 

Напишите ответ в именительном падеже во множественном числе. 
Ответ: советы 
 

11. Укажите, к какому врачу следует отправить пациента психологу, если в процессе 
клинико-психологического консультирования будут установлены признаки психического 
расстройства. Напишите ответ в именительном падеже.  
Ответ: Психотерапевт 

Возможный ответ: Психиатр  
 

12. Дополните предложение: “Один из принципов клинико-психологического 
консультирования подразумевает  ... ответственности с пациентом за процесс и результат 
консультативной работы”. Напишите ответ в именительном падеже.  
Ответ: разделение 
 

13. Дополните предложение:“Для того чтобы пациенту можно было помочь в процессе 
клинико-психологического консультирования, необходимо, чтобы он осознавал свою 
жизненную ситуацию как ... , не устраивающую его”. Напишите ответ в соответствующем 
падеже.  
Ответ: проблемную 
 

14. Что необходимо иметь пациенту, чтобы изменить ситуацию, для того чтобы пациенту 
можно было помочь в процессе клинико-психологического консультирования? Напишите 
ответ в соответствующем падеже.  
Ответ: мотивацию 
 

15. Задание на соответствие. Проведите соответствие, ответив на вопросы: 
 

1 Укажите, принцип какого подхода требует отношения к 
пациенту в процессе клинико-психологического 
консультирования как к уникальной и неповторимой 
личности.  

А Диалогичности 

2 Укажите, какой принцип клинико-психологического 
консультирования означает, что воздействие 
осуществляется в диалогическом общении при самом 
активном участии пациента и в непрерывном диалоге с 
ним, а также исключает появление в консультативной 
беседе таких казусов, как «зачитывание приговора» 
пациенту, «постановка диагноза».  

Б Дозированности 

3 Укажите, какой принцип психологического воздействия 
означает необходимость выбора его меры, адекватной 
ситуации пациента, необходимой и достаточной для 
помощи пациенту в разрешении конкретной его 
проблемы, по поводу которой он обратился.  

В Конфиденциальность 



 

 

4 Укажите, какой принцип означает, что психолог не 
разглашает информацию, которую он получил от 
пациента в процессе клинико-психологического 
консультирования, третьим лицам.  

Г Личностный 

 

Заполните соответствующие буквы под цифрами: 
 

1 2 3 4 

 

Ответ: 1Г,2А,3Б,4В 
 

16. Дополните предложение: “Один из принципов клинико-психологического 
консультирования подразумевает разграничение ...  и профессиональных отношений с 
пациентом”. Напишите ответ в соответствующем падеже.  
Ответ: личных   
 

17. Назовите психологические позиции консультанта и пациента в процессе клинико-

психологического консультирования:  
а) Родитель  

б) Мужчина 

в) Ребёнок 
г) Женщина 

д) Взрослый  
 

Ответ:  а) Родитель, в) Ребёнок, д) Взрослый 
 

18. Задание на соответствие. Проведите соответствие, дополнив предложения: 
 

1 “Психологическое ... является одним из этапов клинико- 

психологического консультирования”. 
А гипотезой 

2 “Консультативной ... называется предположение консультанта о 
том, что именно является причиной сложностей пациента и каков 
его, пациента, вклад в возникновение и развитие этой ситуации”.  

Б воздействие  
 

3 “Помощь пациенту в создании новых ... поведения, особенно в 
случае их отсутствия, является одной из задач клинико-

психологического консультирования”. 

В причинах 
 

4 “Целенаправленная передача пациенту возникшего у 
консультанта представления о ... его сложностей является одной 
из задач клинико- психологического консультирования”.  

Г моделей 

 

Заполните соответствующие буквы под цифрами: 
 

1 2 3 4 

 



 

 

Ответ: 1Б,2А,3Г,4В 
 

19. Дополните предложение: “Помощь пациенту в том, чтобы увидеть свою долю ...  в 
сложившейся ситуации и на основе этого выработать новую линию поведения является 
одной из задач клинико-психологического консультирования”. Напишите ответ в 
соответствующем падеже. 
Ответ: ответственности 
 

20. Дополните предложение: “Фактором эффективности клинико-психологического 
консультирования является ... пациента воспринять новую информацию, увидеть нюансы 
собственного поведения без прикрас и задуматься над их последствиями, изменять свою 
позицию”. Напишите ответ в соответствующем падеже.  
Ответ: готовность 
 

21. Назовите этап клинико-психологического консультирования, который предполагает 
краткое совместное подведение итогов встречи (или встреч)? Напишите ответ в 
именительном падеже. 
Ответ: Завершающий 

Возможный вариант ответа: Завершающий этап 
 

22. Дополните предложение: “Установление контакта в процессе клинико-

психологического консультирования включает в себя две основные составляющие: 
необходимо отключиться от собственных текущих переживаний и мыслей и 
переключиться «на волну» …”. Напишите ответ в соответствующем падеже. 
Ответ: пациента 
 

23. Укажите название средств установления контакта с пациентом: поза клинического 
консультанта, его взгляд, выражение лица, голос. Напишите ответ в именительном 
падеже.  
Ответ: невербальные 

Возможный вариант ответа: невербальные средства 

 

24. Дополните предложение: “Высказывание клинического консультанта: «Многие 
женщины, создающие новую семью и имеющие негативный опыт предыдущего брака, 
сталкиваются с такими трудностями», -позволяет пациенту получить подтверждение, что 
его трудности не являются …”. Напишите ответ в соответствующем падеже. 
Ответ: уникальными 

Возможный вариант: особенными  
 

25. Задание на соответствие. Проведите соответствие, ответив на вопросы: 
 

1 Укажите название техники, которую также называют 
«Запрос с двойным дном», когда декларируемый и 
реальный запросы пациента не совпадают. 

А техника Эхо 

2 Укажите название техники, когда из фразы, сказанной 
пациентом, клинический консультант извлекает одно или 
несколько слов (обычно не больше трех) и повторяет его 
или их с полувопросительной, полуутвердительной. 

Б техника Зеркало 



 

 

3 Укажите название техники, когда клинический 
консультант, обращаясь к пациенту, в утвердительной, 
констатирующей форме называет то чувство, которое 
испытывает (испытывал) пациент.  

В Манипулятивная 
техника 

 

Заполните соответствующие буквы под цифрами: 
 

1 2 3 

 

Ответ: 1В,2А,3Б 
 

26. Укажите, какие вопросы используются чаще всего в процессе клинико-

психологического консультирования. Напишите ответ в именительном падеже. 
Ответ: Открытые 

Возможный вариант ответа: Открытые вопросы 

  

27.  Укажите название гипотезы, которая включает  в себя предположение о том, что 
именно нужно пациенту изменить в его поведении или его отношении к ситуации, чтобы 
добиться улучшения психического состояния. Напишите ответ в именительном падеже. 
Ответ: Консультативная  

Возможный вариант ответа: Консультативная гипотеза 
 

28. Дополните предложение: … гипотеза – это некое основание для дальнейшего сбора 
информации, в результате которого она или подтвердится, или будет опровергнута, и 
возникнет новая. В ответе напишите слово в том падеже, который соответствует 
использованию этого слова в предложении.  
Ответ: Начальная  
 

29. Задание на соответствие. Проведите соответствие, ответив на вопросы: 
 

1 Укажите, какой характер гипотезы клинического 
консультанта означает, что она учитывает факт и характер 
взаимодействия участвующих в ситуации пациента лиц, 
факт и степень их ответственности в данной ситуации. 

А Прогностичный 

2 Укажите, какой характер гипотезы клинического 
консультанта означает, что она учитывает особенности 
индивидуального случая пациента, даже если мы имеем 
дело с «типичным примером» какой-либо ситуации. 

Б Системный  

3 Укажите, какой характер гипотезы клинического 
консультанта означает, что она позволяет «просчитать» 
возможные варианты развития событий и увидеть точку 
«приложения сил» для изменения ситуации. 

В Индивидуальный 

Заполните соответствующие буквы под цифрами: 
 

1 2 3 



 

 

 

Ответ: 1Б,2В,3А 
 

30. Задание на соответствие. Проведите соответствие, дополнив предложения: 
 

1 “Информативным способом проверки консультативных 
гипотез является обращенная к пациенту просьба описать 
несколько ... из его повседневной жизни, тесно связанных с 
содержанием жалобы и отражающих ее суть”.  

А ближайшего  

2 “Психологическое воздействие в процессе клинико-

психологического консультирования всегда опирается на … 
пациента”.  

Б ситуаций 

3 “Принцип возвращения пациенту ... означает, что в процессе 
клинико-психологического консультирования делается 
акцент на осознании пациентом своего вклада в 
возникновение, развитие и разрешение его сложной 
жизненной ситуации”.  

В потребности 

4 “Принцип ориентации на зону ...  развития означает 
необходимость оказывать воздействие в тех границах, 
которые пациент может воспринять, осмыслить и вписать в 
картину собственных представлений на сегодняшний 
момент”.  

Г ответственности 

 

Заполните соответствующие буквы под цифрами: 
 

1 2 3 4 

 

Ответ: 1Б,2В,3Г,4А 
 

Типовые контрольные задания для проверки умений студентов  

 

 

1. Дайте определение понятию наука - ___________________________________________ 

____________________________________________________________________________ 

2. Согласно какому фундаментальному принципу научного познания нельзя каждое 

явление объяснять своей собственной отдельной гипотезой? 

3. Определение способа объяснения психического, диапазона пространств психической 

реальности является задачами постановки ________________________________проблем. 
4. Выделение деятельности, сознания, бессознательного в отдельные проблемы изучения 

психологии является реализацией этой цели предмета психологии …. 
5. Описанием принципов и стратегий психического исследования занимается 

_________________ методология. 
 

 

Типовые контрольные задания для проверки умений студентов  
 



 

 

Задача 1.  
Демонстрация и отработка основных техник экзистенциальной психотерапии: 1) работа с 
осознанием смерти: - техника «разрешение терпеть», - работа с защитными механизмами, 
- работа со сновидениями, - смысловая переоценка смерти, - техника напоминания о 
недолговечности существования; 2) работа с ответственностью и свободой: - техника 
определения видов защиты и способов уклонения от ответственности, - техника 
идентификации уклонения от ответственности, - техника столкновения с ограничениями 
реальности, - техника противостояния экзистенциальной вине, - техника фасилитации 
принятия решений 

 

 

Задача 2.  
Иногда в ходе консультирования клиенты совершают ошибки, испытывают 

растерянность, не решают задание в отведенный срок и так далее. 
Контрольный вопрос: Каким должно быть поведение психолога в такой ситуации? 

 

Задача 3.  

На открытые вопросы анкеты респондент отвечает в свободной форме, как он считает 
нужным. Исследователь в результате собирает большой качественный материал, который 
обычно обрабатывать трудоемко. 
Контрольный вопрос: Как следует обрабатывать анкеты с открытыми вопросами? 

 

Задача 5.  
Исследователь провел социометрический опрос взаимоотношений в группе и получил ряд 
количественных показателей. 
Контрольный вопрос: Можно ли считать, что получена полная картина взаимоотношений, 
которая дает право на практические рекомендации? 

 

 

                                Вопросы к промежуточной аттестации 

 

1. Подходы к психологическому консультированию в отечественной психологии.  
2. Возникновение и развитие психологического консультирования. 
3. Специфика психологического консультирования.  
4. Основные отличия психологического консультирования от психокоррекции, 

психотерапии.  
5. Принципы психологического консультирования.  
6. Этические аспекты психологического консультирования.  
7. Требования к личности психолога-консультанта.  
8. Виды психологического консультирования.  
9. Индивидуальное и групповое психологическое консультирование.  
10. Семейное консультирование.  
11. Дистантное психологическое консультирование.  
12. Психологическое консультирование на «телефоне доверия»: содержание, цели, 

преимущества, недостатки. 
13. Психологическое консультирование посредством дистантного письма: содержание, 

цели, преимущества, недостатки.  
14. Динамическое направление в психологическом консультировании.  
15. Когнитивно-поведенческое направление в психологическом консультировании.  
16. Экзистенциально-гуманистическое направление в психологическом 

консультировании.  
17. Пространственные аспекты консультирования.  



 

 

18. Структурирование времени консультирования.  
19. Диагностика в психологическом консультировании: цель применения, содержание, 

методики.  
20. Понятия «клиент», «заказчик» и «пользователь» в психологическом 

консультировании.  
21. Понятия «запрос», «жалоба», «проблема», «самодиагноз» в психологическом 

консультировании.  
22. Психологический анализ, структура жалобы клиента.  
23. Основные этапы ведения консультативной беседы. 
24. Первый этап консультативной беседы: цели, задачи, содержание. 

 

 

5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания 
индикаторов достижения компетенций  

  

Специфика формирования компетенций и их измерение определяется 
структурированием информации о состоянии уровня подготовки обучающихся.  

Алгоритмы отбора и конструирования заданий для оценки достижений в 
предметной области, техника конструирования заданий, способы организации и 
проведения стандартизированный оценочных процедур, методика шкалирования и 
методы обработки и интерпретации результатов оценивания позволяют обучающимся 
освоить компетентностно-ориентированные программы дисциплин. 

Формирование компетенций осуществляется в ходе всех видов занятий, практики, 
а контроль их сформированности на этапе текущей, промежуточной и итоговой 
аттестации. 

Оценивание знаний, умений и навыков по учебной дисциплине осуществляется 
посредством использования следующих видов оценочных средств:  

- опросы: устный, письменный; 
- задания для практических занятий; 
- ситуационные задания; 
-контрольные работы; 
- коллоквиумы; 
-написание реферата; 
-написание эссе; 
- решение тестовых заданий; 
- экзамен.  
Опросы по вынесенным на обсуждение темам 
Устные опросы проводятся во время практических занятий и возможны при 

проведении аттестации в качестве дополнительного испытания при недостаточности 
результатов тестирования и решения заданий. Вопросы опроса не должны выходить за 
рамки объявленной для данного занятия темы. Устные опросы необходимо строить так, 
чтобы вовлечь в тему обсуждения максимальное количество обучающихся в группе, 
проводить параллели с уже пройденным учебным материалом данной дисциплины и 
смежными курсами, находить удачные примеры из современной действительности, что 
увеличивает эффективность усвоения материала на ассоциациях.  

Основные вопросы для устного опроса доводятся до сведения студентов на 
предыдущем практическом занятии.  

Письменные опросы позволяют проверить уровень подготовки к практическому 
занятию всех обучающихся в группе, при этом оставляя достаточно учебного времени для 
иных форм педагогической деятельности в рамках данного занятия. Письменный опрос 
проводится без предупреждения, что стимулирует обучающихся к систематической 
подготовке к занятиям. Вопросы для опроса готовятся заранее, формулируются узко, дабы 



 

 

обучающийся имел объективную возможность полноценно его осветить за отведенное 
время.  

Письменные опросы целесообразно применять в целях проверки усвояемости 
значительного объема учебного материала, например, во время проведения аттестации, 
когда необходимо проверить знания обучающихся по всему курсу. 

При оценке опросов анализу подлежит точность формулировок, связность 
изложения материала, обоснованность суждений. 

 

Решение заданий (кейс-методы) 
Решение кейс-методов осуществляется с целью проверки уровня навыков 

(владений) обучающегося по применению содержания основных понятий и терминов 
дисциплины вообще и каждой её темы в частности.  

Обучающемуся объявляется условие задания, решение которого он излагает либо 
устно либо письменно.  

Эффективным интерактивным способом решения задания является сопоставления 
результатов разрешения одного задания двумя и более малыми группами обучающихся.  

Задачи, требующие изучения значительного объема, необходимо относить на 
самостоятельную работу студентов, с непременным разбором результатов во время 
практических занятий. В данном случае решение ситуационных задач с глубоким 
обоснованием должно представляться на проверку в письменном виде.  

При оценке решения заданий анализируется понимание обучающимся конкретной 
ситуации, правильность её понимания в соответствии с изучаемым материалом, 
способность обоснования выбранной точки зрения, глубина проработки 
рассматриваемого вопроса, умением выявить основные положения затронутого вопроса.  

 Решение заданий в тестовой форме  
Проводится тестирование в течение изучения дисциплины 

Не менее чем за 1 неделю до тестирования, преподаватель должен определить 
обучающимся исходные данные для подготовки к тестированию: назвать разделы (темы, 
вопросы), по которым будут задания в тестовой форме, теоретические источники (с 
точным указанием разделов, тем, статей) для подготовки. 

При прохождении тестирования пользоваться конспектами лекций, учебниками, и 
иными материалами не разрешено. 
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