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1. Перечень кодов компетенций, формируемых дисциплиной в процессе освоения 

образовательной программы 

 

Группа 

компетенций Категория компетенций 

К

Код 

 

Профессиональные 

 

- 

 

ПК – 6 

ПК - 8 

 

 

2. Компетенции и индикаторы их достижения 
 

Код 

компетенции 

Формулировка 

компетенции 

Индикаторы достижения компетенции  

ПК -6 Способен 

организовывать 

взаимодействие с 

заинтересованными 

сторонами по 

вопросам 

управления рисками 

с точки зрения 

критериев качества, 

определяемыми 

выбранными 

подходами 

 

ПК 6.2. Оценивает предпринимательскую 

деятельность и выявляет критерии качества в 

развитии предприятия 

ПК 6.3. Выявляет взаимосвязи проектов с 

точки зрения выработки управленских 

решений в современных условиях рынка 

ПК - 8 Способен 

эффективно 

реализовывать 

современные 

технологии 

профессионального 

развития персонала 

ПК 8.1. Применяет навыки формирования 

команды и повышения ее сплоченности при 

осуществлении организационной деятельности  

 ПК 8.2.Применяет современные технологии  

профессионального развития персонала для 

эффективного взаимодействия с руководством 

для решения поставленных задач 

 

 

3. Описание планируемых результатов обучения по дисциплине 
 

Планируемые результаты обучения по дисциплине представлены дескрипторами 

(знания, умения, навыки). 

 

Дескрипторы 

по дисциплине 

Знать 

 

Уметь 

 

Владеть 

 

Код 

компетенции 

ПК - 6 

 



 

 

 - методы оценки 

принятых 

организационно-

управленческих 

решений 

 

- оценивать условия и 

последствия 

принимаемых 

организационно-

управленческих 

решений 

-  проводить анализ и 

моделирование 

процессов управления 

с целью оптимизации 

деятельности 

организации;  

  

- навыками принятия 

решений; 

- навыками оценки 

развития предприятия; 

- навыками выработки 

управленческих решений 

в условиях современного 

рынка 

Код 

компетенции 

ПК -8 

 - технологиями 

управления 

персоналом; 

- современные 

технологии 

профессионального 

развития 

-организовать 

групповую работу на 

основе знания 

процессов групповой 

динамики и 

принципов 

формирования 

команды 

 

- навыками 

формирования команды; 

-владеть различными 

способами разрешения 

конфликтных ситуаций  

      

4. Место дисциплины (модуля) в структуре образовательной программы 

Дисциплина относится к части, формируемой участниками образовательных 

отношений учебного плана ОПОП.  

Данная дисциплина взаимосвязана с другими дисциплинами, такими как «Русский 

язык и культура речи», «Иностранный язык», «Социальная психология», «Деловая этика», 

«Основы самообразования». 

В рамках освоения программы бакалавриата выпускники готовятся к решению задач 

профессиональной деятельности следующих типов: организационно-управленческих, 

информационно-аналитических, финансовых. 

Профиль (направленность) программы установлена путем ее ориентации на сферу 

профессиональной деятельности выпускников: Менеджмент в ресторанном и гостиничном 

бизнесе. 

 

5. Объем дисциплины 

     

Виды учебной 

работы 

Формы обучения 

Очная Очно-

заочная 

Заочная Очно-

заочная с 

применением 

ДОТ 

Заочная с 

применением 

ДОТ 

Общая трудоемкость: 3/108 3/108 -   



 

 

зачетные единицы/часы 

Контактная работа:      

Занятия лекционного 

типа 

- - -   

Занятия семинарского 

типа 

56 16 -   

Промежуточная 

аттестация: экзамен 

9 18 -   

Самостоятельная 

работа (СРС) 

43 74 -   

 

6. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам / разделам с 

указанием отведенного на них количества академических часов и видов учебных 

занятий 

 

6.1. Распределение часов по разделам/темам и видам работы 

6.1.1. Очная форма обучения 

 

 

№

 

п/

п 

 

Раздел/тема 

Виды учебной работы (в часах) 

Контактная работа  

Самостоят

ельная 

работа 

Занятия 

лекционного 

типа 

Занятия семинарского типа 

  Лекции 

 

Иные 

учебны

е 

заняти

я  

Прак

тичес

кие 

занят

ия 

Семин

ары 

Лабо

рато

рные 

раб.  

Иные 

занят

ия 

1. 

1 

Организация 
  

6 
   

5 

2. Бренды   6    3 

3. Торговля    6    5 

4. Реклама   6    5 

5. Конкуренция   6    5 

6. Деловые контакты   6    5 

7. 
Проведение деловых 

встреч, переговоров 

  8 
   

5 

8. Деловая этика   6    5 

9. Принятие решений   6    5 

 
Промежуточная 

аттестация 

9 

 Итого 
  56    

43 

 

 

6.1.2. Очно-заочная форма обучения 

 

 

№ 

 

Раздел/тема 

Виды учебной работы (в часах) 

Контактная  работа  



 

 

п/п Занятия 

лекционного 

типа 

Занятия семинарского типа Самост

оятельн

ая 

работа   Лекц

ии 

 

Иные 

учебны

е 

заняти

я  

Практ

ически

е 

заняти

я 

Сем

инар

ы 

Лабо

рато

рные 

рабо

ты  

Иные 

1. Организация   2    8 

2. Бренды   2    6 

3. Торговля    2    10 

4. Реклама   2    8 

5. Конкуренция   2    10 

6. Деловые контакты   1    6 

7. 
Проведение деловых 

встреч, переговоров 
  

2 
   

8 

8. Деловая этика   2    10 

9. Принятие решений   1    8 

 
Промежуточная 

аттестация 

18 

 Итого    16    74 

 

6.1.3. Заочная форма обучения 

 

6.1.4. Очно-заочная форма обучения с применением ДОТ 
 

 

№ 

п/п 

 

Раздел/тема 

Виды учебной работы (в часах) 

Контактная работа  

Самос

тоятел

ьная 

работа 

Занятия 

лекционного типа 

Занятия семинарского типа 

  Лекции 

 

Иные 

учебны

е 

заняти

я  

Практ

ически

е 

заняти

я 

Сем

и 

нар

ы 

Лабо

рато

рные 

раб.  

Иные 

заняти

я 

1.         

2. 
 

 

 
  

 
  

 

3.         

4.         

5.         

6.         

7.         

8.         

9. 
 

 

       



 

 

10. 
 

 

       

 
Промежуточная 

аттестация  

 

 Итого         

 

6.1.5. Заочная форма обучения с применением ДОТ 

 

 

№ 

п/п 

 

Раздел/тема 

Виды учебной работы (в часах) 

Контактная  работа  

Самос

тоятел

ьная 

работа 

Занятия 

лекционного типа 

Занятия семинарского типа 

  Лекции 

 

Иные 

учебны

е 

заняти

я  

Практ

ически

е 

заняти

я 

Сем

и 

нар

ы 

Лабо

рато

рные 

раб.  

Иные 

заняти

я 

1.         

2. 
 

 

 
  

 
  

 

3.         

4.         

5.         

6.         

7.         

8.         

9. 
 

 

       

10. 
 

 

       

 
Промежуточная 

аттестация  

 

 Итого         

 

 

6.2. Программа дисциплины, структурированная по темам / разделам 

 

6.2.1. Содержание практических занятий 

 

№ п/п Наименование темы 

(раздела) дисциплины 

Содержание практического занятия 

1.  Организация Аудирование: прослушивание отрывков из 

интервью с представителями известных компаний и 

деловыми людьми.Words and expressions to describe 

company structure.Чтение тестов по теме. A 

successful organization.  



 

 

Case Study «In Step's relocation»: Decide on the 

relocation site of a shoe manufacturer 

2.  Бренды Аудирование: An interview with a management 

consultant. Words that go with brand, product and 

market.  

Грамматика: Present simple and present continuous. 

Подготовить сообщение об известном бренде. 

3.  Торговля  Words and expressions for talking about trade. 

Прослушивание текстов и диалогов в режиме on-

line, выполнение заданий на аудирование. 

Грамматика: Сложноподчиненные предложения с 

придаточными условия. Выполнение 

грамматических упражнений. 

4.  Реклама Words and expressions for talking about advertising. 

Articles Чтение: A new kind of campaign. 

Аудирование и выполнение заданий к тексту: An 

interview with a marketing communications executive.  

Case Study «Alpha Advertising»:  Develop an 

advertising campaign. Составление текста 

рекламного объявления 

5.  Конкуренция Чтение аутентичных текстов по заданной тематике. 

An interview with a manager from the Competition 

Commission. Запись основных мыслей и фактов из 

аудиотекста. Idioms from sport to describe 

competition. Case Study «Fashion House: Negotiate 

new contracts with suppliers». Письмо: письмо о 

внесении предложений по оптимизации  проектной 

деятельности. 

6.  Деловые контакты Words and expressions for talking about meetings and 

negotiations. How to prepare for negotiations and 

meetings.  

Аудирование, составление диалогов. 

Выполнение грамматических упражнений. Чтение 

дополнительных материалов –общественно-

политических газетных и журнальных статей; 

текстов из интернета. Выполнение заданий на 

понимание основного содержания текста и 

запрашиваемой специфической информации 

7.  Проведение деловых 

встреч, переговоров 

Речевая практика: обмен данными о текущем 

состоянии дел, обсуждение проблем. 

Words and expressions for talking about meetings and 

negotiations. How to prepare for negotiations and 

meetings.  

Аудирование, составление диалогов. 

Выполнение грамматических упражнений  

Чтение дополнительных материалов –общественно-

политических газетных и журнальных статей; 

текстов из интернета.  

8.  Деловая этика Чтение аутентичных текстов по заданной тематике. 

Грамматика: Past continuous, Past perfect. 

Речевая практика: обратная связь от начальства, 

выражение похвалы и постановка новых задач. 



 

 

Аудирование: прослушивание отрывков из 

интервью с представителями известных компаний и 

деловыми людьми, текстов и диалогов,  выполнение 

заданий и упражнений на аудирование с целью 

извлечения требуемой информации. 

Письмо: составление электронного письма с целью 

признать достижения сотрудника и 

скоординировать его дальнейшую деятельность. 

9.  Принятие решений Collocations with the word decision. 

Грамматика: Фразовые глаголы. Reading 

comprehension.Выполнение грамматических 

упражнений.Video How to Improve Decision Making 

и обсуждение просмотренного материала. 

Чтение аутентичных текстов по заданной тематике. 

Аудирование: работа с учебными 

аудиоматериалами к урокам, короткие сюжеты из 

учебных фильмов. 

Письмо: cоставление письма-отчета о текущих 

делах на проекте. 

 

6.2.2. Содержание самостоятельной работы  

 

№ п/п Наименование 

темы (раздела) 

дисциплины 

Содержание самостоятельной работы 

1.  Организация Аудирование: прослушивание отрывков из 

интервью с представителями известных компаний и 

деловыми людьми.Words and expressions to describe 

company structure.Чтение тестов по теме. A 

successful organization.  

Case Study «In Step's relocation»: Decide on the 

relocation site of a shoe manufacturer 

2.  Бренды Аудирование: An interview with a management 

consultant. Words that go with brand, product and 

market.  

Грамматика: Present simple and present continuous. 

Подготовить сообщение об известном бренде. 

3.  Торговля  Words and expressions for talking about trade. 

Прослушивание текстов и диалогов в режиме on-

line, выполнение заданий на аудирование. 

Грамматика: Сложноподчиненные предложения с 

придаточными условия. Выполнение 

грамматических упражнений. 

4.  Реклама Words and expressions for talking about advertising. 

Articles Чтение: A new kind of campaign. 

Аудирование и выполнение заданий к тексту: An 

interview with a marketing communications executive.  

Case Study «Alpha Advertising»:  Develop an 

advertising campaign. Составление текста 

рекламного объявления 

5.  Конкуренция Чтение аутентичных текстов по заданной тематике. 



 

 

An interview with a manager from the Competition 

Commission. Запись основных мыслей и фактов из 

аудиотекста. Idioms from sport to describe 

competition. Case Study «Fashion House: Negotiate 

new contracts with suppliers». Письмо: письмо о 

внесении предложений по оптимизации  проектной 

деятельности. 

6.  Деловые контакты Words and expressions for talking about meetings and 

negotiations. How to prepare for negotiations and 

meetings.  

Аудирование, составление диалогов. 

Выполнение грамматических упражнений. Чтение 

дополнительных материалов –общественно-

политических газетных и журнальных статей; 

текстов из интернета. Выполнение заданий на 

понимание основного содержания текста и 

запрашиваемой специфической информации 

7.  Проведение деловых 

встреч, переговоров 

Речевая практика: обмен данными о текущем 

состоянии дел, обсуждение проблем. 

Words and expressions for talking about meetings and 

negotiations. How to prepare for negotiations and 

meetings.  

Аудирование, составление диалогов. 

Выполнение грамматических упражнений  

Чтение дополнительных материалов –общественно-

политических газетных и журнальных статей; 

текстов из интернета.  

8.  Деловая этика Чтение аутентичных текстов по заданной тематике. 

Грамматика: Past continuous, Past perfect. 

Речевая практика: обратная связь от начальства, 

выражение похвалы и постановка новых задач. 

Аудирование: прослушивание отрывков из 

интервью с представителями известных компаний и 

деловыми людьми, текстов и диалогов,  выполнение 

заданий и упражнений на аудирование с целью 

извлечения требуемой информации. 

Письмо: составление электронного письма с целью 

признать достижения сотрудника и 

скоординировать его дальнейшую деятельность. 

9.  Принятие решений Collocations with the word decision. 

Грамматика: Фразовые глаголы. Reading 

comprehension.Выполнение грамматических 

упражнений.Video How to Improve Decision Making 

и обсуждение просмотренного материала. 

Чтение аутентичных текстов по заданной тематике. 

Аудирование: работа с учебными 

аудиоматериалами к урокам, короткие сюжеты из 

учебных фильмов. 

Письмо: cоставление письма-отчета о текущих 

делах на проекте. 

 

7. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации 



 

 

обучающихся по дисциплине (модулю) 

 

Предусмотрены следующие виды контроля качества освоения конкретной 

дисциплины: 

- текущий контроль успеваемости 

- промежуточная аттестация обучающихся по дисциплине 

 

Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обучающихся 

по дисциплине оформлен в ПРИЛОЖЕНИИ к РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

 Текущий контроль успеваемости обеспечивает оценивание хода освоения 

дисциплины в процессе обучения. 

 

7.1 Паспорт фонда оценочных средств для проведения текущей аттестации по 

дисциплине (модулю) 

 

№ 

п/п 

Контролируемые 

разделы (темы) 

Наименование оценочного средства 

1.  Организация Опрос, проблемно-аналитическое задание Реализация 

программы с применением ДОТ: Тестирование, 

ситуационные задачи, проблемные задачи. 

2.  Бренды Опрос, проблемно-аналитическое задание Реализация 

программы с применением ДОТ: Тестирование, 

ситуационные задачи, проблемные задачи. 

3.  Торговля  Опрос, проблемно-аналитическое задание Реализация 

программы с применением ДОТ: Тестирование, 

ситуационные задачи, проблемные задачи. 

4.  Реклама Опрос, проблемно-аналитическое задание Реализация 

программы с применением ДОТ: Тестирование, 

ситуационные задачи, проблемные задачи. 

5.  Конкуренция Опрос, проблемно-аналитическое задание Реализация 

программы с применением ДОТ: Тестирование, 

ситуационные задачи, проблемные задачи. 

6.  Деловые контакты Опрос, проблемно-аналитическое задание Реализация 

программы с применением ДОТ: Тестирование, 

ситуационные задачи, проблемные задачи. 

7.  Проведение деловых 

встреч, переговоров 

Опрос, проблемно-аналитическое задание Реализация 

программы с применением ДОТ: Тестирование, 

ситуационные задачи, проблемные задачи. 

8.  Деловая этика Опрос, проблемно-аналитическое задание Реализация 

программы с применением ДОТ: Тестирование, 

ситуационные задачи, проблемные задачи. 

9.  Принятие решений Опрос, проблемно-аналитическое задание Реализация 

программы с применением ДОТ: Тестирование, 

ситуационные задачи, проблемные задачи. 

 

7.2 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 

знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности в процессе текущего контроля  

 

Типовые вопросы  

1. Give definition of brand. Why do people buy  brands. Name some international and 



 

 

national brands. 

2. Talk about recent changes that have happened in your life? 

3. What does it mean to earn interest? 

4. What is the difference between a debit card and a credit card? 

5. How to built better business relationship. 

6. What makes presentation successful? 

7. What is necessary to be a good negotiator? 

8. What do the negotiators do to make their statement more diplomatic? Do you prefer the 

direct or diplomatic versions? 

9. How to prepare a presentation? 

10.How to make contacts? 

 

Темы исследовательских, творческих проектов 

 

Подготовка исследовательских проектов по темам: 

1. Малый бизнес и его роль в экономическом развитии общества. 

2. Рынок труда и экономический рост. 

3. Роль государства в становлении рыночной экономики. 

4. Перспективы сотрудничества российских и зарубежных компаний 

 

Творческое задание (с элементами эссе) 

Напишите эссе по теме: 

1. Я – предприниматель. 

2. Чтобы я хотел изменить в своем городе. 

3. Роль зарубежных инвестиций для экономики страны. 

 

Типовые задания к интерактивным занятиям 

Игра «Вопрос-ответ» 

Цель: формирование умений определять цель (проблему) и план действий, действовать по 

плану решая проблему, оценивать результат действия. 

Форма выполнения задания: работа в группа / в парах. 

Материалы: карточки с вопросами и карточки с ответами. 

Описание задания: один обучающийся получает набор карточек с ответами, другой 

обучающийся /обучающиеся  получают карточки с вопросами. Один обучающийся 

зачитывает вопрос. Другой обучающийся, зачитывает правильный ответ. В этом задании 

можно оставить одного или двух обучающихся без карточек, они будут выступать 

экспертами, которые будут следить за правильностью ответа и оценивать ответ 

обучающихся.  

Типовые задачи по формированию коммуникативных универсальных учебных действий 

Коммуникативные УУД обеспечивают социальную компетентность и учет позиции других 

людей, умение слушать и вступать в диалог; участвовать в коллективном обсуждении 

проблем. 

Задание «Наше мнение» 

Цель: формирование умений высказывать свое мнение, быть готовым изменить свою точку 

зрения, понимать концептуальный смысл, интерпретировать (понимать и оценивать) 

иноязычный текст. 

Форма выполнения задания: групповая работа под руководством преподавателя. 

Материалы: карточки с текстом. 

Описание задания: группы обучающихся получают один и тот же текст деловой тематики. 

Одна группа получает задание описать все положительные моменты проблемы, описанной в 

тексте, а другая группа – отрицательные моменты проблемы, представленной в тексте. 

Каждая точка зрения должна подкрепляется аргументами. Задача преподавателя следить за 



 

 

общением в группе (на английском языке). По истечении времени один или два человека от 

группы защищают свой ответ, задача другой группы слушать и задавать вопросы. 

Ролевая игра. 

Цель: формирование умений высказывать свое мнение, быть готовым изменить свою точку 

зрения, понимать концептуальный смысл, интерпретировать (понимать и оценивать) 

иноязычный текст. 

Форма выполнения задания: групповая работа под руководством преподавателя. 

Материалы: карточки с текстом. 

Описание задания: обучающиеся делятся на группы по 2–3 человека, получают карточки с 

текстом. Каждая группа получает задание: 1-я группа – рассказать, о чем текст, 2-я – 

определить основные понятия, 3-я – представить текст в виде схемы, 4-я – высказать 

возражения, 5-я – показать позитивное значение текста, 5-я – какими методами пользовался 

автор, чтобы донести свою мысль читателю, 6-я – представить символ текста, 7-я – 

представить в виде диалога. В зависимости от количества обучающихся, можно 

корректировать задания. По истечении установленного времени обучающиеся выступают по 

своему заданию. 

 

Сравнительный анализ ситуации (проблемы) 

Для сравнительного анализа подходят все темы курса, т.к. они предполагают 

различные мнения, точки зрения и позиции разных сторон. Учебное задание выполняется в 

составе рабочих групп и включает несколько задач:  

- провести анализ ситуации  

- определить в чем заключается сущность и специфика проблемы 

- обсудить разные варианты решения проблемы 

 

Подготовка и проведение диспут-игры 

Диспут-игра по заданной теме. Студенты делятся на несколько групп, каждая из 

которых защищает свой тезис: 

Каждая команда старается максимально полно аргументировать свою точку  зрения, 

опровергая утверждения и доводы  другой команды. 

 

Типовые тесты 

 

Test 1 

1. Which department do these people work in? 

1. Arthur installs programs on the company PCs. ___ 

2. Lara interviews applicants for jobs. ___ 

3. Silvana buys office equipment for the whole group. ___ 

4. Akira runs courses in Japanese. ___ 

5. Pablo deals with transporting goods to the customer. ___ 

 

2. Write the questions for the answers. Use the correct form of the word in brackets. 

1. About 15,000. (employ) 

2. Tea, please. (prefer) 

3. About six times a year. (visit Japan) 

4. He’s Swedish. (come) 

5. Not very much, (know about the Australian market) 

 

3. Choose the correct answer from the words in italics. 

1. We offer many different services, but we operate / specialize / produce in cleaning and hygiene. 

2. Adidas has several competitors / subsidiaries / products, including Reebok and Nike. 

3. Generally speaking, our employees / sales / makes are very happy in their work. 



 

 

4. The company is operated / produced / based in Slough, just outside London. 

5. Last year, the company’s offers / sales / nationalities increased by 10%. 

 

4. Complete this presentation with phrases a-j. 

a) everybody see 

b) increase 

c) that clear 

d) important thing here 

e) breakdown of 

f) shows 

g) let’s look 

h) notice that 

i) a look at 

j) you can see 

 

Have 1)___ this graph. Is 2)___? This graph 3)___ the money we have spent on salaries in the last 

ten years. As 4)___ , I work in HR. There has been a big 5)___ but the 6)___ is that per head 

salaries have only risen 3%. 7)___ at next slide. Can 8)___ that? This pie chart gives 9)___ 

spending on salaries by region. 10)___ Europe is 20% higher than anywhere else. 

 

5. Complete the questions. Write one word in each space. 

1. What ___ you do? 

2. ____ are you here at the conference? 

3. ___ your company operate in the UK? 

4. How old ___ the company? 

5. How ___ people work for the company? 

 

 

КЛЮЧИ К ТЕСТОВЫМ ЗАДАНИЯМ: 

 

1. Which department do these people work in? 

1. IT department 

2. HR department 

3. Purchasing department 

4. Training department 

5. Logistics department 

 

2. Write the questions for the answers. Use the correct form of the word in brackets. 

1. How many employees does your company employ? 

2. Would you prefer tea or coffee? 

3. How often do you visit Japan? 

4. Where does he come from? 

5. How much do you know about the Australian market? 

 

3. Choose the correct answer from the words in italics. 

1. specialize 

2. competitors 

3. employees 

4. based 

5. sales 

 

4. Complete this presentation with phrases a-j. 



 

 

1) i 

2) c 

3) f 

4) j 

5) b 

6) d 

7) g 

8) a 

9) e 

10) h 

 

5. Complete the questions. Write one word in each space. 

1. do 

2. Why 

3. Does 

4. is 

5. many 

 

Test 2 

Give the terms which correspond to the following definitions:                                        

1. available only in small quantities 

2. money that you have to pay to the government so that it can pay for public services 

3. a progressive increase in the general level of prices 

4. to give things to a large number of people 

5. to have something that belongs to you 

6. to take money from a person or  bank & agree to pay it back to them at a later time 

7. a particular ability or type of ability 

8. the power to give orders to people 

9. to keep money instead of spending it 

10. to become involved in a situation in order to improve it 

 

Ask questions of 4 types (general, special, alternative, disjunctive) about each sentence. 

1. Our financial position has been improving in recent years. 

2. Many businesses have been investing in capital equipment. 

3. Prices for these goods have been falling recently. 

 

Put the verbs in brackets into the Present Perfect Tense or the Present Perfect 

Continuous Tense: 

1. I got into trouble for not working hard enough last week. Since then I (to stay) late three 

times. I (to work) very hard. 

2. I handed in my resignation a month ago. Since then I (to have) a couple of interviews. I 

(to look for) a new job. 

3. We got a new manager a few weeks ago. Since he arrived he (to fire) three people. He 

(to make) himself very unpopular. 

4. The new product is going to be a big success. Since its launch we (already / to ship) 

over 20,000 units. We (to sell) 4,000 units a week. 

5. Since February our turnover (to increase) by 30%. 

 

 

Реализация программы с применением ДОТ: 

Типовые проблемные задачи 

Типовые ситуационные задачи 



 

 

Типовые тесты 

 

7.3 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности 

 

Все задания, используемые для текущего контроля формирования компетенций 

условно можно разделить на две группы:  

1. задания, которые в силу своих особенностей могут быть реализованы только в 

процессе обучения на занятиях (например, дискуссия, круглый стол, диспут, мини-

конференция);  

2. задания, которые дополняют теоретические вопросы (практические задания, 

проблемно-аналитические задания, тест).  

Выполнение всех заданий является необходимым для формирования и контроля 

знаний, умений и навыком. Поэтому, в случае невыполнения заданий в процессе обучения, 

их необходимо «отработать» до зачета (экзамена). Вид заданий, которые необходимо 

выполнить для ликвидации «задолженности» определяется в индивидуальном порядке, с 

учетом причин невыполнения.  

 

1.Требование к теоретическому устному ответу 

 Оценка знаний предполагает дифференцированный подход к студенту, учет его 

индивидуальных способностей, степень усвоения и систематизации основных понятий и 

категорий по дисциплине. Кроме того, оценивается не только глубина знаний  поставленных 

вопросов, но и умение использовать в ответе практический материал. Оценивается культура 

речи, владение навыками ораторского искусства. 

Критерии оценивания: последовательность, полнота, логичность изложения, анализ 

различных точек зрения, самостоятельное обобщение материала, использование 

профессиональных терминов, культура речи, навыки ораторского искусства. Изложение 

материала без фактических ошибок. 

Оценка «отлично» ставится в случае, когда материал излагается  исчерпывающе, 

последовательно, грамотно и логически стройно, при этом раскрываются  не только 

основные понятия, но и анализируются   точки зрения различных авторов. Обучающийся не 

затрудняется с ответом, соблюдает культуру речи. 

Оценка «хорошо» ставится, если обучающийся  твердо знает материал, грамотно и по 

существу излагает его, знает практическую базу, но при ответе на вопрос допускает 

несущественные погрешности.    

 Оценка «удовлетворительно» ставится, если обучающийся  освоил только основной 

материал, но не знает отдельных деталей, допускает неточности, недостаточно правильные 

формулировки, нарушает последовательность в изложении  материала, затрудняется с 

ответами, показывает отсутствие должной связи между анализом, аргументацией и 

выводами.  

Оценка «неудовлетворительно» ставится, если обучающийся не отвечает на 

поставленные вопросы. 

 

2. Творческие задания  

Эссе – это небольшая по объему письменная работа, сочетающая свободные, 

субъективные рассуждения по определенной теме с элементами научного анализа. Текст 

должен быть легко читаем, но необходимо избегать нарочито разговорного стиля, сленга, 

шаблонных фраз. Объем эссе составляет примерно 2 – 2,5 стр. 12 шрифтом с одинарным 

интервалом (без учета титульного листа).  

Критерии оценивания - оценка учитывает соблюдение жанровой специфики эссе, 

наличие логической структуры построения текста, наличие авторской позиции, ее научность и 



 

 

связь с современным пониманием вопроса, адекватность аргументов, стиль изложения, 

оформление работы. Следует помнить, что прямое заимствование (без оформления цитат) 

текста из Интернета или электронной библиотеки недопустимо. 

Оценка «отлично» ставится в случае, когда определяется: наличие логической 

структуры построения текста (вступление с постановкой проблемы; основная часть, 

разделенная по основным идеям; заключение с выводами, полученными в результате 

рассуждения); наличие четко определенной личной позиции по теме эссе; адекватность 

аргументов при обосновании личной позиции, стиль изложения. 

Оценка «хорошо» ставится, когда   в целом определяется: наличие логической 

структуры построения текста (вступление с постановкой проблемы; основная часть, 

разделенная по основным идеям; заключение с выводами, полученными в результате 

рассуждения); но не прослеживается наличие четко определенной личной позиции по теме 

эссе; не достаточно аргументов при обосновании личной позиции  

Оценка «удовлетворительно» ставится, когда   в целом определяется: наличие 

логической структуры построения текста (вступление с постановкой проблемы; основная 

часть, разделенная по основным идеям; заключение). Но не прослеживаются  четкие  

выводы, нарушается стиль изложения 

Оценка «неудовлетворительно» ставится, если не выполнены никакие требования 

 

3. Требование к решению ситуационной, проблемной задачи (кейс-измерители) 

Студент должен уметь выделить основные положения из текста задачи, которые 

требуют анализа и  служат условиями решения. Исходя из поставленного вопроса в задаче, 

попытаться максимально точно определить проблему  и соответственно решить ее.  

 Задачи должны решаться  студентами письменно. При решении задач также важно 

правильно сформулировать и записать вопросы, начиная с более общих и, кончая частными. 

Критерии оценивания – оценка учитывает методы и средства, использованные при 

решении ситуационной, проблемной задачи. 

Оценка «отлично» ставится в случае, когда обучающийся выполнил задание (решил 

задачу), используя в полном объеме теоретические знания и практические навыки, 

полученные в процессе обучения. 

Оценка «хорошо» ставится, если обучающийся в целом выполнил все требования, но 

не совсем четко определяется опора на теоретические положения, изложенные в научной 

литературе по данному вопросу. 

Оценка «удовлетворительно» ставится, если обучающийся показал положительные 

результаты в процессе решения задачи.  

Оценка «неудовлетворительно» ставится, если обучающийся не выполнил все 

требования. При реализации программы с применением ДОТ: 

Студент должен уметь выделить основные положения из текста задачи, которые 

требуют анализа и служат условиями решения. Исходя из поставленного вопроса в задаче, 

попытаться максимально точно определить проблему и соответственно решить ее.  

Задачи должны решаться студентами письменно. При решении задач также важно 

правильно сформулировать и записать вопросы, начиная с более общих и, кончая частными. 

Критерии оценивания – оценка учитывает методы и средства, использованные при 

решении ситуационной, проблемной задачи. 

Оценка «выполнено» ставится в случае, если обучающийся показал положительные 

результаты в процессе решения задачи, а именно, когда обучающийся в целом выполнил 

задание (решил задачу), используя в полном объеме теоретические знания и практические 

навыки, полученные в процессе обучения. 

Оценка «не выполнено» ставится, если обучающийся не выполнил все требования. 

 

 

4. Интерактивные задания 



 

 

Механизм проведения   диспут-игры (ролевой (деловой) игры). 

Необходимо разбиться на несколько команд, которые должны поочередно высказать 

свое мнение по каждому из заданных вопросов. Мнение высказывающейся команды 

засчитывается, если противоположная команда не опровергнет его контраргументами. 

Команда, чье мнение засчитано как верное (не получило убедительных контраргументов от 

противоположных команд), получает один балл. Команда, опровергнувшая мнение 

противоположной команды своими контраргументами, также получает один балл. 

Побеждает команда, получившая максимальное количество баллов.  

Ролевая игра как правило имеет фабулу (ситуацию, казус), распределяются роли, 

подготовка осуществляется за 2-3 недели до проведения игры. 

Критерии оценивания – оцениваются действия всех участников группы. Понимание 

проблемы, высказывания и действия полностью соответствуют заданным целям. 

Соответствие реальной действительности решений, выработанных в ходе игры. Владение 

терминологией, демонстрация владения  учебным материалом по теме игры, владение 

методами аргументации, умение работать в группе (умение  слушать, конструктивно вести 

беседу, убеждать, управлять временем, бесконфликтно общаться), достижение игровых 

целей, (соответствие роли – при ролевой игре).  Ясность и стиль изложения.   

Оценка «отлично» ставится в случае, выполнения всех критериев. 

Оценка «хорошо» ставится, если обучающиеся  в целом демонстрируют понимание 

проблемы, высказывания и действия полностью соответствуют заданным целям. Решения, 

выработанные в ходе игры, полностью соответствуют реальной действительности. Но 

некоторые объяснения не совсем аргументированы, нарушены нормы общения, нарушены 

временные рамки, нарушен стиль изложения. 

Оценка «удовлетворительно» ставится, если обучающиеся  в целом демонстрируют 

понимание проблемы, высказывания и действия в целом  соответствуют заданным целям. 

Однако, решения, выработанные в ходе игры, не совсем  соответствуют реальной 

действительности. Некоторые объяснения не совсем аргументированы, нарушены 

временные рамки, нарушен стиль изложения. 

Оценка «неудовлетворительно» ставится, если обучающиеся  не понимают 

проблему, их высказывания не соответствуют заданным целям. 

 

5. Комплексное проблемно-аналитическое задание  

 Задание носит проблемно-аналитический характер и выполняется в три этапа. На 

первом из них необходимо ознакомиться со специальной литературой.  

 Целесообразно также повторить учебные материалы лекций и семинарских занятий 

по темам, в рамках которых предлагается выполнение данного задания. 

 На втором этапе выполнения работы необходимо сформулировать проблему и 

изложить авторскую версию ее решения, на основе полученной на первом этапе 

информации.  

 Третий этап работы заключается в формулировке собственной точки зрения по 

проблеме.  Результат третьего этапа оформляется в виде аналитической записки (объем:   2-

2,5 стр.; 14 шрифт, 1,5 интервал).  

Критерий оценивания -  оценка учитывает: понимание проблемы, уровень раскрытия 

поставленной проблемы в плоскости теории изучаемой дисциплины, умение формулировать 

и аргументировано представлять собственную точку зрения, выполнение всех этапов 

работы.  

Оценка «отлично» ставится в случае, когда обучающийся демонстрирует полное 

понимание проблемы, все требования, предъявляемые к заданию выполнены. 

Оценка «хорошо» ставится, если обучающийся демонстрирует значительное 

понимание проблемы, все требования, предъявляемые к заданию выполнены. 

Оценка «удовлетворительно» ставится, если обучающийся, демонстрирует частичное 

понимание проблемы, большинство требований, предъявляемых к заданию, выполнены 



 

 

Оценка «неудовлетворительно» ставится, если обучающийся демонстрирует 

непонимание проблемы, многие требования, предъявляемые к заданию, не выполнены. 

При реализации программы с применением ДОТ: 

Студент должен уметь выделить основные положения из текста задачи, которые 

требуют анализа и служат условиями решения. Исходя из поставленного вопроса в задаче, 

попытаться максимально точно определить проблему и соответственно решить ее.  

Задачи должны решаться студентами письменно. При решении задач также важно 

правильно сформулировать и записать вопросы, начиная с более общих и, кончая частными. 

Критерии оценивания – оценка учитывает методы и средства, использованные при 

решении ситуационной, проблемной задачи. 

Оценка «выполнено» ставится в случае, если обучающийся показал положительные 

результаты в процессе решения задачи, а именно, когда обучающийся в целом выполнил 

задание (решил задачу), используя в полном объеме теоретические знания и практические 

навыки, полученные в процессе обучения. 

Оценка «не выполнено» ставится, если обучающийся не выполнил все требования. 

 

6. Исследовательский проект 
Исследовательский проект – проект, структура которого приближена к формату 

научного исследования и содержит доказательство актуальности избранной темы, 

определение научной проблемы, предмета и объекта исследования, целей и задач, методов, 

источников, историографии, обобщение результатов, выводы.  

Результаты выполнения исследовательского проекта оформляется в виде реферата 

(объем: 12-15 страниц.; 14 шрифт, 1,5 интервал).  

Критерии оценивания - поскольку  структура   исследовательского проекта 

максимально приближена  к    формату  научного исследования, то при выставлении 

учитывается  доказательство актуальности темы исследования, определение научной 

проблемы, объекта и предмета исследования, целей и задач, источников, методов 

исследования, выдвижение гипотезы, обобщение результатов и формулирование выводов, 

обозначение перспектив дальнейшего исследования. 

Оценка «отлично» ставится в случае, когда обучающийся демонстрирует полное 

понимание проблемы, все требования, предъявляемые к заданию выполнены. 

Оценка «хорошо» ставится, если обучающийся демонстрирует значительное 

понимание проблемы, все требования, предъявляемые к заданию выполнены. 

Оценка «удовлетворительно» ставится, если обучающийся, демонстрирует частичное 

понимание проблемы, большинство требований, предъявляемых к заданию, выполнены 

Оценка «неудовлетворительно» ставится, если обучающийся демонстрирует 

непонимание проблемы, многие требования, предъявляемые к заданию, не выполнены. 

 

7. Информационный проект (презентация) 
Информационный проект – проект, направленный на стимулирование учебно-

познавательной деятельности студента с выраженной эвристической направленностью 

(поиск, отбор и систематизация информации об объекте, оформление ее для презентации). 

Итоговым продуктом проекта может быть письменный реферат, электронный реферат с 

иллюстрациями, слайд-шоу, мини-фильм, презентация и т.д.  

Информационный проект отличается от исследовательского проекта, поскольку 

представляет собой такую форму учебно-познавательной деятельности, которая отличается 

ярко выраженной  эвристической направленностью.  

Критерии оценивания - при выставлении оценки учитывается   самостоятельный 

поиск,  отбор и систематизация информации, раскрытие вопроса (проблемы), ознакомление 

студенческой аудитории с этой информацией (представление информации), ее анализ и 

обобщение, оформление, полные ответы на вопросы аудитории с примерами.  

Оценка «отлично» ставится в случае, когда обучающийся полностью раскрывает 



 

 

вопрос (проблему), представляет информацию систематизировано, последовательно, 

логично, взаимосвязано, использует более 5 профессиональных терминов, широко 

использует информационные технологии, ошибки в информации отсутствуют, дает полные 

ответы на вопросы аудитории с примерами. 

Оценка «хорошо» ставится, если обучающийся раскрывает вопрос (проблему), 

представляет информацию систематизировано, последовательно, логично, взаимосвязано, 

использует более 2 профессиональных терминов, достаточно использует информационные 

технологии, допускает не более 2 ошибок в изложении материала, дает полные или частично 

полные ответы на вопросы аудитории. 

Оценка «удовлетворительно» ставится, если обучающийся, раскрывает вопрос 

(проблему) не полностью, представляет информацию не систематизировано и не совсем 

последовательно, использует 1-2 профессиональных термина, использует информационные 

технологии, допускает 3-4 ошибки в изложении материала, отвечает только на 

элементарные вопросы аудитории без пояснений. 

Оценка «неудовлетворительно» ставится, если вопрос не раскрыт, представленная 

информация логически не связана, не используются профессиональные термины, допускает 

более 4 ошибок в изложении материала, не отвечает на вопросы аудитории. 

 

8. Дискуссионные процедуры 
Круглый стол, дискуссия, полемика, диспут, дебаты, мини-конференции являются 

средствами, позволяющими включить обучающихся в процесс обсуждения спорного 

вопроса, проблемы и оценить их умение аргументировать собственную точку зрения. 

Задание дается заранее, определяется круг вопросов для обсуждения, группы участников 

этого обсуждения. 

Дискуссионные процедуры могут быть использованы для того, чтобы студенты: 

–лучше поняли усвояемый материал на фоне разнообразных позиций и мнений, не 

обязательно достигая общего мнения; 

– смогли постичь смысл изучаемого материала, который иногда чувствуют 

интуитивно, но не могут высказать вербально, четко и ясно, или конструировать новый 

смысл, новую позицию; 

– смогли согласовать свою позицию или действия относительно обсуждаемой 

проблемы. 

Критерии оценивания – оцениваются действия всех участников группы. Понимание 

проблемы, высказывания и действия полностью соответствуют заданным целям. 

Соответствие реальной действительности решений, выработанных в ходе игры. Владение 

терминологией, демонстрация владения  учебным материалом по теме игры, владение 

методами аргументации, умение работать в группе (умение  слушать, конструктивно вести 

беседу, убеждать, управлять временем, бесконфликтно общаться), достижение игровых 

целей, (соответствие роли – при ролевой игре).  Ясность и стиль изложения.   

Оценка «отлично» ставится в случае, когда все требования выполнены в полном 

объеме. 

Оценка «хорошо» ставится, если обучающиеся  в целом демонстрируют понимание 

проблемы, высказывания и действия полностью соответствуют заданным целям. Решения, 

выработанные в ходе игры, полностью соответствуют реальной действительности. Но 

некоторые объяснения не совсем аргументированы, нарушены нормы общения, нарушены 

временные рамки, нарушен стиль изложения. 

Оценка «удовлетворительно» ставится, если обучающиеся  в целом демонстрируют 

понимание проблемы, высказывания и действия в целом  соответствуют заданным целям. 

Однако, решения, выработанные в ходе игры, не совсем  соответствуют реальной 

действительности. Некоторые объяснения не совсем аргументированы, нарушены 

временные рамки, нарушен стиль изложения. 

Оценка «неудовлетворительно» ставится, если обучающиеся  не понимают 



 

 

проблему, их высказывания не соответствуют заданным целям. 

 

9. Тестирование 

Является одним из средств контроля знаний обучающихся по дисциплине.  

Критерии оценивания – правильный ответ на вопрос 

Оценка «отлично» ставится в случае, если правильно выполнено 90-100% заданий 

Оценка «хорошо» ставится, если правильно выполнено 70-89% заданий 

Оценка «удовлетворительно» ставится в случае, если правильно выполнено 50-69% 

заданий 

 Оценка «неудовлетворительно» ставится, если правильно выполнено менее 50%  

заданий 

 

10. Требование к письменному опросу (контрольной работе) 

 Оценивается не только глубина знаний  поставленных вопросов, но и умение 

изложить письменно. 

Критерии оценивания: последовательность, полнота, логичность изложения, анализ 

различных точек зрения, самостоятельное обобщение материала. Изложение материала без 

фактических ошибок. 

Оценка «отлично» ставится в случае, когда соблюдены все критерии. 

Оценка «хорошо» ставится, если обучающийся  твердо знает материал, грамотно и по 

существу излагает его, знает практическую базу, но допускает несущественные 

погрешности.    

Оценка «удовлетворительно» ставится, если обучающийся  освоил только основной 

материал, но не знает отдельных деталей, допускает неточности, недостаточно правильные 

формулировки, нарушает последовательность в изложении  материала, затрудняется с 

ответами, показывает отсутствие должной связи между анализом, аргументацией и 

выводами.  

Оценка «неудовлетворительно» ставится, если обучающийся не отвечает на 

поставленные вопросы. 

 

8. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для 

освоения дисциплины (модуля) 

 

8.1 Основная учебная литература  

1.  Турук И.Ф., Петухова М.В. Business English in Fiction: практикум [Электронный ресурс]: 

учебное пособие / И.Ф. Турук, М.В. Петухова. — Электрон. текстовые данные. — 

Евразийский открытый институт, ЭБС АСВ, 2010. — 94 c. — 978-5-374-00436-6. — Режим 

доступа: https://www.iprbookshop.ru/11186.html — ЭБС «IPRbooks», по паролю. 

2. Локтюшина Е.А. Introduction into Business. [Электронный ресурс]: учебное пособие / Е.А. 

Локтюшина. — Электрон. текстовые данные. — Вузовское образование, ЭБС АСВ, 2016, 

Вузовское образование. — 166 c. — 2227-8397. — Режим 

доступа:  https://www.iprbookshop.ru/38927.html — ЭБС «IPRbooks», по паролю. 

 

8.2 Дополнительная учебная литература: 

3. Бедрицкая Л.В., Василевская Л.И., Борисенко Д.Л. Деловой английский язык = English for 

Business Studies. Учебное пособие. [Электронный ресурс]: учебное пособие / Л.В. 

Бедрицкая, Л.И. Василевская, Д.Л. Борисенко— Электрон. текстовые данные. — 

ТетраСистемс, Тетралит, ЭБС АСВ, — 320 c. — 2227-8397. — Режим доступа: 

https://www.iprbookshop.ru/28071.html — ЭБС «IPRbooks», по паролю. 

 

9. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" (далее 

- сеть "Интернет"), необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

https://www.iprbookshop.ru/11186.html
https://www.iprbookshop.ru/38927.html
https://www.iprbookshop.ru/28071.html


 

 

 

1. «Университетская библиотека онлайн» biblioclub.ru 

2. http://www.cornelsen.de/simply/1.c.3508545.de 

3. http://corpus.byu.edu/coca/ 

4. http://clientsfromhell.net/ 

5. www.britannica.com. 

6. http://dictionary.cambridge.org. 

7. www.dictionary.com. 

 

10. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

 

Успешное освоение данного курса базируется на рациональном сочетании нескольких 

видов учебной деятельности – лекций, семинарских занятий, самостоятельной работы. При 

этом самостоятельную работу следует рассматривать одним из главных звеньев 

полноценного высшего образования, на которую отводится значительная часть учебного 

времени. 

При реализации программы с применением ДОТ: 

Все виды занятий проводятся в форме онлайн-вебинаров с использованием 

современных компьютерных технологий (наличие презентации и форума для обсуждения).  

В процессе изучения дисциплины студенты выполняют практические задания и 

промежуточные тесты. Консультирование по изучаемым темам проводится в онлайн режиме 

во время проведения вебинаров и на форуме для консультаций. 

Самостоятельная работа студентов складывается из следующих составляющих: 

- работа с основной и дополнительной литературой, с материалами интернета и 

конспектами лекций; 

- внеаудиторная подготовка к  контрольным работам, выполнение докладов, рефератов и 

курсовых работ; 

- выполнение самостоятельных практических работ; 

- подготовка к  экзаменам (зачетам)  непосредственно перед ними. 

Для правильной организации работы необходимо учитывать порядок изучения 

разделов курса, находящихся в строгой логической последовательности. Поэтому хорошее 

усвоение одной части дисциплины является предпосылкой для успешного перехода к 

следующей. Задания, проблемные вопросы, предложенные для изучения дисциплины, в том 

числе и для самостоятельного выполнения, носят междисциплинарный характер и 

базируются, прежде всего, на причинно-следственных связях между компонентами 

окружающего нас мира. В течение семестра, необходимо подготовить рефераты (проекты) с 

использованием рекомендуемой основной и дополнительной литературы и сдать рефераты 

для проверки преподавателю. Важным составляющим в изучении данного курса является 

решение ситуационных задач и работа над проблемно-аналитическими заданиями, что 

предполагает знание соответствующей научной терминологии и т.д. 

Для лучшего запоминания материала целесообразно использовать индивидуальные 

особенности и разные виды памяти: зрительную, слуховую, ассоциативную. Успешному 

запоминанию также способствует приведение ярких свидетельств и наглядных примеров. 

Учебный материал должен постоянно повторяться и закрепляться. 

При выполнении докладов, творческих, информационных, исследовательских проектов  

особое внимание следует обращать на подбор источников информации и методику работы с 

ними. 

Для успешной сдачи экзамена (зачета) рекомендуется соблюдать следующие правила: 

1. Подготовка к экзамену (зачету) должна проводиться систематически, в течение всего 

семестра. 

2. Интенсивная подготовка должна начаться не позднее, чем за месяц до экзамена.  

http://www.cornelsen.de/simply/1.c.3508545.de
http://corpus.byu.edu/coca/
http://clientsfromhell.net/
http://www.britannica.com/
http://dictionary.cambridge.org/
http://www.dictionary.com/


 

 

3. Время непосредственно перед экзаменом (зачетом) лучше использовать таким образом, 

чтобы оставить последний день свободным для повторения курса в целом, для 

систематизации материала и доработки отдельных вопросов.   

На  экзамене высокую оценку получают студенты, использующие данные, полученные в 

процессе выполнения самостоятельных работ, а также использующие собственные выводы 

на основе изученного материала. 

Учитывая значительный объем теоретического материала, студентам рекомендуется 

регулярное посещение и подробное конспектирование лекций.  

 

11. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 

образовательного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень 

программного обеспечения и информационных справочных систем (при 

необходимости) 

 

1. Терминальный сервер, предоставляющий к нему доступ клиентам на базе 

Windows Server 2016 

2.  Семейство ОС Microsoft Windows   

3. Libre Office свободно распространяемый офисный пакет с открытым исходным 

кодом 

4.Информационно-справочная система: Система КонсультантПлюс 

(Информационный комплекс) 

5. Информационно-правовое обеспечение Гарант: Электронный периодический 

справочник «Система ГАРАНТ» (ЭПС «Система ГАРАНТ») 

6. Антивирусная система NOD 32 

7. Adobe Reader. Лицензия проприетарная свободно-распространяемая. 

8. Розетта стоун, программа для изучения иностранных языков. 

9. Линко V8.2. 

10.Электронная система дистанционного обучения АНОВО «Московский 

международный университет». https://elearn.interun.ru/login/index.php 

 

12. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления 

образовательного процесса по дисциплине (модулю) 

1. компьютеры персональные для преподавателей с выходом в сети Интернет; 

2. наушники; 

3. вебкамеры; 

4. колонки; 

5. микрофоны. 

 

13. Образовательные технологии, используемые при освоении дисциплины 

 

 Для освоения дисциплины используются как традиционные формы занятий – лекции 

(типы лекций – установочная, вводная, текущая, заключительная, обзорная; виды лекций – 

проблемная, визуальная, лекция конференция, лекция консультация); и семинарские 

(практические) занятия, так и активные и интерактивные формы занятий - деловые и 

ролевые игры, решение ситуационных задач и разбор конкретных ситуаций.  

 На учебных занятиях используются технические средства обучения мультимедийной 

аудитории: компьютер, монитор, колонки, настенный экран, проектор, микрофон, пакет 

программ Microsoft Office для демонстрации презентаций и медиафайлов, видеопроектор 

для демонстрации слайдов, видеосюжетов и др. Тестирование обучаемых может 

осуществляться с использованием компьютерного оборудования университета. 

При реализации программы с применением ДОТ: 

https://elearn.interun.ru/login/index.php


 

 

Все виды занятий проводятся в форме онлайн-вебинаров с использованием 

современных компьютерных технологий (наличие презентации и форума для обсуждения).  

В процессе изучения дисциплины студенты выполняют практические задания и 

промежуточные тесты. Консультирование по изучаемым темам проводится в онлайн режиме 

во время проведения вебинаров и на форуме для консультаций. 

 

13.1. В освоении учебной дисциплины используются следующие традиционные 

образовательные технологии: 

- чтение проблемно-информационных лекций с использованием доски и видеоматериалов; 

- семинарские занятия для обсуждения, дискуссий и обмена мнениями; 

- контрольные опросы; 

- консультации; 

- самостоятельная работа студентов с учебной литературой и первоисточниками; 

- подготовка и обсуждение рефератов (проектов), презентаций (научно-исследовательская 

работа); 

- тестирование по основным темам дисциплины. 

 

13.2. Активные и интерактивные методы и формы обучения 

Из перечня видов: («мозговой штурм», анализ НПА, анализ проблемных ситуаций, анализ 

конкретных ситуаций, инциденты, имитация коллективной профессиональной 

деятельности, разыгрывание ролей, творческая работа, связанная с освоением дисциплины, 

ролевая игра, круглый стол, диспут, беседа, дискуссия, мини-конференция и др.) 

используются следующие: 

- диспут 

- анализ проблемных, творческих заданий, ситуационных задач 

- ролевая игра; 

- круглый стол; 

- мини-конференция 

-дискуссия  

- беседа. 

13.3. Особенности обучения инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 

здоровья (ОВЗ) 

При организации обучения по дисциплине учитываются особенности организации 

взаимодействия с инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья (далее – 

инвалиды и лица с ОВЗ) с целью обеспечения их прав, разрабатываются адаптированные 

для инвалидов программы подготовки с учетом различных нозологий, виды и формы 

сопровождения обучения, используются специальные технические и программные средства 

обучения, дистанционные образовательные технологии, обеспечивается безбарьерная среда 

и прочее. 

Выбор методов обучения определяется содержанием обучения, уровнем методического и 

материально- технического обеспечения, особенностями восприятия учебной информации 

студентов-инвалидов и студентов с ограниченными возможностями здоровья и т.д. В 

образовательном процессе используются социально-активные и рефлексивные методы 

обучения, технологии социокультурной реабилитации с целью оказания помощи в 

установлении полноценных межличностных отношений с другими студентами, создании 

комфортного психологического климата в студенческой группе. 

При обучении лиц с ограниченными возможностями здоровья электронное обучение и 

дистанционные образовательные технологии предусматривают возможность приема-

передачи информации в доступных для них формах. 
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