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1.ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 
1.1. Общие положения о государственной итоговой аттестации (итоговой 

аттестации). 
Настоящая программа разработана в соответствии с требованиями: 
- Федерального закона от 29 декабря 2012 года N 273-ФЗ (ред. от 03.07.2016) 

«Об образовании в Российской Федерации»; 
- Федеральный государственный образовательный стандарт по направлению 

подготовки 38.03.05 «Бизнес-информатика» и уровню высшего образования Бакалавриат, 
утвержденный приказом Минобрнауки России от от 29.07.2020 № 838;  

- Приказа Минобрнауки России от 06.04.2021 № 245 «Об утверждении порядка 
организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным 
программам высшего образования – программам бакалавриата, программам специалитета, 
программам магистратуры»; 

- Приказа Минобрнауки России от 12.09.2013 N 1061 «Об утверждении перечней 
специальностей и направлений подготовки высшего образования»; 

- Приказа Минобрнауки России от 29.06.2015 N 636 (ред. от 27.03.2020) "Об 
утверждении Порядка проведения государственной итоговой аттестации по 
образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата, 
программам специалитета и программам магистратуры" 

- Локальных нормативных актов университета. 
 

1.2. Цели и задачи  государственной итоговой аттестации (итоговой 
аттестации) 

Целью ГИА (ИА) является установление уровня подготовки выпускников 
Университета к выполнению профессиональных задач и определение соответствия 
результатов освоения ОПОП ВО по направлению подготовки 38.03.05 Бизнес-
информатика соответствующим требованиям ФГОС ВО. 

Задачи ГИА (ИА): 
- оценка уровня полученных знаний, умений и навыков; 
- оценка степени овладения выпускником общекультурных, 

общепрофессиональных и профессиональных компетенций; 
- оценка степени готовности выпускника к решению профессиональных задач в 

соответствии с ФГОС  ВО; 
- принятие решения о присвоении выпускнику степени бакалавра по 

направлению подготовки и выдаче диплома. 
Государственная итоговая аттестация (итоговая аттестация) проводится после 

освоения обучающимися основной профессиональной образовательной программы, 
включающей теоретическое обучение и прохождение соответствующих практик.  

К итоговым аттестационным испытаниям допускается лицо, завершившее 
теоретическое и практическое обучение по основной профессиональной образовательной 
программе по направлению 38.03.05 Бизнес-информатика. 
 

1.3. Место ГИА (ИА)  в структуре ОПОП 
ГИА (ИА) в полном объеме относится к базовой части ОПОП ВО по направлению 

подготовки 38.03.05 Бизнес-информатика и завершается присвоением квалификации 
«бакалавр», указанной в перечне специальностей и направлений подготовки высшего 
образования, утверждаемом Министерством образования и науки Российской Федерации. 

ГИА (ИА) является завершающим этапом подготовки бакалавров, обучающихся по 
направлению подготовки 38.03.05 Бизнес-информатика и относится к учебному блоку – 



«Б3. Государственная итоговая аттестация». Общая трудоемкость ГИА составляет 9 
зачетных единиц (324 часа). 

 
1.4. Объем ГИА 
 

Виды учебной работы Формы обучения 

Очная 

Общая трудоемкость: зачетные единицы/часы 9/324 
Контактная работа: 4 
Индивидуальные и групповые консультации 4 
Государственная итоговая аттестация (итоговая 
аттестация): Защита выпускной 
квалификационной работы  

 

Самостоятельная работа (СРС) 320 
 
1.5. Требования ФГОС ВО к уровню профессиональной подготовки 

выпускника 
В результате освоения программы бакалавриата у выпускников должны быть 
сформированы следующие компетенции: 
 
Универсальные компетенции 

 
Наименование 

категории (группы) 
универсальных 

компетенций  

Код и наименование 
универсальной 

компетенции выпускника 

Индикаторы достижения 
компетенций 

Системное и 
критическое 
мышление 

УК-1. Способен 
осуществлять поиск, 
критический анализ и 
синтез информации, 
применять системный 
подход для решения 
поставленных задач 

УК-1.1. Знает основы системного 
подхода; последовательность и 
требования к осуществлению 
поисковой и аналитической 
деятельности для решения 
поставленных задач 
УК-1.2. Умеет анализировать и 
систематизировать, и синтезировать 
информацию, оценивать 
эффективность процедур анализа 
проблем и принятия решений в 
профессиональной деятельности 
УК-1.3. Владеет навыками поиска 
информации и практической работы с 
информационными источниками; 
владеет методами принятия решений 

Разработка и 
реализация проектов 

УК-2. Способен определять 
круг задач в рамках 
поставленной цели и 
выбирать оптимальные 
способы их решения, 
исходя из действующих 
правовых норм, имеющихся 
ресурсов и ограничений 

УК-2.1. Знает алгоритмы поиска 
оптимальных способов решения задач 
в рамках поставленной цели, 
технологию проектирования, 
необходимые ресурсы, действующие 
правовые нормы и ограничения 
УК-2.2. Умеет определять задачи 
исходя из поставленной цели с учетом 
действующих правовых норм, 



имеющихся ресурсов и ограничений 
УК-2.3. Владеет инструментами для 
определения и достижения задач, 
подчиненных общей цели, с 
использованием действующих 
правовых норм, имеющихся ресурсов 
и ограничений 

Командная работа и 
лидерство 

УК-3. Способен 
осуществлять социальное 
взаимодействие и 
реализовывать свою роль в 
команде 

УК-3.1. Знает основные приемы и 
нормы социального взаимодействия  
УК-3.2. Умеет устанавливать и 
поддерживать взаимодействие, 
обеспечивающее успешную работу в 
коллективе 
УК-3.3. Владеет навыками 
социального взаимодействия 

Коммуникация  УК-4. Способен 
осуществлять деловую 
коммуникацию в устной и 
письменной формах на 
государственном языке 
Российской Федерации и 
иностранном(ых) языке(ах)  

УК-4.1. Знает правила 
государственного языка Российской 
Федерации и иностранного(ых) 
языка(ов) и основы деловой 
коммуникации 
УК-4.2. Умеет логически и 
аргументировано строить устную и 
письменную речь на государственном 
языке Российской Федерации и 
иностранном(ых) языке(ах) 
УК-4.3. Владеет различными 
формами, видами устной и 
письменной коммуникации на 
государственном языке Российской 
Федерации и иностранном(ых) 
языке(ах) 

Межкультурное 
взаимодействие  

УК-5. Способен 
воспринимать 
межкультурное 
разнообразие общества в 
социально-историческом, 
этическом и философском 
контекстах  

УК-5.1. Знает основные категории 
философии, историческое наследие, 
социокультурные традиции и основы 
межкультурной коммуникации. 
УК-5.2. Умеет взаимодействовать с 
людьми с учетом социокультурных 
особенностей в целях успешного 
выполнения профессиональных задач 
и социальной интеграции 
УК-5.3. Владеет навыками оценки 
событий в социально-историческом, 
этическом и философском контекстах 

Самоорганизация и 
саморазвитие (в том 
числе  
здоровьесбережение)  

УК-6. Способен управлять 
своим временем, 
выстраивать и 
реализовывать траекторию 
саморазвития на основе 
принципов образования в 
течение всей жизни  

УК-6.1. Знает принципы образования, 
основные приемы эффективного 
управления собственным временем 
УК-6.2. Умеет эффективно 
планировать и контролировать 
собственное время; использовать 
знание о своих ресурсах и их пределах 



для саморазвития; способен к анализу 
собственной деятельности 
УК-6.3. Владеет методами управления 
собственным временем; планирует и 
реализует траекторию своего 
профессионального и личностного 
роста на основе принципов 
образования в течение всей жизни 

Самоорганизация и 
саморазвитие (в том 
числе 
здоровьесбережение) 

УК-7. Способен 
поддерживать должный 
уровень физической 
подготовленности для 
обеспечения полноценной 
социальной и 
профессиональной 
деятельности 

УК-7.1 Знает способы обеспечения 
должного уровня физической 
подготовленности для осуществления 
полноценной социальной и 
профессиональной деятельности, 
правила соблюдения норм здорового 
образа жизни 
УК-7.2  Умеет использовать основы 
физической культуры для осознанного 
выбора здоровьесберегающих 
технологий с учетом условий 
реализации социальной и 
профессиональной деятельности 
УК-7.3 Владеет 
здоровьесберегающими технологиями, 
поддерживающими должный уровень 
физической подготовленности для 
обеспечения полноценной социальной 
и профессиональной деятельности 

Безопасность 
жизнедеятельности 

УК-8. Способен создавать и 
поддерживать в 
повседневной жизни и в 
профессиональной 
деятельности безопасные 
условия жизнедеятельности 
для сохранения природной 
среды, обеспечения 
устойчивого развития 
общества, в том числе при 
угрозе и возникновении 
чрезвычайных ситуаций и 
военных конфликтов 

УК-8.1. Знает классификацию и 
источники чрезвычайных ситуаций 
природного и техногенного 
происхождения, методы защиты в 
условиях чрезвычайных ситуаций, 
военных конфликтов; методы 
сохранения природной среды, 
факторы обеспечения устойчивого 
развития общества  
УК-8.2. Умеет обеспечивать условия 
труда на рабочем месте, безопасные 
условия жизнедеятельности, в том 
числе при возникновении 
чрезвычайных ситуаций 
УК-8.3. Владеет методами 
прогнозирования возникновения 
опасных или чрезвычайных ситуаций; 
навыками по применению основных 
методов защиты в условиях 
чрезвычайных ситуаций в 
повседневной жизни и 
профессиональной деятельности 



Инклюзивная 
компетентность 

УК-9. Способен 
использовать базовые 
дефектологические знания в 
социальной и 
профессиональной сферах 

УК-9.1 Знает понятие инклюзивной 
компетентности, ее компоненты и 
структуру; особенности применения 
базовых дефектологических знаний в 
социальной и профессиональной 
сферах 
УК-9.2 Умеет планировать и 
осуществлять профессиональную 
деятельность с лицами с 
ограниченными возможностями 
здоровья и инвалидами 
УК 9.3. Владеет навыками 
взаимодействия в социальной и 
профессиональной сферах с лицами с 
ограниченными возможностями 
здоровья и инвалидами 

Экономическая, в том 
числе финансовая 
грамотность 

УК-10. Способен 
принимать обоснованные 
экономические решения в 
различных областях 
жизнедеятельности 

УК-10.1 Знает основные документы, 
регламентирующие экономическую 
деятельность; источники 
финансирования профессиональной 
деятельности; принципы 
планирования экономической 
деятельности 
УК-10.2 Умеет обосновывать 
принятие экономических решений, 
использовать методы экономического 
планирования для достижения 
поставленных целей. 
УК-10.3. Владеет навыками 
применения экономических 
инструментов 

Гражданская позиция УК-11. Способен 
формировать нетерпимое 
отношение к проявлениям 
экстремизма, терроризма, 
коррупционному 
поведению и 
противодействовать им в 
профессиональной 
деятельности 

УК-11.1 Знает действующие правовые 
нормы, обеспечивающие борьбу с 
коррупцией в различных областях 
жизнедеятельности; способы 
профилактики коррупции и 
формирования нетерпимого 
отношения к ней УК-11.2 Умеет 
планировать, организовывать и 
проводить мероприятия, 
обеспечивающие формирование 
гражданской позиции и 
предотвращение коррупции в социуме 
УК-11.3 Владеет навыками 
взаимодействия в обществе на основе 
нетерпимого отношения к коррупции 

 

Общепрофессиональны компетенции 

Категория 
(группа) 

Код и наименование 
общепрофессиональной 

Код и наименование индикатора 
достижения общепрофессиональной 



общепрофессиона
льных 
компетенций 

компетенции компетенции 

 
 

ОПК-1. Способен проводить 
моделирование, анализ и 
совершенствование бизнес-
процессов и информационно-
технологической 
инфраструктуры предприятия 
в интересах достижения его 
стратегических целей с 
использованием современных 
методов и программного 
инструментария 

ОПК-1.1 Знает: цели  и задачи 
анализа, моделирования и 
совершенствования бизнес-процессов 
предприятия в интересах достижения 
его стратегических целей с 
использованием современных 
методов и программного 
инструментария. 
ОПК-1.2 Умеет: проводить 
обследование, моделирование, 
анализ  бизнес-процессов и ИТИ 
предприятия в интересах достижения 
его стратегических целей. 
ОПК-1.3 Владеет: методами 
моделирования при решении задачи 
обоснования проекта по 
совершенствованию бизнес-
процессов и ИТИ; методами 
совершенствования бизнес-процессов 
и ИТИ предприятия на основе 
использования современного 
программного инструментария для 
достижения его стратегических 
целей. 

 ОПК-2. Способен проводить 
исследование и анализ рынка 
информационных систем и 
информационно-
коммуникационных 
технологий, выбирать 
рациональные решения для 
управления бизнесом 

ОПК-2.1 Знает: способы сбора и 
анализа информации;  особенности 
функционирования рынка 
информационных систем и ИКТ; 
актуальное состояние рынка 
информационных систем и ИКТ. 
ОПК-2.2 Умеет: проводить 
маркетинговое исследование и 
анализ рынка информационных 
систем и ИКТ; составлять   бизнес-
планы; выбирать информационные 
сервисы, наиболее соответствующие 
потребностям предприятия. 
ОПК-2.3 Владеет навыками 
выявления набора альтернативных 
решений, методами их оценки и 
выбора рационального решения,  в 
частности, навыками выбора 
оптимальных информационных 
систем для решения задач 
управления бизнесом. 

 ОПК-3. Способен управлять 
процессами создания и 
использования продуктов и 

ОПК-3.1 Знает понятие, виды и 
особенности продуктов и услуг в  
сфере ИКТ; основы алгоритмизации, 



услуг в сфере 
информационно-
коммуникационных 
технологий, в том числе 
разрабатывать алгоритмы и 
программы для их 
практической реализации 

современные методологии 
разработки программных средств; 
этапы разработки программных 
средств; методы обеспечения 
информационной безопасности. 
ОПК-3.2 Умеет разрабатывать  
алгоритмы и программы для  
практической реализации продуктов 
и услуг в сфере ИКТ. 
ОПК-3.3 Владеет методами 
управления процессами создания и 
использования продуктов и услуг в 
сфере ИКТ, в частности, навыками 
разработки алгоритмов и программ 
для их практической реализации. 

 ОПК-4. Способен понимать 
принципы работы 
информационных технологий; 
использовать информацию, 
методы и программные 
средства ее сбора, обработки 
и анализа для 
информационно-
аналитической поддержки 
принятия управленческих 
решений. 

ОПК-4.1 Знает методы сбора, 
обработки и анализа информации, в 
том числе в глобальных сетях, 
включая программные средства, 
методы представления информации, 
а также принципы работы 
информационных технологий. 
ОПК-4.2 Умеет использовать 
математические и статистические 
методы анализа данных, в том числе 
с использованием компьютерных 
технологий,  для информационно-
аналитической поддержки принятия 
управленческих решений. 
ОПК-4.3 Владеет методами и 
программными средствами 
поддержки принятия управленческих 
решений. 

 ОПК-5. Способен 
организовывать 
взаимодействие с клиентами и 
партнерами в процессе 
решения задач управления 
жизненным циклом 
информационных систем и 
информационно-
коммуникационных 
технологий 
 

ОПК-5.1 Знает основы деловой 
этики, технологии представления 
информации, в частности, 
подготовки и проведения 
презентаций, модели жизненного 
цикла информационных систем; 
регламенты для организации 
управления процессами жизненного 
цикла информационных систем; 
способы организации 
взаимодействия с заказчиками и 
потенциальными заказчиками ИТ-
проектов. 
ОПК-5.2 Умеет организовывать 
взаимодействие с клиентами и 
партнёрами в процессе решения 
задач управления жизненным циклом 
информационных систем и ИКТ. 



ОПК-5.3 Владеет навыками 
проведения презентаций, 
переговоров, публичных 
выступлений; навыками 
организационного обеспечения 
выполнения работ на всех стадиях 
жизненного цикла информационных 
систем и ИКТ. 

 ОПК-6 Способен выполнять 
отдельные задачи в рамках 
коллективной научно-
исследовательской, проектной 
и учебно-профессиональной 
деятельности для поиска, 
выработки и применения 
новых решений в области 
информационно-
коммуникационных 
технологий. 

ОПК-6.1 Знает математические, 
естественнонаучные и социально-
экономические методы; методы 
абстракции, индукции и дедукции  в 
рамках выполнения коллективной 
научно-исследовательской, 
проектной и учебно-
профессиональной деятельности. 
ОПК-6.2 Умеет применять методы 
критического анализа и синтеза 
информации, интерпретировать 
результаты количественных и 
качественных исследований для 
решения отдельных задач в рамках 
коллективной научно-
исследовательской, проектной и 
учебно-профессиональной 
деятельности. 
ОПК-6.3 Владеет навыками 
исследовательской деятельности; 
навыками применения системного 
анализа, структурирования 
профессиональной информации, 
выделения в ней главного, навыками 
обобщения научных данных, 
результатов экспериментов и 
наблюдений в рамках выполнения 
коллективной научно-
исследовательской, проектной и 
учебно-профессиональной 
деятельности для поиска, выработки 
и применения новых решений в 
области ИКТ. 

 

Профессиональные компетенции, соотнесенные с трудовыми действиями и типами задач 
профессиональной деятельности 

Тип задач 
профессио
нальной 
деятельнос

Трудовые действия 
(тип) 

Код и наименование 
профессиональной 
компетенции 

Код и наименование 
индикатора достижения 
профессиональной 
компетенции 



ти 

 
проектный 

-разработка проектов 
совершенствования 
бизнес-процессов и 
ИТ -инфраструктуры 
предприятия; 
-разработка 
проектной 
документации на 
выполнение работ по  
совершенствованию 
и регламентации 
стратегий и целей, 
бизнес-процессов и 
ИТ-инфраструктуры 
предприятия; 
 
 
 

ПК-1. Способен 
собрать и 
проанализировать 
исходные данные, 
учитываемые на 
предприятии, а при 
необходимости сделать 
расчёт экономических 
и социально-
экономических 
показателей для 
обоснования 
разработки проекта по 
созданию ИТ-
продуктов 

ПК-1.1 Знает сущность 
технологического 
исследования; 
экономические и 
социально-экономические 
показатели  для 
обоснования разработки 
проекта; требования к 
позиции менеджера 
продуктов с учётом 
специфики организации; 
стандарты качества работы 
менеджера продуктов; 
способы вывода продуктов 
на рынок 
ПК-1.2 Умеет 
анализировать имеющиеся 
данные, разрабатывать 
рабочую плановую и 
отчётную документацию, 
осуществлять бизнес-
планирование и ценовую 
политику серии продуктов 
в области ИТ, 
разрабатывать договоры на 
основе типовой формы; 
определять ценовую 
политику серии продуктов; 
проводить переговоры с 
потенциальными 
партнёрами; 
контролировать расходы и 
доходы,  выполнение 
программы проектов; 
формировать заказ 
программы проектов 
ПК-1.3 Владеет навыками 
установления базовых 
версий конфигурации ИС;  
навыками определения 
базовых элементов ИС; 
навыками управления 
группой менеджеров ИТ-
продуктов; навыками 
продвижения продуктов; 
навыками подготовки и 
согласования договоров  и 
иной документации внутри 
организации, контроля 
исполнения договорных 



обязательств, 
взаимодействия с 
заказчиками с помощью 
различных ИКТ и 
регистрации их запросов, 
навыками сбора 
необходимой информации 
для расчёта 
предварительного бюджета 
проекта, разработки сметы 
расходов проекта и плана 
финансирования в 
соответствии с полученным 
заданием. 

-разработка 
проектной 
документации на 
выполнение работ по 
совершенствованию 
и регламентацию 
стратегий и целей, 
бизнес-процессов и 
ИТ-инфраструктуры 
предприятия; 

-выполнение работ по 
совершенствованию и 
регламентации 
стратегии и целей, 
бизнес-процессов и 
ИТ-инфраструктуры 
предприятия; 
разработка проекта 
архитектуры 
электронного 
предприятия; 
 

 

ПК-2. Умение 
проектировать, 
создавать и внедрять 
компоненты ИТ-
инфраструктуры 
предприятия, 
обеспечивающие 
достижение 
стратегических целей 
предприятия и 
поддержку бизнес-
процессов 

ПК-2.1 Знает основы 
электротехники и 
электроники, особенности 
вычислительных систем, 
теорию сетей и 
телекоммуникаций, 
особенности 
функционирования 
корпоративных 
информационных систем,  
основы управления 
интеллектуальной 
собственностью 
ПК-2.2 Умеет 
разрабатывать бизнес-
планы, проводить 
публичные презентации, 
применять знания в области 
информационных 
технологий для 
проектирования  
компонентов ИТ-
инфраструктуры 
предприятий. 
ПК-2.3 Владеет навыками 
постановки задач и заказа 
на технологические 
исследования ИТ для 
бизнеса, их 
координирования и 
последующего анализа, 
определения статей 
расходов и доходов, 
разработки ценовой 
политики и стратегии 
развития ИТ-
инфраструктуры 
предприятия, подбора 



персонала для создания и 
внедрения компонентов 
ИТ-инфраструктуры, заказа 
патентной экспертизы 
технологических 
разработок организации, 
анализа бизнес-
эффективности 
существующих у 
организации активов и 
формированию 
предложений по 
приобретению при 
необходимости сторонних 
активов 

-поиск, сбор, 
обработка, анализ и 
систематизация 
информации в 
экономике, 
управлении и ИКТ; 

-умение выполнять 
экономическое 
обоснование проектов 
по 
совершенствованию и 
регламентации 
бизнес-процессов и 
ИТ-инфраструктуры 
предприятия; 
-умение 
проектировать и 
внедрять компоненты 
ИТ-инфраструктуры 
предприятия, 
обеспечивающие 
достижение 
стратегических целей 
и поддержку бизнес-
процессов.  

 

 

ПК-3. Способен 
разрабатывать проекты 
реализации инноваций, 
формулировать 
техническое задание, 
использовать средства 
автоматизации при 
проектировании и 
подготовке 
производства, 
составлять комплект 
документов по проекту 

ПК-3.1 Знает 
законодательство 
Российской Федерации и 
нормативную и 
методическую 
документацию в области 
платёжных систем, 
характеристику 
отечественных и 
зарубежных платёжных 
систем, основы управления 
рисками, методы 
обеспечения защиты 
информации в 
информационных системах, 
современные 
информационно-
коммуникационные 
технологии по подготовке 
документации по проекту, 
особенности составления 
технического задания; 
особенности 
налогообложения 
электронного бизнеса 
ПК-3.2 Умеет оформлять 
документы с 
использованием 
информационно-
коммуникационных 
технологий, осуществлять 
планирование мероприятий 
по проведению 
качественного и 
количественного анализа 
рисков в платёжной 
системе 



ПК-3.3 Владеет навыками 
по составлению 
технического задания, 
экспертного участия в 
подготовке пакета 
документов; навыками 
анализа показателей 
эффективности 
функционирования 
платежной системы 

организаци
онно-
управленч
еский 

- обследование 
деятельности  
информационных 
технологий 
инфраструктуры 
предприятий; 
-управление 
электронным 
предприятием и 
подразделениями 
электронного бизнеса 
компаний; 
-взаимодействие со 
специалистами 
заказчика/исполнител
я в процессе решения 
задач управления 
информационной 
безопасностью и 
жизненным циклом 
ИТ-инфраструктуры 
предприятия; 
- управление ИТ - 
сервисами и 
контентом 
информационных 
ресурсов предприятия 
 

ПК-4. Способен  
осуществлять 
планирование и 
организацию проектной 
деятельности на основе 
стандартов управления 
проектами на 
протяжении ЖЦ ИТ-
проекта 

ПК-4.1 Знает сущность, 
особенности, возможности 
ИС, виды ИС, жизненный 
цикл ИС, основы 
конфигурационного 
управления ИС, основы 
системного 
администрирования ИС; 
основы управления 
проектами, инструментарий 
управления проектами; 
возможности 
информационных 
технологий в управлении 
проектами; особенности 
управления 
коммуникациями в проекте; 
основы делопроизводства, 
инструменты и методы 
контроля исполнения 
договорных обязательств; 
методы проведения 
рабочих и формальных 
согласований 
документации по 
реализации проекта 
ПК-4.2 Умеет распределять 
работу в команде и 
контролировать исполнение 
поручений, выполнять 
анкетирование и интервью, 
осуществлять 
коммуникации и проводить 
переговоры, разрабатывать 
рабочую плановую и 
отчётную документацию по 
проектам в области ИТ, 
осуществлять планирование 
своей деятельности в 
проектах в области ИТ; 
разграничивать права 



доступа между 
пользователями ИС. 
ПК-4.3 Владеет навыками: 
сбора необходимой 
информации для 
инициации проекта, 
подготовки текста плана 
управления проектом и 
частных планов в его 
составе (управления 
качеством, персоналом, 
рисками, стоимостью, 
содержанием, временем, 
субподрядчиками, 
закупками, изменениями, 
коммуникациями), 
назначения членов команды 
проекта на выполнение 
работ в соответствии с 
полученными планами, 
получения и управления 
необходимыми ресурсами 
для выполнения проекта, 
получения отчётности об 
исполнении от членов 
команды проекта по факту 
выполнения работ, 
сравнениями фактического 
исполнения проекта с 
планами работ по проекту, 
предоставления 
информации, необходимой 
для разработки отчетности 
по проекту, передачи 
результатов проекта 
заказчику согласно 
договору и проектной 
документации, разработки 
отчета о проекте и 
обновления базы знаний 
организации, контроля 
уровня качества 
поставленной продукции 
или услуг, проведения 
аудита качества, 
организации проведения 
приемо-сдаточных 
испытаний и подписанию 
документов по их, 
результатам, контроля 
выполнения работ по 
выявлению требований и 



сбор данных в соответствии 
с утвержденным планом. 

 

1.6. Виды итоговой аттестации 
К видам государственной итоговой аттестации обучающихся  по  программе  

бакалавриата  по направлению подготовки 38.03.05 Бизнес-информатика согласно ФГОС 
ВО и учебному плану относится защита выпускной квалификационной работы, включая 
подготовку к процедуре защиты и процедуру защиты. 
 
 

2.ОБЩИЕ ТРЕБОВАНИЯ К ВЫПУСКНОЙ КВАЛИФИКАЦИОННОЙ РАБОТЕ 
 

2.1 Примерная тематика бакалаврских работ по направлению 38.03.05 «Бизнес-
информатика» 

 
1. Разработка аналитической системы для корпоративной социальной сети. 
2. Разработка базы данных и программного модуля для  учета и анализа  кадрового 

потенциала региона в целях формирования  его инвестиционной привлекательности.  
3. Моделирование поведения клиентов с помощью ролевого интеллекта. 
4. Разработка ИТ-архитектуры предприятия <...> на основе модели <...> . 
5. Разработка учетно-аналитической системы для обеспечения своевременного 

планирования закупок необходимого сырья и непрерывного производства товара на 
предприятии Моделирование структуры будущих затрат при реинжинириге бизнес-
процессов предприятия. 

6. Разработка программного модуля для прогнозирования значений  
экономических показателей  региона (......). 

7. Разработка программного приложения для автоматизации  бизнес-процесса 
логистики на предприятии оптовой торговли. 

8. Разработка модели поведения абитуриентов во время  приемной кампании вуза. 
9. Разработка  программного комплекса для организации по управлению жилищно-

коммунальным хозяйством. 
10. Разработка программного приложения для  автоматизации управления 

жилищно-коммунальным хозяйством на основе  внедрения  Интернета вещей.  
11.  Совершенствование совместной  деятельности  предприятий  в случае их 

слияния (поглощения)  на основе Microsoft BizTalk Server 
12.  Разработка информационных карт (портфолио) информационных систем для 

управления  жилищно-коммунальным хозяйством. 
13.  Разработка  программного комплекса для управления многоквартирным домом. 
14. Разработка облачного информационного сервиса для  товарищества 

собственников жилья. 
15. Разработка программного приложения для речевого взаимодействия 

пользователя и информационной системы. 
16.  Совершенствование управления персоналом предприятия на основе  внедрения 

технологий виртуальной реальности. 
17. Совершенствование работы информационной системы предприятия на основе  

удобства работы пользователей (usability) с  пользовательским интерфейсом. 



18. Разработка мобильного приложения для  организации взаимодействия студентов 
с деканатом. 

19. Разработка алгоритмов  для  моделирования оценки общественного мнения. 
20. Разработка алгоритмов для автоматизации торгов и переговоров в электронном 

бизнесе. 
21. Разработка информационной системы розничного интернет магазина. 
22. Разработка программного приложения для учета недвижимости в риэлторской 

фирме.  
23.  Разработка программного приложения для взаимодействия с клиентами для 

юридической фирмы.  
24. Исследование и оценка возможностей Интернет как среды реализации бизнеса 

(на конкретном примере). 
25.  Особенности управления системой электронной коммерции (ЭК) (на 

конкретном примере). 
26. Исследование особенностей жизненного цикла системы ЭК (на конкретном 

примере). 
27.  Стратегическое планирование системы ЭК (на конкретном примере). 
28. Исследование возможностей Интернет-рекламы как этапа жизненного цикла 

системы ЭК (для конкретных применений). 
29. Организация продвижения и эксплуатации Интернет-проекта (на конкретном 

примере). 
30.  Определение затрат и их структуры на Интернет-проект в сфере ЭК (на 

конкретном примере). 
31.  Выбор платежной системы в сфере ЭК (для конкретных применений). 
32. Организация проектирования Интернет магазина (на конкретном примере). 
33. Особенности реализации материальных, финансовых и информационных 

потоков в Интернет магазине. 
34. Сравнительный анализ и выбор инструментария для создания Интернет 

магазина. 
35. Сравнительный анализ и выбор инструментария для создания виртуального 

предприятия. 
36. Создание виртуального предприятия (структура, тип, развитие) (для конкретных 

применений). 
37. Создание виртуальной торговой площадки (структура, тип, развитие) (для 

конкретных применений). 
38. Оценка и прогнозирование состояния и перспектив развития финансового 

сектора ЭК. 
39. Роль Интернет - представительства в маркетинговой деятельности компании 

(для конкретной компании). 
40. Организация разработки корпоративного информационного портала (его 

структура и механизмы функционирования) для конкретных применений. 
41. Исследование проблемы безопасности в системах ЭК и способы ее решения (для 

конкретных применений). 
42. Электронная логистика, ее сущность и задачи (на конкретном предприятии). 
43. Исследование и оценка роли ЭК в глобальных экономических процессах. 
44. Исследование и оценка влияния ЭК на экономику региона (на конкретном 

примере). 
45. Исследование и оценка влияния экономики региона на проекты в области ЭК (на 

конкретном примере). 
46. Оценка проекта в области ЭК (на конкретном примере). 

 



2.2 Руководство и консультирование  
 

Для подготовки выпускной квалификационной работы каждому обучающемуся 
назначается руководитель ВКР. 

В обязанности руководителя ВКР входит: 
- составление задания на ВКР; 
- рекомендации по подбору и использованию источников и литературы по теме 

ВКР; 
- оказание помощи в разработке структуры (плана) ВКР; 
- консультирование  по вопросам выполнения ВКР; 
- анализ текста ВКР и рекомендации по его доработке (по отдельным главам, 

разделам, подразделам); 
- помощь в анализе отчетов системы «Антиплагиат» на наличие заимствований; 
- информирование о порядке и содержании процедуры защиты ВКР (в т.ч. 

предварительной); 
- консультирование (оказание помощи) в подготовке выступления и подборе 

наглядных материалов к защите (в т.ч. предварительной); 
- содействие в подготовке ВКР на внутривузовский или иной конкурс студенческих 

работ (при необходимости); 
- составление письменного отзыва о работе студента над выполнением ВКР. 
Выпускные квалификационные работы подлежат обязательной проверке в системе 

«Антиплагиат». Рубежные показатели определены в Порядке применения системы 
«Антиплагиат». При отсутствии отчета о проверке и подписи руководителя на отчете, 
ВКР к защите не допускается. 

 

2.3. Требования к объему, структуре и оформлению выпускной 
квалификационной работы 

ВКР должна представлять собой законченную разработку на заданную тему, 
написанную автором под руководством руководителя, свидетельствующую об умении 
автора работать с литературой, обобщать и анализировать фактический материал, 
используя теоретические знания и практические навыки, полученные при освоении 
профессиональной образовательной программы, содержащую элементы научного 
исследования. 

 Выпускная квалификационная работа  должна иметь два раздела, посвящённых 
обзору литературы, анализу изучаемого явления действительности и формулировке 
проблемы на его основе,  характеристике предлагаемого автором решения. 
Рекомендуемый объём выпускной квалификационной работы  - 50-60 страниц печатного 
текста без приложений.  

Требования к оформлению выпускной квалификационной работы  указаны в 
«Методических указаниях по написанию ВКР». 

 
 

3.ТРЕБОВАНИЯ К ЗАЩИТЕ ВЫПУСКНЫХ КВАЛИФИКАЦИОННЫХ РАБОТ 
 

3.1. Предварительная защита ВКР 
С целью контроля качества выполнения ВКР  и подготовке студентов к 

официальной защите проводится заседание кафедры, где студент в присутствии 
руководителя ВКР проходит предварительную защиту ВКР.  

К предварительной защите студент представляет задание на ВКР и полный 
непереплетенный (несброшюрованный) вариант ВКР. 

В  обязанности  членов  кафедры  входит: 
 оценка степени готовности ВКР; 



 рекомендации по устранению выявленных недостатков работы (при их 
наличии); 

 рекомендация о допуске ВКР к официальной защите; 
 рекомендация лучших  ВКР  на внутривузовский  или  иной конкурс 

студенческих работ и для участия в научных конференциях. 
 

3.2. Защита ВКР 
Выпускник защищает ВКР  в государственной экзаменационной  комиссии 

(итоговой комиссии). 
Защита ВКР проводится в соответствии с расписанием государственной итоговой 

аттестации (итоговой аттестации). Подготовленная и переплетенная ВКР представляется 
студентом на кафедру не менее чем за два дня до ее защиты по расписанию. В случае, 
если ВКР не представлена студентом в установленный срок по уважительным причинам,  
декан факультета может изменить дату защиты распоряжением по факультету.  

Отрицательный отзыв руководителя ВКР, не влияет на допуск ВКР к защите.  
Автор ВКР имеет право ознакомиться с отзывом руководителя о его работе не 

позднее чем за 2 календарных дня до дня защиты выпускной квалификационной работы. 
Защита ВКР проводится на заседании государственной экзаменационной комиссии 

(итоговой комиссии) с участием не менее двух третей ее состава. 
Обязательные элементы процедуры защиты: 

 выступление автора ВКР; 
 вопросы членов ГЭК по выполненному исследованию (в рамках темы и предмета 

исследования); 
 оглашение отзыва руководителя. 

Для сообщения по содержанию ВКР студенту отводится, как правило, не более 7 
минут.  

При защите могут представляться дополнительные материалы, характеризующие 
научную и практическую ценность выполненной работы, использоваться технические 
средства для презентации материалов ВКР. 

Общая продолжительность защиты ВКР не должна превышать 0,5 часа. 
По результатам защиты ВКР государственная экзаменационная комиссия  

(итоговая комиссия) выставляет  коллегиальную оценку на закрытом заседании. 
Оценка по итогам защиты ВКР объявляется комиссией в день защиты после 

оформления в установленном порядке протокола заседания комиссии. 
Лицам, не подтвердившим соответствие подготовки требованиям ФГОС ВО при 

защите ВКР, а также не явившимся на защиту ВКР, при восстановлении в Университете 
назначается повторная защита ВКР. 

Обучающийся может восстановиться в Университет для повторной защиты ВКР не 
ранее чем через десять месяцев и не более чем через пять лет после защиты ВКР впервые. 
Повторная защита ВКР не может быть назначена более двух раз. 

Лица, завершившие освоение основной образовательной программы и не 
подтвердившие соответствие подготовки требованиям ГОС и ФГОС при защите ВКР, а 
также не явившимся на защиту ВКР по неуважительной причине, отчисляются из 
Университета с выдачей справки об обучении, как не выполнившие обязанностей по 
добросовестному освоению образовательной программы и выполнению учебного плана. 

Лицам, не защитившим ВКР по уважительной причине (по медицинским 
показаниям или в других исключительных случаях, документально подтвержденных), 
предоставляется возможность защитить ВКР без отчисления из Университета в течение 
срока работы ГЭК (на дополнительном заседании ГЭК либо во время заседания другой 
комиссии в соответствии с календарным учебным графиком), но не позднее шести 
месяцев после подачи заявления студентом, не проходившим защиту ВКР по 
уважительной причине. 



 

3.3. Критерии оценивания защиты ВКР 
Критерии оценивания защиты ВКР указаны в фонде оценочных средств по 

государственной итоговой аттестации 
 

3.4. Порядок подачи и рассмотрения апелляций по ГИА (ИА) 
По результатам государственной итоговой аттестации (итоговой аттестации) 

обучающийся имеет право подать в апелляционную комиссию письменное заявление об 
апелляции по вопросам, связанным с процедурой проведения государственной итоговой 
аттестации (итоговой аттестации) выпускников Автономной некоммерческой организации 
высшего образования «МОСКОВСКИЙ МЕЖДУНАРОДНЫЙ УНИВЕРСИТЕТ». 

Апелляционная комиссия Университета в своей работе руководствуется 
нормативными правовыми актами Российской Федерации: Конституцией Российской 
Федерации; Федеральным законом Российской Федерации от 29 декабря 2012 г. № 273-
ФЭ «Об образовании в Российской Федераций»; рекомендациями Министерства 
образования и науки РФ по основным процедурным вопросам функционирования 
апелляционных комиссий; иными нормативными актами Министерства образования и 
науки Российской Федерации; локальными нормативными актами: Уставом 
Университета; решениями Ученого совета Университета; приказами и распоряжениями 
ректора; Положением о государственной итоговой аттестации (итоговой аттестации) 
выпускников и другими локальными нормативными актами Университета. 

Состав апелляционной комиссии утверждается приказом ректора.  
Апелляционная комиссия формируется в количестве не менее пяти человек из 

числа профессорско-преподавательского состава, научных работников Университета, не 
входящих в данном учебном году в состав ГЭК (ИЭК). 

Председателем апелляционной комиссии является ректор. В случае отсутствия 
ректора председателем является лицо, исполняющее обязанности ректора на основании 
соответствующего приказа. 

Обучающийся имеет право подать в апелляционную комиссию письменное 
заявление об апелляции по вопросам, связанным с процедурой проведения итоговых 
(государственных) аттестационных испытаний, не позднее следующего рабочего дня 
после объявления результатов государственного аттестационного испытания. 

Для рассмотрения вопросов, связанных с процедурой проведения государственного 
экзамена, секретарь государственной экзаменационной комиссии направляет в 
апелляционную комиссию протокол заседания итоговой (государственной) 
экзаменационной комиссии, письменные ответы обучающегося (при их наличии) и 
заключение председателя государственной экзаменационной комиссии о соблюдении 
процедурных вопросов при проведении государственного экзамена. 

Для рассмотрения вопросов, связанных с процедурой проведения защиты 
выпускной квалификационной работы, секретарь итоговой (государственной) 
экзаменационной комиссии направляет в апелляционную комиссию выпускную 
квалификационную работу, отзыв руководителя, рецензию, протокол заседания итоговой 
(государственной) экзаменационной комиссии и заключение председателя итоговой 
(государственной) экзаменационной комиссии о соблюдении процедурных вопросов при 
защите подавшего апелляцию обучающегося. 

Апелляция рассматривается в срок не позднее двух рабочих дней со дня ее подачи. 
Апелляция рассматривается на заседании апелляционной комиссии с участием не 

менее половины состава апелляционной комиссии, на которое приглашаются 
председатель соответствующей итоговой (государственной) экзаменационной комиссии и 
обучающийся, подавший апелляцию. 



Решение апелляционной комиссии утверждается простым большинством голосов. 
При равном числе голосов председатель апелляционной комиссии обладает правом 
решающего голоса. 

Оформленное протоколом решение апелляционной комиссии, подписанное ее 
председателем, доводится до сведения, подавшего апелляцию обучающегося (под 
роспись) в течение трех рабочих дней со дня заседания апелляционной комиссии. 

По решению апелляционной комиссии может быть назначено повторное 
проведение государственных аттестационных испытаний для обучающегося, подавшего 
апелляцию. 

Повторное проведение итоговых (государственных) аттестационных испытаний 
проводится в присутствии одного из членов апелляционной комиссии. 

Повторное прохождение защиты выпускной квалификационной работы должно 
быть проведено не позднее даты истечения срока обучения обучающегося, подавшего 
апелляцию, установленного в соответствии с образовательным стандартом. 

Апелляция на повторное прохождение итоговых (государственных) 
аттестационных испытаний не принимается. 

 
 

4. Перечень основной и дополнительной литературы 
 Основная литература:  

1. Катунин, Г. П. Основы инфокоммуникационных технологий : учебник / Г. П. 
Катунин. — Саратов : Ай Пи Эр Медиа, 2018. — 797 c. — ISBN 978-5-4486-0335-8. — 
Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 
http://www.iprbookshop.ru/74561.html (дата обращения: 31.03.2021). — Режим доступа: для 
авторизир. пользователей. - DOI: https://doi.org/10.23682/74561 

2. Кознов Д.В. Введение в программную инженерию [Электронный ресурс] / 
Кознов Д.В.— Электрон.текстовые данные.— М.: Интернет-Университет 
Информационных Технологий (ИНТУИТ), 2016.— 306 c.— Режим доступа: 
http://www.iprbookshop.ru/52146 

3. Введение в программные системы и их разработку [Электронный ресурс]/ С.В. 
Назаров [и др.].— Электрон.текстовые данные.— М.: Интернет-Университет 
Информационных Технологий (ИНТУИТ), 2016.— 649 c.— Режим доступа: 
http://www.iprbookshop.ru/52145 

4.   Информационные системы и технологии в экономике и управлении. 
Экономические информационные системы [Электронный ресурс]: учебное пособие/ Е.В. 
Акимова [и др.].— Электрон.текстовые данные.— Саратов: Вузовское образование, 
2016.— 172 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/47675  

5. Лукьянов, Б. В. Архитектура предприятия : учебное пособие / Б. В. Лукьянов, 
П. Б. Лукьянов. — Саратов : Ай Пи Эр Медиа, 2019. — 153 c. — ISBN 978-5-4486-0499-7. 
— Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 
https://www.iprbookshop.ru/79895.html 

6. Сафонова, Л. А. Экономика предприятия : учебное пособие / Л. А. 
Сафонова, Т. М. Левченко. — Новосибирск : Сибирский государственный университет 
телекоммуникаций и информатики, 2019. — 190 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : 
электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — 
URL: http://www.iprbookshop.ru/90605.html    

7. Экономика предприятия: теория и практика : учебное пособие / А. Е. Кисова, А. 
А. Шпиганович, К. В. Барсукова, И. А. Черникова. — Липецк : Липецкий 
государственный технический университет, ЭБС АСВ, 2019. — 149 c. — ISBN 978-5-



88247-944-1. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 
[сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/101460.html 

8. Финансы и кредит : учебник / С. М. Сюркова, О. Е. Герасимова, В. Н. 
Лизунов [и др.]. — Казань : Университет управления «ТИСБИ», 2015. — 456 c. — ISBN 
2227-8397. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 
[сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/57825.html  

9. Кравченко, А. В. Моделирование бизнес-процессов : учебное пособие / А. В. 
Кравченко, Е. В. Драгунова, Ю. В. Кириллов. — Новосибирск : Новосибирский 
государственный технический университет, 2020. — 367 c. — ISBN 978-5-7782-4159-6. — 
Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — 
URL: https://www.iprbookshop.ru/99351.html  
 

Дополнительная литература: 

1. Назаров С.В. Современные операционные системы [Электронный ресурс]/ 
Назаров С.В., Широков А.И.— Электрон.текстовые данные.— М.: Интернет-Университет 
Информационных Технологий (ИНТУИТ), 2016.— 351 c.— Режим 
доступа: http://www.iprbookshop.ru/52176  

2. Метелица Н.Т. Основы информатики [Электронный ресурс]: учебное пособие/ 
Метелица Н.Т., Орлова Е.В.— Электрон.текстовые данные.— Краснодар: Южный 
институт менеджмента, 2012.— 113 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/9751 

3. Золин, А. Г. Языки и методы программирования. Введение в разработку на С++ 
(первый семестр) : учебное пособие / А. Г. Золин, А. Е. Колоденкова, Е. А. Халикова. — 
Самара : Самарский государственный технический университет, ЭБС АСВ, 2020. — 128 c. 
— ISBN 2227-8397. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 
BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/105256.html 

4. Поляков, Е. А. Управление жизненным циклом информационных систем : 
учебное пособие / Е. А. Поляков. — Саратов : Вузовское образование, 2019. — 193 c. — 
ISBN 978-5-4487-0490-1. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 
BOOKS : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/81870.html 

5. Суркова, Н. Е. Проектирование информационных систем : методические 
указания к курсовому проекту / Н. Е. Суркова. — Москва : Российский новый 
университет, 2010. — 60 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : электронный // Электронно-
библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/21303.html 

6. Петров С. П. Микроэкономика: учебник / С. П. Петров. — Новосибирск: 
Новосибирский государственный технический университет, 2019. — 416 c. — ISBN 978-5-
7782-3782-7. — Текст: электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS: 
[сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/98796.html  
 

Интернет-ресурсы: 

        На предложенных сайтах и электронных адресах представлены материалы, 
отражающие концептуальные основы, понятийный аппарат по бизнес-информатике: 
1. https://www.business.ru/ Большой портал по малому бизнесу 
2. https://www.it-world.ru/cionews/business/ Мир информационных технологий 
3. https://www.openbusiness.ru/ Энциклопедия российского бизнеса 
4. https://moneymakerfactory.ru/ Онлайн-журнал о бизнесе 
5. https://www.biznet.ru/ Крупнейший бизнес-форум рунета 
 

 
5. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" 
(далее - сеть "Интернет"), необходимых для освоения дисциплины (модуля). 

1. Microsoft Windows Server; 
2.  Семейство ОС Microsoft Windows; 



3. Libre Office свободно распространяемый офисный пакет с открытым исходным кодом; 
4. Информационно-справочная система: Система КонсультантПлюс (КонсультантПлюс); 
5. Информационно-правовое обеспечение Гарант: Электронный периодический 
справочник «Система ГАРАНТ» (Система ГАРАНТ). 

Перечень используемого программного обеспечения указан в п.12 рабочих 
программ дисциплин. 
 

6. Особенности обучения инвалидов и лиц с ограниченными    возможностями 
здоровья (ОВЗ) 
При организации обучения по дисциплине учитываются особенности организации 

взаимодействия с инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья (далее 
– инвалиды и лица с ОВЗ) с целью обеспечения их прав. При обучении учитываются 
особенности их психофизического развития, индивидуальные возможности и при 
необходимости обеспечивается коррекция нарушений развития и социальная адаптация 
указанных лиц. 

Выбор методов обучения определяется содержанием обучения, уровнем 
методического и материально-технического обеспечения, особенностями восприятия 
учебной информации студентов-инвалидов и студентов с ограниченными возможностями 
здоровья и т.д. В образовательном процессе используются социально-активные и 
рефлексивные методы обучения, технологии социокультурной реабилитации с целью 
оказания помощи в установлении полноценных межличностных отношений с другими 
студентами, создании комфортного психологического климата в студенческой группе. 

При обучении лиц с ограниченными возможностями здоровья электронное 
обучение и дистанционные образовательные технологии предусматривают возможность 
приема-передачи информации в доступных для них формах. 

Обучающиеся из числа лиц с ограниченными возможностями здоровья обеспечены 
печатными и электронными образовательными ресурсами в формах, адаптированных к 
ограничениям их здоровья.  
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