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1. Перечень кодов компетенций, формируемых дисциплиной в процессе освоения 
образовательной программы 

 

Группа компетенций Категория компетенций Код 

Общепрофессиональные - ОПК-2 

 

2. Компетенции и индикаторы их достижения  
 

 

3. Описание планируемых результатов обучения по дисциплине  
3.1. Описание планируемых результатов обучения по дисциплине  
Планируемые результаты обучения по дисциплине представлены дескрипторами 

(знания, умения, навыки). 
 

Дескрипторы 
по дисциплине Знать Уметь Владеть 

Код 
компетенции 

ОПК-2 

Способен 
применять 
современные 
техники и 
методики сбора 
данных, 
продвинутые 
методы их 
обработки и 
анализа, в том 
числе 
использовать 
интеллектуальн
ые 
информационно-

аналитические 
системы, при 
решении 
управленческих 

- основы научных 
исследований, 
критерии 
актуальности и 
значимости 
прикладного научного 
исследования, в 
процессе 
использования 
интеллектуальных 
информационно-

аналитических 
систем, при решении 
управленческих и 
исследовательских 
задач; 

- сущность научной 
проблемы и научной 
задачи, в процессе 

- применять научные 
исследования, критерии 
актуальности и 
значимости 
прикладного научного 
исследования, в 
процессе 
использования 
интеллектуальных 
информационно-

аналитических систем, 
при решении 
управленческих и 
исследовательских 
задач; 

- выявлять сущность 
научной проблемы и 
научной задачи, в 
процессе 

- инструментами 
научных исследований, 
критерии актуальности 
и значимости 
прикладного научного 
исследования, в 
процессе использования 
интеллектуальных 
информационно-

аналитических систем, 
при решении 
управленческих и 
исследовательских 
задач; 

- навыками 
определения научной 

проблемы и научной 
задачи, в процессе 
использования 

Код 
компетенции 

Формулировка компетенции 

Индикаторы достижения 
компетенции 

 

ОПК-2 Способен применять 
современные техники и методики 
сбора данных, продвинутые 
методы их обработки и анализа, в 
том числе использовать 
интеллектуальные 
информационно-аналитические 
системы, при решении 
управленческих и 
исследовательских задач; 

ОПК-2.1. Применяет современные 
техники и методики сбора данных, 
продвинутые методы их обработки и 
анализ при решении 
исследовательских задач 

ОПК-2.2. Использует 
интеллектуальные информационно-

аналитические системы при решении 
управленческих и исследовательских 
задач 



и 
исследовательск
их задач; 

использования 
интеллектуальных 
информационно-

аналитических 
систем, при решении 
управленческих и 
исследовательских 
задач; 

- методы анализа 
научной информации, 
изучения 
отечественного и 
зарубежного опыта 
для решении 
управленческих и 
исследовательских 
задач 

использования 
интеллектуальных 
информационно-

аналитических систем, 
при решении 
управленческих и 
исследовательских 
задач; 

- использовать методы 
анализа научной 
информации, изучения 
отечественного и 
зарубежного опыта для 
решении 
управленческих и 
исследовательских 
задач 

интеллектуальных 
информационно-

аналитических систем, 
при решении 
управленческих и 
исследовательских 
задач; 

- методами анализа 
научной информации, 
изучения 
отечественного и 
зарубежного опыта для 
решении 
управленческих и 
исследовательских 
задач 

 

4. Место дисциплины (модуля) в структуре образовательной программы 
Дисциплина относится к факультативным дисциплинам блока ФТД «Факультативные 

дисциплины».  

Данная дисциплина взаимосвязана с другими дисциплинами, такими как «Управление 
проектами в современных условиях», «Современный стратегический анализ», «Управление 
рисками» и др. 

В рамках освоения программы магистратура выпускники готовятся к решению задач 
профессиональной деятельности следующих типов: организационно-управленческий; 
информационно-аналитический и финансовый. 

Профиль (направленность) программы установлена путем ее ориентации на сферу 
профессиональной деятельности выпускников: Административно-управленческая и офисная 
деятельность, Финансы и экономика  

 

5. Объем дисциплины 

 

Виды учебной работы 

Формы обучения 

Очная 
Очно-заочная с 

применением ДОТ 

Общая трудоемкость: зачетные 
единицы/часы 

2/72 2/72 

Контактная работа: 12 6 

Занятия лекционного типа 4 2 

Занятия семинарского типа 8 4 

Промежуточная аттестация: 
 зачет  0,1 0,1 

Самостоятельная работа (СРС) 59,9 65,9 

 

6. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам / разделам с 
указанием отведенного на них количества академических часов и видов учебных 
занятий 

6.1. Распределение часов по разделам/темам и видам работы 

 

6.1.1. Очная форма обучения 

 



№ 
п/
п 

Раздел/тема 

Виды учебной работы (в часах) 

Контактная  работа 

Самост
оятельн

ая 
работа 

Занятия 
лекционного 

типа 

Занятия семинарского типа 

Лекции 

 

Иные 
учебные 
занятия  

Практи
ческие 
занятия 

Семи
нары 

Лабора
торные 
работы  

Иные 

1 

Информация и 
информационные 
процессы в 
экономике 

2  2    10 

2 
Цели, задачи и 
функции ИСУПК 

      10 

3 Структура ИСУПК   2    12,9 

4 

Технология 
автоматизированно
й обработки 
экономической 
информации 

2  2    13 

5 

Защита 
информации в 
ИСУПК 

  2    14 

 
Промежуточная 
аттестация 

0,1 

 Итого  4  8    59,9 

 

6.1.2 Очно-заочная форма обучения с применением ДОТ 

 

 

№ 
п/п 

 

Раздел/тема 

Виды учебной работы (в часах) 

Контактная  работа  
Самост
оятельн

ая 
работа 

Занятия лекционного 
типа 

Занятия семинарского типа 

Лекции 

 

Иные 
учебные 
занятия  

Практи
ческие 
занятия 

Семи 
нары 

Лабор
аторн
ые раб.  

Иные 
занятия 

1. 

Информация и 
информационные 
процессы в экономике 

1  1    13 

2. 
Цели, задачи и 
функции ИСУПК 

      13 

3. Структура ИСУПК   1    13 

4. Технология 
автоматизированной 
обработки 
экономической 
информации 

1  1    13 

5. Защита информации в 
ИСУПК 

  1    13,9 

 
Промежуточная 
аттестация  0,1 



 Итого  2  4    65,9 

 

6.2 Программа дисциплины, структурированная по темам / разделам 

 

6.2.1 Содержание лекционного курса 

 

№ 
п/п 

Наименование темы 
(раздела) дисциплины 

Содержание лекционного занятия 

1. 

Информация и 
информационные 
процессы в экономике 

Экономическая информация и информационные 
ресурсы. Корпоративные информационные системы в 
управлении экономикой 

2. 
Цели, задачи и функции 
ИСУПК 

Цели и задачи ИСУПК. Функции ИСУПК. 

3. 

Структура ИСУПК Структура и целостность ИСУПК. Обеспечивающая 
часть структуры ИСУПК. Функциональная структура 
ИСУПК. 

4. 

Технология 
автоматизированной 
обработки экономической 
информации 

Основные понятия технологии обработки 
экономической информации. Методы и средства 
технологического контроля обработки экономической 
информации. Режимы автоматизированной обработки 
данных. Телекоммуникационные технологии. 

5. 
Защита информации в 
ИСУПК 

Виды информационной опасности. Основные методы и 
средства защиты информации в ИСУПК. 

 

6.2.2 Содержание практических занятий 

 

№ 
п/п 

Наименование темы 
(раздела) дисциплины 

Содержание практического занятия 

1. 

Информация и 
информационные 
процессы в экономике 

Экономическая информация и информационные 
ресурсы. Корпоративные информационные системы в 
управлении экономикой 

2. 
Цели, задачи и функции 
ИСУПК 

Цели и задачи ИСУПК. Функции ИСУПК. 

3. 

Структура ИСУПК Структура и целостность ИСУПК. Обеспечивающая 
часть структуры ИСУПК. Функциональная структура 
ИСУПК. 

4. 

Технология 
автоматизированной 
обработки экономической 
информации 

Основные понятия технологии обработки 
экономической информации. Методы и средства 
технологического контроля обработки экономической 
информации. Режимы автоматизированной обработки 
данных. Телекоммуникационные технологии. 

5. 
Защита информации в 
ИСУПК 

Виды информационной опасности. Основные методы и 
средства защиты информации в ИСУПК. 

 

6.2.3 Содержание самостоятельной работы 

 

№ 
п/п 

Наименование темы 
(раздела) дисциплины 

Содержание самостоятельной работы  

1. 
Информация и 
информационные 

Экономическая информация и информационные 
ресурсы. Корпоративные информационные системы в 



процессы в экономике управлении экономикой 

2. 
Цели, задачи и функции 
ИСУПК 

Цели и задачи ИСУПК. Функции ИСУПК. 

3. 

Структура ИСУПК Структура и целостность ИСУПК. Обеспечивающая 
часть структуры ИСУПК. Функциональная структура 
ИСУПК. 

4. 

Технология 
автоматизированной 
обработки экономической 
информации 

Основные понятия технологии обработки 
экономической информации. Методы и средства 
технологического контроля обработки экономической 
информации. Режимы автоматизированной обработки 
данных. Телекоммуникационные технологии. 

5. 
Защита информации в 
ИСУПК 

Виды информационной опасности. Основные методы и 
средства защиты информации в ИСУПК. 

 

7. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обучающихся по 
дисциплине (модулю) 

Предусмотрены следующие виды контроля качества освоения конкретной дисциплины: 
- текущий контроль успеваемости 

- промежуточная аттестация обучающихся по дисциплине 

Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обучающихся по 
дисциплине оформлен в ПРИЛОЖЕНИИ к РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Текущий контроль успеваемости обеспечивает оценивание хода освоения дисциплины в 
процессе обучения. 
 

7.1. Паспорт фонда оценочных средств для проведения текущей аттестации по 
дисциплине (модулю) 
 

№ 
п/п 

Контролируемые 
разделы (темы) 

 Наименование оценочного средства 

1. 

Информация и 
информационные 
процессы в экономике 

Опрос, проблемно-аналитическое задание, тестирование. 
Реализация программы с применением ДОТ: 

Тестирование, ситуационные задачи, проблемные 
задачи.  

2. 

Цели, задачи и функции 
ИСУПК 

Опрос, проблемно-аналитическое задание,  
исследовательский проект, творческий проект, 
тестирование. 
Реализация программы с применением  ДОТ: 
Тестирование, ситуационные задачи, проблемные задачи 

3. 

Структура ИСУПК Опрос, исследовательский проект, проблемно-

аналитическое задание, тестирование. 

Реализация программы с применением  ДОТ: 
Тестирование, ситуационные задачи, проблемные задачи 

4. 

Технология 
автоматизированной 
обработки 
экономической 
информации 

Опрос, проблемно-аналитическое задание, творческий 
проект. 
Реализация программы с применением  ДОТ: 
Тестирование, ситуационные задачи, проблемные задачи 

5. 

Защита информации в 
ИСУПК 

Опрос, проблемно-аналитическое задание, эссе. 
Реализация программы с применением  ДОТ: 
Тестирование, ситуационные задачи, проблемные задачи 

 



7.2 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 
знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности в процессе текущего контроля  
 

Типовые проблемные задачи 

Задача 1. 
Оцените время раскрытия пароля, если число символов в сообщении, передаваемом в 

систему при попытке получить доступ к ней, равно 20, 600 симв/мин – скорость передачи 
символов, длина пароля равна 6, число символов в алфавите – 26. Ответ дать в месяцах.  

 

Задача 2.  
Выберите необходимую длину пароля, чтобы вероятность его отгадывания не 

превышала 0.001 за 3 месяца. На одну попытку посылается 20 символов, скорость передачи 
данных равна 600 символов в минуту. 

 

Типовые тесты 

1. Что такое информация? 

a. Сведения об объектах реального мира, представленные в регламентной форме 

b. Результат логической переработки данных 

c. Система сведений, данных, знаний, созданных в процессе общественно- 

исторической практики людей 

 

2. Что такое данные? 

a. Набор фактов, обрабатываемый как информационное сообщение 

b. Результат логической переработки данных, который используется людьми в 
общественно-исторической практике  

c. Сведения об объектах реального мира, представленные в регламентной форме 

 

3. Что подразумевается под экономической информацией? 

a. Информационный ресурс экономики 

b. Вид информации, отображающей состояние экономических объектов и 
происходящие в них хозяйственные процессы 

c. Зафиксированная и проверенная практикой обработанная информация, которая 
использовалась и может многократно использоваться для принятия решений 

 

4. Управленческий аппарат является 

a. субъектом управления 

b. объектом управления 

c. средством управления 

 

5. В соответствии с кибернетическим подходом система управления представляет 
собой 

a. совокупность объекта и субъекта управления 

b. информации и данных 

c. знаний и умений 

 

6. К формам представления информации относятся (выберите несколько 
правильных вариантов) 

a. алфавиты 

b. речь 

c. радиоволны 

d. электроимпульсы 

e. письмо 



f. ЭВМ 

 

7. К средствам представления информации относятся (выберите несколько 
правильных вариантов) 

a. речь 

b. алфавиты 

c. радиоволны 

d. электроимпульсы 

e. письмо 

f. ЭВМ 

 

8. С учетом сферы применения выделяются следующие информационные системы 
(выберите несколько правильных вариантов) 

a. технические ИС 

b. экономические ИС 

c. ИС предприятия 

d. ИС в гуманитарных областях 

e. организационные ИС 

f. психометрические ИС 

 

9. Высший уровень формирует (выберите несколько правильных вариантов) 
a. цели управления 

b. внешнюю политику 

c. материальные, финансовые и трудовые ресурсы 

d. тактический план 

e. задачи каждого сотрудника на краткосрочный период 

f. отчеты о ходе выполнения задач 

 

10. В задачу объекта управления входят (выберите несколько правильных 
вариантов) 

a. прием директивной информации 

b. реализация деятельности, для которой создавалась система управления 

c. представление данных о состоянии выполнения планов 

d. анализ рынка 

e. поиск альтернативных стратегий развития 

f. разработка долгосрочных планов 

 

11. Цель ИСУПК заключается в 

a. обеспечении специалистов информацией для решения экономических задач 

b. обеспечении достижения цели ИСУПК 

c. повышение прибыли компании 

 

12. Задачи ИСУПК заключаются в 

a. обеспечении ритмичности в производстве продукции или услуг предприятия 
(фирмы) 

b. совокупности методов, средств и процедур, реализация которых обеспечивает 
достижение цели ИСУПК 

c. ускорении протекания основополагающих процессов успешного развития 
предприятия и предоставлении актуальной информации 

 

13. Функцией ИСУПК является 

a. выявление информационного ресурса 



b. постоянный набор процедур, выполнение которых обеспечивает реализацию 
задач ИСУПК 

c. обработка информации 

 

14. Формой планирования качества ИСУПК является 

a. совершенствование организации управления 

b. обеспечение слаженной работы программных модулей 

c. обеспечение субъекта управления информацией для разработки прогнозных и 
тактических планов предприятия 

 

15. Успешность функционирования ИСУПК зависит от 

a. эффективного обеспечения управленческого персонала информацией 

b. выполнения процессов преобразования информации и выдачи ее в удобном для 
восприятия виде 

c. развития социального статуса работников, занятых в контуре функционирования 
ИСУПК 

 

16. Основными классами задач ИСУПК являются (выберите несколько 
правильных вариантов) 

a. универсальные 

b. проектные 

c. специальные 

d. обеспечивающие 

e. информационные 

f. технические 

 

17. Функции управления подразделяются на (выберите несколько правильных 
вариантов) 

a. внешние 

b. общие 

c. формальные 

d. технические 

e. специальные 

f. управленческие 

 

18. К информационно-технологическим функциям ИСУПК относятся (выберите 
несколько правильных вариантов) 

a. регистрация данных 

b. передача данных 

c. анализ данных 

d. обработка данных 

e. преобразование данных 

f. построение моделей 

 

19. К специальным функциям ИСУПК относятся (выберите несколько 
правильных вариантов) 

a. прогнозирование покупательского спроса 

b. организация материально-технического обеспечения 

c. подготовка и повышение квалификации кадров 

d. управление производством и/или эксплуатацией оборудования 

e. продвижение новых товаров на рынок 

f. материально-техническое обеспечение предприятия 



 

20. К основным универсальным задачам ИСУПК относятся (выберите несколько 
правильных вариантов) 

a. обеспечение маркетинговой деятельности предприятия 

b. выполнение процессов преобразования информации 

c. экономия ресурсов 

d. развитие социального статуса работников 

e. формирование корпоративной культуры 

f. разработка новых товаров и услуг 

 

 

7.3. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 
навыков и (или) опыта деятельности 

Все задания, используемые для текущего контроля формирования компетенций условно 
можно разделить на две группы:  

1. Задания, которые в силу своих особенностей могут быть реализованы только в 
процессе обучения на занятиях (например, дискуссия, круглый стол, диспут, мини-

конференция);  
2. Задания, которые дополняют теоретические вопросы (практические задания, 

проблемно-аналитические задания, тест).  
Выполнение всех заданий является необходимым для формирования и контроля 

знаний, умений и навыков. Поэтому, в случае невыполнения заданий в процессе обучения, их 
необходимо «отработать» до зачета (экзамена). Вид заданий, которые необходимо выполнить 
для ликвидации «задолженности» определяется в индивидуальном порядке, с учетом причин 
невыполнения.  

 

1. Требование к теоретическому устному ответу 

 Оценка знаний предполагает дифференцированный подход к студенту, учет его 
индивидуальных способностей, степень усвоения и систематизации основных понятий и 
категорий по дисциплине. Кроме того, оценивается не только глубина знаний поставленных 
вопросов, но и умение использовать в ответе практический материал. Оценивается культура 
речи, владение навыками ораторского искусства. 

Критерии оценивания: последовательность, полнота, логичность изложения, анализ 
различных точек зрения, самостоятельное обобщение материала, использование 
профессиональных терминов, культура речи, навыки ораторского искусства. Изложение 
материала без фактических ошибок. 

Оценка «отлично» ставится в случае, когда материал излагается исчерпывающе, 
последовательно, грамотно и логически стройно, при этом раскрываются не только основные 
понятия, но и анализируются   точки зрения различных авторов. Обучающийся не 
затрудняется с ответом, соблюдает культуру речи. 

Оценка «хорошо» ставится, если обучающийся твердо знает материал, грамотно и по 
существу излагает его, знает практическую базу, но при ответе на вопрос допускает 
несущественные погрешности.    

Оценка «удовлетворительно» ставится, если обучающийся освоил только основной 
материал, но не знает отдельных деталей, допускает неточности, недостаточно правильные 
формулировки, нарушает последовательность в изложении материала, затрудняется с 
ответами, показывает отсутствие должной связи между анализом, аргументацией и выводами.  

Оценка «неудовлетворительно» ставится, если обучающийся не отвечает на 
поставленные вопросы. 

 

2. Творческие задания  
Эссе – это небольшая по объему письменная работа, сочетающая свободные, 



субъективные рассуждения по определенной теме с элементами научного анализа. Текст должен 
быть легко читаем, но необходимо избегать нарочито разговорного стиля, сленга, шаблонных 
фраз. Объем эссе составляет примерно 2 – 2,5 стр. 12 шрифтом с одинарным интервалом (без 
учета титульного листа).  

Критерии оценивания - оценка учитывает соблюдение жанровой специфики эссе, 
наличие логической структуры построения текста, наличие авторской позиции, ее научность и 
связь с современным пониманием вопроса, адекватность аргументов, стиль изложения, 
оформление работы. Следует помнить, что прямое заимствование (без оформления цитат) текста 
из Интернета или электронной библиотеки недопустимо. 

Оценка «отлично» ставится в случае, когда определяется: наличие логической 
структуры построения текста (вступление с постановкой проблемы; основная часть, 
разделенная по основным идеям; заключение с выводами, полученными в результате 
рассуждения); наличие четко определенной личной позиции по теме эссе; адекватность 
аргументов при обосновании личной позиции, стиль изложения. 

Оценка «хорошо» ставится, когда в целом определяется: наличие логической структуры 
построения текста (вступление с постановкой проблемы; основная часть, разделенная по 
основным идеям; заключение с выводами, полученными в результате рассуждения); но не 
прослеживается наличие четко определенной личной позиции по теме эссе; не достаточно 
аргументов при обосновании личной позиции.  

Оценка «удовлетворительно» ставится, когда в целом определяется: наличие 
логической структуры построения текста (вступление с постановкой проблемы; основная 
часть, разделенная по основным идеям; заключение). Но не прослеживаются четкие выводы, 
нарушается стиль изложения. 

Оценка «неудовлетворительно» ставится, если не выполнены никакие требования. 
 

3. Требование к решению ситуационной, проблемной задачи (кейс-

измерители) 
Студент должен уметь выделить основные положения из текста задачи, которые 

требуют анализа и служат условиями решения. Исходя из поставленного вопроса в задаче, 
попытаться максимально точно определить проблему и соответственно решить ее.  

 Задачи должны решаться студентами письменно. При решении задач также важно 
правильно сформулировать и записать вопросы, начиная с более общих и, кончая частными. 

Критерии оценивания – оценка учитывает методы и средства, использованные при 
решении ситуационной, проблемной задачи. 

Оценка «отлично» ставится в случае, когда обучающийся выполнил задание (решил 
задачу), используя в полном объеме теоретические знания и практические навыки, 
полученные в процессе обучения. 

Оценка «хорошо» ставится, если обучающийся в целом выполнил все требования, но не 
совсем четко определяется опора на теоретические положения, изложенные в научной 
литературе по данному вопросу. 

Оценка «удовлетворительно» ставится, если обучающийся показал положительные 
результаты в процессе решения задачи.  

Оценка «неудовлетворительно» ставится, если обучающийся не выполнил все 
требования. 

При реализации программы с применением ДОТ: 
Студент должен уметь выделить основные положения из текста задачи, которые 

требуют анализа и служат условиями решения. Исходя из поставленного вопроса в задаче, 
попытаться максимально точно определить проблему и соответственно решить ее.  

Задачи должны решаться студентами письменно. При решении задач также важно 
правильно сформулировать и записать вопросы, начиная с более общих и, кончая частными. 

Критерии оценивания – оценка учитывает методы и средства, использованные при 
решении ситуационной, проблемной задачи. 



Оценка «выполнено» ставится в случае, если обучающийся показал положительные 
результаты в процессе решения задачи, а именно, когда обучающийся в целом выполнил 
задание (решил задачу), используя в полном объеме теоретические знания и практические 
навыки, полученные в процессе обучения. 

Оценка «не выполнено» ставится, если обучающийся не выполнил все требования. 
 

4. Интерактивные задания 

Механизм проведения   диспут-игры (ролевой (деловой) игры). 
Необходимо разбиться на несколько команд, которые должны поочередно высказать 

свое мнение по каждому из заданных вопросов. Мнение высказывающейся команды 
засчитывается, если противоположная команда не опровергнет его контраргументами. 
Команда, чье мнение засчитано как верное (не получило убедительных контраргументов от 
противоположных команд), получает один балл. Команда, опровергнувшая мнение 
противоположной команды своими контраргументами, также получает один балл. Побеждает 
команда, получившая максимальное количество баллов.  

Ролевая игра как правило имеет фабулу (ситуацию, казус), распределяются роли, 
подготовка осуществляется за 2-3 недели до проведения игры. 

Критерии оценивания – оцениваются действия всех участников группы. Понимание 
проблемы, высказывания и действия полностью соответствуют заданным целям. Соответствие 
реальной действительности решений, выработанных в ходе игры. Владение терминологией, 
демонстрация владения учебным материалом по теме игры, владение методами аргументации, 
умение работать в группе (умение слушать, конструктивно вести беседу, убеждать, управлять 
временем, бесконфликтно общаться), достижение игровых целей, (соответствие роли – при 
ролевой игре).  Ясность и стиль изложения.   

Оценка «отлично» ставится в случае, выполнения всех критериев. 
Оценка «хорошо» ставится, если обучающиеся в целом демонстрируют понимание 

проблемы, высказывания и действия полностью соответствуют заданным целям. Решения, 
выработанные в ходе игры, полностью соответствуют реальной действительности. Но 
некоторые объяснения не совсем аргументированы, нарушены нормы общения, нарушены 
временные рамки, нарушен стиль изложения. 

Оценка «удовлетворительно» ставится, если обучающиеся в целом демонстрируют 
понимание проблемы, высказывания и действия в целом соответствуют заданным целям. 
Однако, решения, выработанные в ходе игры, не совсем соответствуют реальной 
действительности. Некоторые объяснения не совсем аргументированы, нарушены временные 
рамки, нарушен стиль изложения. 

Оценка «неудовлетворительно» ставится, если обучающиеся не понимают проблему, 
их высказывания не соответствуют заданным целям. 

 

5. Комплексное проблемно-аналитическое задание  
Задание носит проблемно-аналитический характер и выполняется в три этапа. На 

первом из них необходимо ознакомиться со специальной литературой.  
 Целесообразно также повторить учебные материалы лекций и семинарских занятий по 

темам, в рамках которых предлагается выполнение данного задания. 
 На втором этапе выполнения работы необходимо сформулировать проблему и 

изложить авторскую версию ее решения, на основе полученной на первом этапе информации.  
 Третий этап работы заключается в формулировке собственной точки зрения по 

проблеме.  Результат третьего этапа оформляется в виде аналитической записки (объем:   2-2,5 

стр.; 14 шрифт, 1,5 интервал).  
Критерий оценивания -  оценка учитывает: понимание проблемы, уровень раскрытия 

поставленной проблемы в плоскости теории изучаемой дисциплины, умение формулировать и 
аргументировано представлять собственную точку зрения, выполнение всех этапов работы.  

Оценка «отлично» ставится в случае, когда обучающийся демонстрирует полное 



понимание проблемы, все требования, предъявляемые к заданию выполнены. 
Оценка «хорошо» ставится, если обучающийся демонстрирует значительное понимание 

проблемы, все требования, предъявляемые к заданию выполнены. 
Оценка «удовлетворительно» ставится, если обучающийся, демонстрирует частичное 

понимание проблемы, большинство требований, предъявляемых к заданию, выполнены 

Оценка «неудовлетворительно» ставится, если обучающийся демонстрирует 
непонимание проблемы, многие требования, предъявляемые к заданию, не выполнены. 

При реализации программы с применением ДОТ: 
Студент должен уметь выделить основные положения из текста задачи, которые 

требуют анализа и служат условиями решения. Исходя из поставленного вопроса в задаче, 
попытаться максимально точно определить проблему и соответственно решить ее.  

Задачи должны решаться студентами письменно. При решении задач также важно 
правильно сформулировать и записать вопросы, начиная с более общих и, кончая частными. 

Критерии оценивания – оценка учитывает методы и средства, использованные при 
решении ситуационной, проблемной задачи. 

Оценка «выполнено» ставится в случае, если обучающийся показал положительные 
результаты в процессе решения задачи, а именно, когда обучающийся в целом выполнил 
задание (решил задачу), используя в полном объеме теоретические знания и практические 
навыки, полученные в процессе обучения. 

Оценка «не выполнено» ставится, если обучающийся не выполнил все требования. 
 

6. Исследовательский проект 
Исследовательский проект – проект, структура которого приближена к формату 

научного исследования и содержит доказательство актуальности избранной темы, определение 
научной проблемы, предмета и объекта исследования, целей и задач, методов, источников, 
историографии, обобщение результатов, выводы.  

Результаты выполнения исследовательского проекта оформляется в виде реферата 
(объем: 12-15 страниц; 14 шрифт, 1,5 интервал).  

Критерии оценивания - поскольку структура исследовательского проекта максимально 
приближена к формату научного исследования, то при выставлении учитывается 
доказательство актуальности темы исследования, определение научной проблемы, объекта и 
предмета исследования, целей и задач, источников, методов исследования, выдвижение 
гипотезы, обобщение результатов и формулирование выводов, обозначение перспектив 
дальнейшего исследования. 

Оценка «отлично» ставится в случае, когда обучающийся демонстрирует полное 
понимание проблемы, все требования, предъявляемые к заданию выполнены. 

Оценка «хорошо» ставится, если обучающийся демонстрирует значительное понимание 
проблемы, все требования, предъявляемые к заданию выполнены. 

Оценка «удовлетворительно» ставится, если обучающийся, демонстрирует частичное 
понимание проблемы, большинство требований, предъявляемых к заданию, выполнены 

Оценка «неудовлетворительно» ставится, если обучающийся демонстрирует 
непонимание проблемы, многие требования, предъявляемые к заданию, не выполнены. 

 

7. Информационный проект (презентация): 
Информационный проект – проект, направленный на стимулирование учебно-

познавательной деятельности студента с выраженной эвристической направленностью (поиск, 
отбор и систематизация информации об объекте, оформление ее для презентации). Итоговым 
продуктом проекта может быть письменный реферат, электронный реферат с иллюстрациями, 

слайд-шоу, мини-фильм, презентация и т.д.  
Информационный проект отличается от исследовательского проекта, поскольку 

представляет собой такую форму учебно-познавательной деятельности, которая отличается ярко 
выраженной эвристической направленностью.  



Критерии оценивания - при выставлении оценки учитывается   самостоятельный поиск, 
отбор и систематизация информации, раскрытие вопроса (проблемы), ознакомление 
студенческой аудитории с этой информацией (представление информации), ее анализ и 
обобщение, оформление, полные ответы на вопросы аудитории с примерами.  

Оценка «отлично» ставится в случае, когда обучающийся полностью раскрывает 
вопрос (проблему), представляет информацию систематизировано, последовательно, логично, 
взаимосвязано, использует более 5 профессиональных терминов, широко использует 
информационные технологии, ошибки в информации отсутствуют, дает полные ответы на 
вопросы аудитории с примерами. 

Оценка «хорошо» ставится, если обучающийся раскрывает вопрос (проблему), 
представляет информацию систематизировано, последовательно, логично, взаимосвязано, 
использует более 2 профессиональных терминов, достаточно использует информационные 
технологии, допускает не более 2 ошибок в изложении материала, дает полные или частично 
полные ответы на вопросы аудитории. 

Оценка «удовлетворительно» ставится, если обучающийся, раскрывает вопрос 
(проблему) не полностью, представляет информацию не систематизировано и не совсем 
последовательно, использует 1-2 профессиональных термина, использует информационные 
технологии, допускает 3-4 ошибки в изложении материала, отвечает только на элементарные 
вопросы аудитории без пояснений. 

Оценка «неудовлетворительно» ставится, если вопрос не раскрыт, представленная 
информация логически не связана, не используются профессиональные термины, допускает 
более 4 ошибок в изложении материала, не отвечает на вопросы аудитории. 

 

8. Дискуссионные процедуры 
Круглый стол, дискуссия, полемика, диспут, дебаты, мини-конференции являются 

средствами, позволяющими включить обучающихся в процесс обсуждения спорного вопроса, 
проблемы и оценить их умение аргументировать собственную точку зрения. Задание дается 
заранее, определяется круг вопросов для обсуждения, группы участников этого обсуждения. 

Дискуссионные процедуры могут быть использованы для того, чтобы студенты: 
– лучше поняли усвояемый материал на фоне разнообразных позиций и мнений, не 

обязательно достигая общего мнения; 
– смогли постичь смысл изучаемого материала, который иногда чувствуют интуитивно, 

но не могут высказать вербально, четко и ясно, или конструировать новый смысл, новую 
позицию; 

– смогли согласовать свою позицию или действия относительно обсуждаемой 
проблемы. 

Критерии оценивания – оцениваются действия всех участников группы. Понимание 
проблемы, высказывания и действия полностью соответствуют заданным целям. Соответствие 
реальной действительности решений, выработанных в ходе игры. Владение терминологией, 
демонстрация владения учебным материалом по теме игры, владение методами аргументации, 
умение работать в группе (умение слушать, конструктивно вести беседу, убеждать, управлять 
временем, бесконфликтно общаться), достижение игровых целей, (соответствие роли – при 
ролевой игре).  Ясность и стиль изложения.   

Оценка «отлично» ставится в случае, когда все требования выполнены в полном 
объеме. 

Оценка «хорошо» ставится, если обучающиеся в целом демонстрируют понимание 
проблемы, высказывания и действия полностью соответствуют заданным целям. Решения, 
выработанные в ходе игры, полностью соответствуют реальной действительности. Но 
некоторые объяснения не совсем аргументированы, нарушены нормы общения, нарушены 
временные рамки, нарушен стиль изложения. 

Оценка «удовлетворительно» ставится, если обучающиеся в целом демонстрируют 
понимание проблемы, высказывания и действия в целом соответствуют заданным целям. 



Однако, решения, выработанные в ходе игры, не совсем соответствуют реальной 
действительности. Некоторые объяснения не совсем аргументированы, нарушены временные 
рамки, нарушен стиль изложения. 

Оценка «неудовлетворительно» ставится, если обучающиеся не понимают проблему, 
их высказывания не соответствуют заданным целям. 

 

9. Тестирование 

Является одним из средств контроля знаний обучающихся по дисциплине.  
Критерии оценивания – правильный ответ на вопрос. 
Оценка «отлично» ставится в случае, если правильно выполнено 90-100% заданий. 
Оценка «хорошо» ставится, если правильно выполнено 70-89% заданий. 
Оценка «удовлетворительно» ставится в случае, если правильно выполнено 50-69% 

заданий. 
 Оценка «неудовлетворительно» ставится, если правильно выполнено менее 50% 

заданий. 
 

10. Требование к письменному опросу (контрольной работе) 
 Оценивается не только глубина знаний поставленных вопросов, но и умение изложить 

письменно. 
Критерии оценивания: последовательность, полнота, логичность изложения, анализ 

различных точек зрения, самостоятельное обобщение материала. Изложение материала без 

фактических ошибок. 
Оценка «отлично» ставится в случае, когда соблюдены все критерии. 
Оценка «хорошо» ставится, если обучающийся твердо знает материал, грамотно и по 

существу излагает его, знает практическую базу, но допускает несущественные погрешности.    
Оценка «удовлетворительно» ставится, если обучающийся освоил только основной 

материал, но не знает отдельных деталей, допускает неточности, недостаточно правильные 
формулировки, нарушает последовательность в изложении материала, затрудняется с 
ответами, показывает отсутствие должной связи между анализом, аргументацией и выводами.  

Оценка «неудовлетворительно» ставится, если обучающийся не отвечает на 
поставленные вопросы. 

 

8. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для 
освоения дисциплины (модуля) 

 

8.1. Основная учебная литература  
1. Стешин А.И. Информационные системы в организации [Электронный ресурс]: 

учебное пособие / А.И. Стешин. — 2-е изд. — Электрон. текстовые данные. — Саратов: 
Вузовское образование, 2019. — 194 c. — 978-5-4487-0385-0. — Режим доступа: 
http://www.iprbookshop.ru/79629.html  

2. Подбор персонала: современные кадровые технологии: учебник и практикум для 
магистратуры и бакалавриата / Ю. В. Долженкова, С. В. Сидоркина, М. В. Полевая, Е. В. 
Камнева; под редакцией Ю. В. Долженковой. — Москва: Прометей, 2021. — 264 c. — ISBN 

978-5-00172-062-1. — Текст: электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART: 
[сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/125619.html   

3. Кудряшев, А. В. Введение в современные веб-технологии: учебное пособие / А. В. 
Кудряшев, П. А. Светашков. — 3-е изд. — Москва, Саратов: Интернет-Университет 
Информационных Технологий (ИНТУИТ), Ай Пи Ар Медиа, 2020. — 359 c. — ISBN 978-5-

4497-0313-2. — Текст: электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART: [сайт]. 
— URL: https://www.iprbookshop.ru/89430.html  

 

 

http://www.iprbookshop.ru/79629.html
https://www.iprbookshop.ru/125619.html
https://www.iprbookshop.ru/89430.html


8.2. Дополнительная учебная литература: 
1. Павлова, Е. А. Технологии разработки современных информационных систем на 

платформе Microsoft.NET: учебное пособие / Е. А. Павлова. — 3-е изд. — Москва, Саратов: 
Интернет-Университет Информационных Технологий (ИНТУИТ), Ай Пи Ар Медиа, 2020. — 

128 c. — ISBN 978-5-4497-0360-6. — Текст: электронный // Цифровой образовательный ресурс 
IPR SMART: [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/89479.html   

2. Кузнецова, Л. В. Современные веб-технологии: учебное пособие / Л. В. Кузнецова. — 

3-е изд. — Москва, Саратов: Интернет-Университет Информационных Технологий 
(ИНТУИТ), Ай Пи Ар Медиа, 2020. — 187 c. — ISBN 978-5-4497-0369-9. — Текст: 
электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART: [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/89473.html  

 

8.3.  Периодические издания 

1.  «Информационные технологии и телекоммуникации» ISSN  2307-1303 

2. «Информационные технологии» ISSN 1684-640 

3. «Научный результат» ISSN 2518-1092 

4. «Реклама: теория и практика» ISSN2410-9622 

5. «Российский журнал менеджмента» ISSN 1729-7427 

6. «Экономика и математические методы» ISSN 0424-7388 

 

9. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" 
(далее - сеть "Интернет"), необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

1. Федеральный портал «Российское образование» http://www.edu.ru/  

2. Федеральное хранилище «Единая коллекция цифровых образовательных ресурсов» 
http://school-collection.edu.ru/ 

3. Справочно-правовая cистема «КонсультантПлюс»–  http://www.consultant.ru/ 

 

10. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 
Успешное освоение данного курса базируется на рациональном сочетании нескольких 

видов учебной деятельности – лекций, семинарских занятий, самостоятельной работы. При 
этом самостоятельную работу следует рассматривать одним из главных звеньев полноценного 
высшего образования, на которую отводится значительная часть учебного времени. 

Самостоятельная работа студентов складывается из следующих составляющих: 
1. Работа с основной и дополнительной литературой, с материалами интернета и 

конспектами лекций; 
2. Внеаудиторная подготовка к контрольным работам, выполнение докладов, 

рефератов и курсовых работ; 
3. Выполнение самостоятельных практических работ; 
4. Подготовка к экзаменам (зачетам) непосредственно перед ними. 
Для правильной организации работы необходимо учитывать порядок изучения разделов 

курса, находящихся в строгой логической последовательности. Поэтому хорошее усвоение 
одной части дисциплины является предпосылкой для успешного перехода к следующей. 
Задания, проблемные вопросы, предложенные для изучения дисциплины, в том числе и для 
самостоятельного выполнения, носят междисциплинарный характер и базируются, прежде 
всего, на причинно-следственных связях между компонентами окружающего нас мира. В 
течение семестра, необходимо подготовить рефераты (проекты) с использованием 
рекомендуемой основной и дополнительной литературы и сдать рефераты для проверки 
преподавателю. Важным составляющим в изучении данного курса является решение 
ситуационных задач и работа над проблемно-аналитическими заданиями, что предполагает 
знание соответствующей научной терминологии и т.д. 

Для лучшего запоминания материала целесообразно использовать индивидуальные 
особенности и разные виды памяти: зрительную, слуховую, ассоциативную. Успешному 

https://www.iprbookshop.ru/89479.html
https://www.iprbookshop.ru/89473.html
http://www.edu.ru/
http://school-collection.edu.ru/
http://www.consultant.ru/


запоминанию также способствует приведение ярких свидетельств и наглядных примеров. 
Учебный материал должен постоянно повторяться и закрепляться. 

При выполнении докладов, творческих, информационных, исследовательских проектов 
особое внимание следует обращать на подбор источников информации и методику работы с 
ними. 

Для успешной сдачи экзамена (зачета) рекомендуется соблюдать следующие правила: 
1. Подготовка к экзамену (зачету) должна проводиться систематически, в течение всего 

семестра. 
2. Интенсивная подготовка должна начаться не позднее, чем за месяц до экзамена.  
3. Время непосредственно перед экзаменом (зачетом) лучше использовать таким 

образом, чтобы оставить последний день свободным для повторения курса в целом, для 
систематизации материала и доработки отдельных вопросов.   

На экзамене высокую оценку получают студенты, использующие данные, полученные в 
процессе выполнения самостоятельных работ, а также использующие собственные выводы на 
основе изученного материала. 

Учитывая значительный объем теоретического материала, студентам рекомендуется 
регулярное посещение и подробное конспектирование лекций.  

 

11.        Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 
образовательного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень программного 
обеспечения и информационных справочных систем (при необходимости) 
1. Microsoft Windows Server; 

2.  Семейство ОС Microsoft Windows; 

3. Libre Office свободно распространяемый офисный пакет с открытым исходным кодом; 
4. Информационно-справочная система: Система КонсультантПлюс (КонсультантПлюс); 
5. Информационно-правовое обеспечение Гарант: Электронный периодический справочник 
«Система ГАРАНТ» (Система ГАРАНТ); 
6. Электронная информационно-образовательная система ММУ: https://elearn.mmu.ru/ 

Перечень используемого программного обеспечения указан в п.12 данной рабочей программы 
дисциплины. 
 

12.        Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления 
образовательного процесса по дисциплине (модулю) 
 

12.1. Учебная аудитория для проведения учебных занятий, предусмотренных программой 
бакалавриата, оснащенная оборудованием и техническими средствами обучения. 

Специализированная мебель: 
Комплект учебной мебели (стол, стул) по количеству обучающихся; комплект мебели для 
преподавателя; доска (маркерная). 

Технические средства обучения: 
Компьютер в сборе для преподавателя, проектор, экран, колонки 

Перечень лицензионного программного обеспечения, в том числе отечественного 
производства: 
Windows 10, КонсультантПлюс, Система ГАРАНТ, Kaspersky Еndpoint Security. 

Перечень свободно распространяемого программного обеспечения: 
Adobe Acrobat Reader DC, Google Chrome, LibreOffice, Skype, Zoom. 

            Подключение к сети «Интернет» и обеспечение доступа в электронную 
информационно-образовательную среду ММУ.      
  

12.2. Помещение для самостоятельной работы обучающихся. 
Специализированная мебель: 
Комплект учебной мебели (стол, стул) по количеству обучающихся; комплект мебели 

https://elearn.mmu.ru/


для преподавателя; доска (маркерная). 
Технические средства обучения: 
Компьютер в сборе для преподавателя; компьютеры в сборе для обучающихся; 

колонки; проектор, экран. 
Перечень лицензионного программного обеспечения, в том числе отечественного 

производства: 
Windows Server 2016, Windows 10, Microsoft 

Office, КонсультантПлюс, Система ГАРАНТ, Kaspersky Еndpoint Security. 

Перечень свободно распространяемого программного обеспечения: 
Adobe Acrobat Reader DC, Google Chrome, LibreOffice, Skype, Zoom, Gimp, Paint.net, 

AnyLogic, Inkscape. 

 

Для ДОТ: 
Учебная аудитория для проведения всех видов занятий с применением электронного 

обучения и дистанционных образовательных технологий, в том числе для занятий 
лекционного типа, семинарского типа; для проведения лабораторных работ, групповых и 
индивидуальных консультаций; для осуществления текущего контроля успеваемости и 
промежуточной аттестации; для выполнения курсового проектирования (курсовых работ).  

Ауд. 520а (виртуальные учебные аудитории: ауд. 9/1, 9/2, 9/3, 9/4, 9/5, 9/6, Вебинарная 
1, Вебинарная 2, Вебинарная 3): 

Специализированная мебель: 
- столы для преподавателей; 
- стулья для преподавателей; 
Технические средства обучения: 
- компьютеры персональные для преподавателей с выходом в сети Интернет; 
- наушники; 
- вебкамеры; 
- колонки; 
- микрофоны. 
  

Ауд. 315 (виртуальные учебные аудитории: ауд. 9/1, 9/2, 9/3, 9/4, 9/5, 9/6, Вебинарная 1, 
Вебинарная 2, Вебинарная 3) 

Специализированная мебель: 

-столы для преподавателей; 
-стулья для преподавателей; 
Технические средства обучения: 

- компьютеры персональные для преподавателей с выходом в сети Интернет; 
- наушники; 
- вебкамеры; 
- колонки; 
- микрофоны. 

 

13.Образовательные технологии, используемые при освоении дисциплины 
Для освоения дисциплины используются как традиционные формы занятий – лекции 

(типы лекций – установочная, вводная, текущая, заключительная, обзорная; виды лекций – 

проблемная, визуальная, лекция конференция, лекция консультация); и семинарские 
(практические) занятия, так и активные и интерактивные формы занятий - деловые и ролевые 
игры, решение ситуационных задач и разбор конкретных ситуаций.  

На учебных занятиях используются технические средства обучения мультимедийной 
аудитории: компьютер, монитор, колонки, настенный экран, проектор, микрофон, пакет 
программ Microsoft Office для демонстрации презентаций и медиафайлов, видеопроектор для 
демонстрации слайдов, видеосюжетов и др. Тестирование обучаемых может осуществляться с 



использованием компьютерного оборудования университета. 
 

13.1. В освоении учебной дисциплины используются следующие традиционные 
образовательные технологии: 

- чтение проблемно-информационных лекций с использованием доски и 
видеоматериалов; 

- семинарские занятия для обсуждения, дискуссий и обмена мнениями; 
- контрольные опросы; 
- консультации; 
- самостоятельная работа студентов с учебной литературой и первоисточниками; 
- подготовка и обсуждение рефератов (проектов), презентаций (научно-

исследовательская работа); 
- тестирование по основным темам дисциплины. 
 

13.2. Активные и интерактивные методы и формы обучения 
Из перечня видов: («мозговой штурм», анализ НПА, анализ проблемных ситуаций, 

анализ конкретных ситуаций, инциденты, имитация коллективной профессиональной 
деятельности, разыгрывание ролей, творческая работа, связанная с освоением дисциплины, 
ролевая игра, круглый стол, диспут, беседа, дискуссия, мини-конференция и др.) используются 
следующие: 

- диспут 

- анализ проблемных, творческих заданий, ситуационных задач 

- ролевая игра; 
- круглый стол; 
- мини-конференция 

-дискуссия  
- беседа. 
 

13.3. Особенности обучения инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 
здоровья (ОВЗ) 

При организации обучения по дисциплине учитываются особенности организации 
взаимодействия с инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья (далее – 

инвалиды и лица с ОВЗ) с целью обеспечения их прав. При обучении учитываются 
особенности их психофизического развития, индивидуальные возможности и при 
необходимости обеспечивается коррекция нарушений развития и социальная адаптация 
указанных лиц. 

Выбор методов обучения определяется содержанием обучения, уровнем методического 
и материально-технического обеспечения, особенностями восприятия учебной информации 
студентов-инвалидов и студентов с ограниченными возможностями здоровья и т.д. В 
образовательном процессе используются социально-активные и рефлексивные методы 
обучения, технологии социокультурной реабилитации с целью оказания помощи в 
установлении полноценных межличностных отношений с другими студентами, создании 
комфортного психологического климата в студенческой группе. 

При обучении лиц с ограниченными возможностями здоровья электронное обучение и 
дистанционные образовательные технологии предусматривают возможность приема-передачи 
информации в доступных для них формах. 

Обучающиеся из числа лиц с ограниченными возможностями здоровья обеспечены 
печатными и электронными образовательными ресурсами в формах, адаптированных к 
ограничениям их здоровья.  
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1. Перечень кодов компетенций, формируемых дисциплиной в процессе освоения 
образовательной программы 

 

Группа компетенций Категория компетенций Код 

Общепрофессиональные - ОПК-2 

 

2. Компетенции и индикаторы их достижения  
 

 

3. Описание планируемых результатов обучения по дисциплине  
3.1. Описание планируемых результатов обучения по дисциплине  
Планируемые результаты обучения по дисциплине представлены дескрипторами 

(знания, умения, навыки). 
 

Дескрипторы 
по дисциплине Знать Уметь Владеть 

Код 
компетенции 

ОПК-2 

Способен 
применять 
современные 
техники и 
методики сбора 
данных, 
продвинутые 
методы их 
обработки и 
анализа, в том 
числе 
использовать 
интеллектуальн
ые 
информационно-

аналитические 
системы, при 
решении 
управленческих 
и 

- основы научных 
исследований, 
критерии 
актуальности и 
значимости 
прикладного научного 
исследования, в 
процессе 
использования 
интеллектуальных 
информационно-

аналитических систем, 
при решении 
управленческих и 
исследовательских 
задач; 

- сущность научной 
проблемы и научной 
задачи, в процессе 
использования 

- применять научные 
исследования, 
критерии 
актуальности и 
значимости 
прикладного научного 
исследования, в 
процессе 
использования 
интеллектуальных 
информационно-

аналитических 
систем, при решении 
управленческих и 
исследовательских 
задач; 

- выявлять сущность 
научной проблемы и 
научной задачи, в 
процессе 

- инструментами 
научных исследований, 
критерии актуальности 
и значимости 
прикладного научного 
исследования, в 
процессе использования 
интеллектуальных 
информационно-

аналитических систем, 
при решении 
управленческих и 
исследовательских 
задач; 

- навыками 
определения научной 

проблемы и научной 
задачи, в процессе 
использования 
интеллектуальных 

Код 
компетенции 

Формулировка компетенции 
Индикаторы достижения 

компетенции 

ОПК-2 Способен применять 
современные техники и методики 
сбора данных, продвинутые 
методы их обработки и анализа, в 
том числе использовать 
интеллектуальные 
информационно-аналитические 
системы, при решении 
управленческих и 
исследовательских задач; 

ОПК-2.1. Применяет современные 
техники и методики сбора данных, 
продвинутые методы их обработки и 
анализ при решении 
исследовательских задач 

ОПК-2.2. Использует 
интеллектуальные информационно-

аналитические системы при решении 
управленческих и исследовательских 
задач 



исследовательск
их задач; 

интеллектуальных 
информационно-

аналитических систем, 
при решении 
управленческих и 
исследовательских 
задач; 

- методы анализа 
научной информации, 
изучения 
отечественного и 
зарубежного опыта 
для решении 
управленческих и 
исследовательских 
задач 

использования 
интеллектуальных 
информационно-

аналитических 
систем, при решении 
управленческих и 
исследовательских 
задач; 

- использовать методы 
анализа научной 
информации, 
изучения 
отечественного и 
зарубежного опыта 
для решении 
управленческих и 
исследовательских 
задач 

информационно-

аналитических систем, 
при решении 
управленческих и 
исследовательских 
задач; 

- методами анализа 
научной информации, 
изучения 
отечественного и 
зарубежного опыта для 
решении 
управленческих и 
исследовательских 
задач 

 
3.2. Критерии оценки результатов обучения по дисциплине 

 

Шкала 
оценивания 

Индика-

торы 
достижения   

Показатели оценивания результатов обучения 

О
ТЛ

И
ЧН

О
/З

А
ЧТ

ЕН
О

 

Знает: 
 

- студент глубоко и всесторонне усвоил материал, уверенно, 
логично, последовательно и грамотно его излагает, опираясь на 
знания основной и дополнительной литературы,  
- на основе системных научных знаний делает 
квалифицированные выводы и обобщения, свободно оперирует 
категориями и понятиями. 

Умеет: - студент умеет самостоятельно и правильно решать учебно-

профессиональные задачи или задания, уверенно, логично, 
последовательно и аргументировано излагать свое решение, 
используя научные понятия, ссылаясь на нормативную базу. 

Владеет: - студент владеет рациональными методами (с использованием 
рациональных методик) решения сложных профессиональных 
задач, представленных деловыми играми, кейсами и т.д.;  
При решении продемонстрировал навыки  
- выделения главного,  
- связкой теоретических положений с требованиями 
руководящих документов, 
- изложения мыслей в логической последовательности,  
- самостоятельного анализа факты, событий, явлений, 
процессов в их взаимосвязи и диалектическом развитии. 

Х
О

РО
Ш

О
/З

А
ЧТ

ЕН
О

 

Знает: - студент твердо усвоил материал, достаточно грамотно его 
излагает, опираясь на знания основной и дополнительной 
литературы,  
- затрудняется в формулировании квалифицированных выводов 
и обобщений, оперирует категориями и понятиями, но не всегда 
правильно их верифицирует. 

Умеет: - студент умеет самостоятельно и в основном правильно 



решать учебно-профессиональные задачи или задания, 
уверенно, логично, последовательно и аргументировано 
излагать свое решение, не в полной мере используя научные 
понятия и ссылки на нормативную базу. 

Владеет: - студент в целом владеет рациональными методами решения 
сложных профессиональных задач, представленных 
деловыми играми, кейсами и т.д.;  
При решении смог продемонстрировать достаточность, но не 
глубинность навыков  
- выделения главного,  
- изложения мыслей в логической последовательности. 
- связки теоретических положений с требованиями 
руководящих документов, 
- самостоятельного анализа факты, событий, явлений, 
процессов в их взаимосвязи и диалектическом развитии. 

У
Д

О
ВЛ

ЕТ
ВО

РИ
ТЕ

Л
ЬН

О
/З

А
ЧТ

ЕН
О

 

Знает: - студент ориентируется в материале, однако затрудняется в его 
изложении; 
- показывает недостаточность знаний основной и 
дополнительной литературы; 
- слабо аргументирует научные положения; 
- практически не способен сформулировать выводы и 
обобщения; 
- частично владеет системой понятий. 

Умеет: - студент в основном умеет решить учебно-профессиональную 
задачу или задание, но допускает ошибки, слабо аргументирует 
свое решение, недостаточно использует научные понятия и 
руководящие документы. 

Владеет: -  студент владеет некоторыми рациональными методами 
решения сложных профессиональных задач, представленных 
деловыми играми, кейсами и т.д.;  
При решении продемонстрировал недостаточность навыков  
- выделения главного,  
- изложения мыслей в логической последовательности. 
- связки теоретических положений с требованиями 
руководящих документов, 
- самостоятельного анализа факты, событий, явлений, 
процессов в их взаимосвязи и диалектическом развитии. 

Компетенция не достигнута 

Н
ЕУ

Д
О

ВЛ
ЕТ

ВО
РИ

ТЕ
Л

ЬН
О

/Н
ЕЗ

А
ЧТ

Е
Н

О
 

Знает: - студент не усвоил значительной части материала; 
-  не может аргументировать научные положения; 
- не формулирует квалифицированных выводов и обобщений; 
- не владеет системой понятий. 

Умеет: студент не показал умение решать учебно-профессиональную 
задачу или задание. 

Владеет: не выполнены требования, предъявляемые к навыкам, 
оцениваемым “удовлетворительно”. 

 

4. Типовые контрольные задания и/или иные материалы для проведения 
промежуточной аттестации, необходимые для оценки достижения компетенции, 
соотнесенной с результатами обучения по дисциплине 

 



Типовые тесты 

 

1. Минимальная единица информации в компьютере: 
а) Бит 

б) Байт 

в) Килобайт г) Мегабайт 

 

2. Информационная система обладает следующими свойствами: 
а) Целостность и делимость  
б) Целостность и неделимость  

в) Ограниченность и делимость  

г) Целостность и доступность 

 

3. Однопроцессорные ИС, многомашинные системы, вычислительные сети – это 

классификация ИС: 
а) По структуре аппаратных средств 

б) По режиму работы 

в) По характеру взаимодействия с пользователями  

г) По назначению 

 

4. Ноутбук относится к категории компьютеров: 
а) Универсальный ПК 

б) Настольный компьютер в) Карманный ПК 

г) Портативный ПК 

 

5. Native – это: 
а) Рабочее разрешение ЖК монитора 

б) Физический размер кинескопа  

в) Активная матрица 

г) Размер видимой части экрана 

 

6. О каком типе принтера идет речь: «Принцип работы этого принтера схож с 

обычной печатающей машинкой, при работе шумит, медленно печатает: 
а) Струйный принтер  

б) Лазерный принтер 

в) Матричный принтер 

г) Линейно-матричный принтер 

 

7. Выберите устройства ввода информации:  
8. а) Клавиатура, мышь 

б) Клавиатура, мышь, сканер, колонки 

в) Клавиатура, мышь, сканер 

г) Веб-камера, мышь, принтер 

 

9. Плоттер служит для 

а) Вывода из ПК графической информации (чертежей, схем, диаграмм) на бумаге 

различного формата 

б) Вывода из ПК информации на бумаге формата А1  

в) Ввода информации в ПК 

г) Соединения компьютера к телефонной линии 

 

10. Антивирусные средства входят в состав: 



а) Прикладного ПО 

б) Базового ПО 

в) Информационного ПО 

 

11. MS Windows – это: 
а) Однозадачная ОС 

б) Многозадачная ОС 

в) Сетевая ОС 

 

12. Сведения о фактах, концепциях, объектах, событиях и идеях, которые в данном 

контексте имеют вполне определенное значение, это: 
а) Данные 

б) Информация 

в) Информационная среда 

г) Информационные технологии 

 

13. 1 Кбайт содержит байт: 
а) 1000 

б) 7 

в) 1024 

г) 124 

 

14. Диалоговый, интерактивный режимы, режим реального времени – это 

классификация ИС: 
а) По структуре аппаратных средств б) По режиму работы 

в) По характеру взаимодействия с пользователями 

г) По назначению 

 

15. Сетевые компьютеры, серверы - это:  
а) Суперкомпьютеры 

б) Носимые ПК 

в) Специализированные ПК  

г) Блокнотные ПК 

 

16. К преимуществам экрана OLED относят:  
а) Уменьшение толщины экрана 

б) Увеличение яркости цветов 

в) Улучшение качества изображения 

г) Все вышеперечисленные преимущества 

 

17. Размер экрана измеряется в: 
а) Дюймах 

б) Мм 

в) Пикселах  

г) Точках 

 

18. Укажите устройства вывода информации: 
а) Колонки, мышь, принтер 

б) Монитор, колонки, принтер  
в) Монитор, сканер, наушники  

г) Монитор, принтер, клавиатура 

 



19. Программы технического обслуживания входят в состав: 
а) Базового ПО 

б) Прикладного ПО 

 

20. К прикладному ПО относят: 
а) Текстовые и графические редакторы 

б) Текстовые и графические редакторы, электронные таблицы, СУБД и т.д. 
в) Текстовые графические редакторы, программы контроля, интерпретаторы  

г) Утилиты, электронные таблицы, СУБД 

 

21. Верхняя строка Windows - окна: 
а) Строка меню 

б) Панель инструментов 

в) Заголовок 

г) Рабочая область 

 

22. Коммуникационная система по сбору, передаче, переработке информации об объекте, 
снабжающая работника любой профессии информацией для реализации функции 

управления, это: 
а) Данные 

б) Информация 

в) Информационная система 

г) Информационные технологии 

 

23. Информационно-управляющие, информационно-поисковые, информационно- 

справочные системы, системы поддержки принятия решения – это классификация 

ИС:  
а) По назначению 
б) По структуре аппаратных средств  

в) По режиму работы 

г) По характеру взаимодействия с пользователями 

 

24. Самой важной частью настольного ПК служит:  
а) Монитор 

б) Системный блок 

в) Колонки 

г) Клавиатура 

 

25. Смартфон - это: 
а) Носимый персональный компьютер 

 б) Карманный ПК 

в) Блокнотный компьютер 

г) Компьютер-телефон 

 

26. Недостатки ЭЛТ – мониторов по сравнению с ЖК - мониторами:  
а) Увеличение толщины экрана 

б) Уменьшение яркости цветов  

в) Большее энергопотребление 

г) Все вышеперечисленные недостатки 

 

27. Разрешение экрана измеряется в: 
а) Дюймах  



б) Мм 

в) Пикселах 

г) Точках 

 

28. При работе в домашних условиях или в небольших офисах рациональнее 
использовать следующий тип принтера: 
а) Матричный 

б) Линейно-матричный 

в) Струйный 

г) Лазерный 

 

29. Комплекс программ, предназначенный для решения задач определенного класса, это:  
а) Система программирования 

б) Базовое ПО 

в) Пакет прикладных программ 

г) Сервисное программное обеспечение 

 

30. Под строкой заголовка находится этот элемент Windows - окна: 
а) Строка меню 

б) Панель инструментов  

в) Бегунок 

г) Рабочая область 

 

31. Информация, на основании которой путем логических рассуждений могут быть 

получены определенные выводы, это: 
а) Данные 

б) Информация 

в) Знания 

г) Информационные технологии 

 

32. Пакетная обработка, режимы индивидуального и коллективного пользования, это 

классификация ИС: 
а) По назначению 

б) По структуре аппаратных средств 

в) По режиму работы 

г) По характеру взаимодействия с пользователями 

 

33. Если персональный компьютер и высокопроизводительный сервер не может решить 

круг задач, на помощь приходит: 
а) КПК  

б) НПК 

в) Суперкомпьютер 

г) блокнотный компьютер 

 

34. О каком типе монитора идет речь: «Данный монитор состоит из панели, 
заполненной газом. Внешние стенки панели покрыты слоем люминофора, а на 

внутренних располагаются электроды, которые образуют симметричные матрицы. 
Когда на контакты подается ток, между электродами проходит разряд, вызывающий 
свечение молекул газа, располагающийся между электродами, и в результате начинает 
светиться участок, покрытый люминофором»: 

а) ЭЛТ-монитор  

б) ЖК-монитора 



в) Плазменный монитор 

г) OLED – дисплей 

 

35. Недостатком струйных принтеров относительно лазерных служит:  
а) Повышенная шумность 

б) Более низкая скорость печати  
в) Существенно низкое качество  

г) Габаритные размеры 

 

36. Техническими средствами презентаций служат: 
а) Графопроектор, слайд-проектор 

б) Графопроектор, слайд-проектор, видеопроектор 

в) Видеопроектор, дигитайзер 

г) Плоттер, дигитайзер, слайд-проектор 

 

37. Для большого офиса рациональнее использовать принтер следующего типа:  
а) Матричный 

б) Линейно-матричный  

в) Струйный 

г) Лазерный 

 

38. Программы диагностики и тестового контроля относят к: 
а) Инструментальному программному обеспечению  

б) Сервисному программному обеспечению 

в) Операционным системам 

г) Программам технического обслуживания 

 

39. Этот элемент окна представляет собой набор конок для выполнения часто 

применяемых действий: 
а) Заголовок 

б) Строка меню 

в) Панель инструментов 

г) Рабочая область 

 

40. Какая операционная система не является и многозадачной и сетевой:  
а) MS Windows 

б) UNIX 

в) Linux 

г) MS-DOS 

 

41. Оперативное запоминающее устройство (ОЗУ) относится к виду памяти: 
а) Внутренней 

б) Внешней 

в) На жестких дисках 

г) На магнитных дисках 

 

42. Информационным процессом, обеспечивающим накопление информации, является: 
а) Сбор 

б) Формализация  

в) Защита 

г) Сортировка 

 



43. Сканер – это устройство, предназначенное для ввода: 
а) Рукописного текста  

б) Печатного текста 

в) Векторного изображения 

г) Растрового изображения 

 

44. Принцип записи на перезаписываемые оптические компакт-диски заключается в: 
а) Нагревания рабочего слоя диска лазером 

б) Намагничивании поверхности диска 

в) Переносе электрического заряда на затвор транзистора  

г) Просвечивании лучом ультрафиолетовой лампы 

 

45. Программы, с помощью которых пользователь решает свои информационные задачи, 
не прибегая к программированию, относятся к классу: 
а) Системы программного обеспечения  

б) Базового программного обеспечения  

в) Систем программирования 

г) Прикладного программного обеспечения 

 

46. Информационный процесс, обеспечивающий приведение данных, поступающих от 

разных источников, к одному виду: 
а) Фильтрация  

б) Сортировка  

в) Защита 

г) Формализация 

 

47. Буфером обмена называется: 
а) Окно в WWW, служащее для выхода в Интернет 

б) Область памяти, в которую временно помещается вырезанный или скопированный 

объект или фрагмент документа 

в) Место для ввода текстовой информации 

г) Элемент интерфейса пользователя, предназначенный для   группировки файлов, программ и 

документов по какому-либо признаку 

 

48. Устройство для визуального отображения информации в виде текста, таблиц, 
чертежей, рисунков и т.д. 
а) Дигитайзер 

б) Монитор 

в) Флеш-накопитель 

г) Операционная система 

 

49. Совокупность систематизированных и организованных специальным образом 

данных и знаний: 
а) Информационная среда 

б) Информационная система 

в) Информационные технологии г) Информация 

 

50. Программное средство, предназначенное для создания и изменения текстов, 
документов, графических данных и иллюстраций: 
а) Операционная система  

б) Утилит 



в) Редактор 

г) База данных 

 

51. Дополнительные услуги, в основном по обслуживанию дисков и файловой системы 

компьютера: 
а) Утилиты 

б) Прикладные программы  

в) Интерпретаторы 

г) Компиляторы 

 

52. К текстовым редакторам и процессорам относят: 
а) Блокнот  

б) электронная таблица  

в) MS Word  

г) СУБД  

д) WordPad  

е) MS Internet Explorer 

 

53. MS Word – это… 

а) Антивирусная программа 

б) Текстовый редактор  
в) Табличный процессор  

г) Графический редактор 

 

54. Минимальным объектом, используемым в текстовом редакторе, является:  
а) Слово 

б) Пиксель  

в) Абзац  

г) Символ 
 

55. При задании параметров страницы устанавливаются  

а) Гарнитура, размер, начертание 

б) Отступ, интервал  

в) Поля, ориентация  
г) Стиль, шаблон 

 

56. Для изменения гарнитуры шрифта вы выполните команду: 
а) Формат/Шрифт 

б) Абзац/Отступы и интервалы в) Стили 

г) Разметка страницы/Параметры страницы 

 

57. Красную строку (абзацный отступ) можно выполнить нажатием клавиши:  
а) Tab в начале строки 

б) Enter 

в) Shift 

г) Caps Lock 

 

58. Для вставки таблицы в документ необходимо выполнить команду: 
а) Вставка/Таблица  
б) Таблица/Вставка  

в) Главная/Таблица 

г) Разметка страницы/Параметры страницы 



 

59. В текстовом редакторе основными параметрами при задании шрифта являются: 
а) Гарнитура, размер, начертание 

б) Отступ, интервал  

в) Поля, ориентация  

г) Стиль, шаблон 

 

60. Укажите способы для создания маркеров: 
а) контекстное меню/Маркеры  

б) Главная/Шрифт 

в) Вставка/Фигуры 

г) Главная/Абзац/Маркеры 

 

61. Какое сочетание клавиш отвечает за вырезание в буфер обмена?  

а) Сtrl+V 

б) Сtrl+С  

в) Сtrl+X  
г) Shift+Ins 

 

62. Проверка правописания находится в меню: 
а) Вставка  

б) Вид 

в) Рецензирование 

г) Разметка страницы 

 

63. MS Excel – это: 
а) Текстовый процессор  

б) Текстовый редактор 

в) Табличный процессор 

г) Графический редактор 

 

64. Режим просмотра документа находится в меню:  
а) Разметка страницы 

б) Вид 

в) Рецензирование 

г) Вставка 

 

65. Какого способа выравнивания нет в WORD: 

а) Выравнивание по левому краю  

б) Выравнивание по правому краю  

в) Выравнивание по высоте 
г) Выравнивание по ширине 

 

66. В текстовом редакторе основными параметрами при задании параметров абзаца 

являются: 
а) Гарнитура, размер, начертание 

б) Отступ, интервал  
в) Поля, ориентация  

г) Стиль, шаблон 

 

67. С помощью какой команды можно изменить ориентацию текста на листе бумаги?  

а) Разметка страницы/Поля 



б) Файл/Предварительный просмотр  

в) Разметка страницы/Размер 

г) Разметка страницы/Ориентация 

 

68. Какое сочетание клавиш отвечает за вставку из буфера обмена? 

а) Сtrl+V  
б) Сtrl+С  

в) Сtrl+X  

г) Shift+Ins 

 

69. Команда Цвет страницы находится в меню:  
а) Вставка 

б) Разметка страницы 

в) Вид 

г) Рецензирование 

 

70. Какой размер имеет лист А4: 
а) 148x210  

б) 210x297  
в) 297x420  

г) 420x594 

 

71. Текстовый редактор - это программа для: 
а) Обработки графической информации  

б) Обработки видеоинформации 

в) Обработки текстовой информации 

г) Работы с музыкальными записями 

 

72. Как удалить символ, стоящий слева от курсора.  
а) Нажать Delete 

б) Нажать BS 

в) Нажать Alt 

г) Нажать Ctrl+Shift 

 

73. Для чего мы используем параметры страницы документа?  

а) Чтобы вставить нумерацию страниц 

б) Чтобы расставить переносы 

в) Чтобы задать отступы от границ страницы до границ текста 

г) Чтобы выровнять текст 

 

74. Курсор – это: 
а) Устройство ввода текстовой информации 

б) Клавиша на клавиатуре 

в) Наименьший элемент отображения на экране 

г) Метка на экране монитора, указывающая позицию, в которой будет отображен 

вводимый с клавиатуры символ 

 

75. WordArt – это команда, отвечающая за: 
а) Вставку символов 

б) Вставку декоративного текста в документ 

в) Вставку графических объектов  

г) Вставку гиперссылки 



 

76. С помощью этой вкладки меню создаются примечания, комментарии и библиография 

к курсовым и дипломным работам: 
а) Ссылки 

б) Вид 

в) Рассылки  

г) Вставка 

 

77. Создание большой заглавной буквы в начале абзаца, это: 
а) Буквица  
б) WordArt  
в) SmartArt 

г) Колонтитулы 

 

78. Изменить масштаб документа можно с помощью этой вкладки меню:  
а) Вставка 

б) Вид 

в) Ссылки 

г) Разметка страницы 

 

79. Чтобы вставить рамку в текстовом документе, необходимо зайти в меню:  
а) Вставка 

б) Разметка страницы 

в) Вид 

г) Рецензирование 

 

80. Нумерация находится во вкладке меню: 
а) Шрифт  

б) Стили  

в) Абзац 
г) Параметры страницы 

 

81. К вкладке меню «Абзац» не относится: 
а) Сортировка  

б) Маркеры  

в) Гарнитура шрифта  
г) Нумерация 

 

82. Гиперссылка находится в меню: 
а) Вставка  
б) Ссылки  

в) Вид  

г) Рецензирование 

 

83. Редактирование текста включает в себя: 
а) Процедуру сохранения текста на диске в текстовом формате  

б) Процедура изменения размера и гарнитуры шрифта 

в) Процесс внесения изменений в уже имеющийся текст 

г) Все вышеназванные операции 

 

84. С помощью команды Разметка страницы/Абзац можно выполнить следующие 

операции: 



а) Установить отступы слева и справа 

б) Вставить гиперссылку 

в) Изменить размер и гарнитуру шрифта 

г) Назначить межстрочный интервал 

 

85. Какого режима просмотра документов не существует в MS Word:  

а) Разметка страницы 

б) Черновик 

в) Веб-документ 

г) Шаблон 

 

86. Программа, позволяющая создавать, просматривать, обрабатывать и 

редактировать цифровые изображения: 
а) Текстовый редактор  

б) Табличный процессор 

в) Графический редактор 

г) Система управления базами данных 

 

87. CorelDraw – графический редактор: 
а) Векторный  
б) Растровый  

в) Гибридный 

 

88. Adobe Photoshop – графический редактор: 
а) Векторный  

б) Растровый  
в) Гибридный 

 

89. Adobe Illustrator – графический редактор: 
а) Векторный  
б) Растровый  

в) Гибридный 

 

90. Укажите форматы графического файла: 
а) BMP  
б) DOC 

в) GIF  
г) XLS 

 

91. Какой из указанных форматов не принадлежит графическому изображению:  
а) JPEG 

б) PSD  

в) DOC  
г) GIF 

 

92. Удалить вспомогательные линии и кривые в САПР Компас можно с помощью меню:  
а) Инструменты 

б) Вставка  

в) Редактор  
г) Вид 

 

93. Чтобы построить фаски на чертеже в САПР Компас необходимо выполнить команду: 



а) Инструменты/Геометрия 

б) Вставка/Объект 

в) Инструменты/Размеры 

г) Спецификация/Добавить объект 

 

94. Какого вида размера нет в САПР Компас: 
а) Линейный  

б) Угловой 

в) Диаметральный  

г) Действительный  
д) Радиальный 

 

95. Симметрия находится во вкладке Меню: 
а) Инструменты 

б) Редактор 

в) Вид 

г) Вставка 

 

96. Изменить масштаб изображения в САПР Компас можно с помощью вкладки меню:  
а) Вставка 

б) Редактор 

в) Вид 

г) Файл 

 

97. Программа (или пакет программ), позволяющая создавать, просматривать, 
обрабатывать и редактировать цифровые изображения: 
а) Текстовый редактор  

б) Табличный редактор 

в) Графический редактор 

г) Система программирования 

 

98. Какого формата отображений значений в ячейках нет в MS Excel:  
а) Процентный 

б) Денежный  

в) Числовой 

г) символьный 

 

99. Программа Excel используется для: 
а) Создания текстовых документов 

б) Создания электронных таблиц 

в) Создание графических изображений  

г) Все варианты верны 

 

100. На основе чего строится любая диаграмма?  

а) Книги Excel 

б) Графического файла  

в) Текстового файла  

г) Данных таблицы 

 

 

 

 



Типовые проблемные задачи 

Задача 1. 
Оцените время раскрытия пароля, если число символов в сообщении, передаваемом в 

систему при попытке получить доступ к ней, равно 20, 600 симв/мин – скорость передачи 
символов, длина пароля равна 6, число символов в алфавите – 26. Ответ дать в месяцах.  

 

Задача 2.  
Выберите необходимую длину пароля, чтобы вероятность его отгадывания не 

превышала 0.001 за 3 месяца. На одну попытку посылается 20 символов, скорость передачи 
данных равна 600 символов в минуту. 

 

Примерные вопросы к промежуточной аттестации: 

 

1. Информация. Единицы измерения количества информации. 
2. Информационные процессы. Хранение, передача и обработка информации. 
3. Основные этапы инсталляции программного обеспечения. 
4. Управление как информационный процесс. Замкнутые и разомкнутые системы 

управления, назначение обратной связи. 
5. Программы-архиваторы и их назначение. 
6. Представление информации. Естественные и формальные языки. Двоичное 

кодирование информации. 
7. Функциональная схема компьютера (основные устройства, их функции и 

взаимосвязь). Характеристики современных персональных компьютеров. 
8. Устройство памяти компьютера. Носители информации (гибкие диски, жесткие 

диски, диски СD-ROM/R/RW, DVD и др.). 
9. Программное обеспечение компьютера (системное и прикладное). 
10. Назначение и состав операционной системы компьютера. Загрузка компьютера 

11. Файловая система. Папки и файлы. Имя, тип, путь доступа к файлу. 
12. Представление данных в памяти персонального компьютера (числа, символы, 

графика, звук). 
13. Понятие модели. Материальные и информационные модели. Формализация как 

замена реального объекта его информационной моделью. 
14. Модели объектов и процессов (графические, вербальные, табличные, 

математические и др.). 
15. Понятие алгоритма. Свойства алгоритма. Исполнители алгоритмов (назначение, 

среда, режим работы, система команд). Компьютер как формальный исполнитель алгоритмов 
(программ). 

16. Линейная алгоритмическая конструкция. Команда присваивания. Примеры. 
17. Алгоритмическая структура «ветвление». Команда ветвления. Примеры полного и 

неполного ветвления. 
18. Алгоритмическая структура «цикл». Циклы со счетчиком и циклы по условию. 
19. Технология решения задач с помощью компьютера (моделирование, формализация, 

алгоритмизация, программирование). Показать на примере задачи (математической, 
физической или другой). 

20. Программные средства и технологии обработки текстовой информации (текстовый 
редактор, текстовый процессор, редакционно-издательские системы). 

21. Программные средства и технологии обработки числовой информации 
(электронные калькуляторы и электронные таблицы). 

22. Компьютерные вирусы. 
23. Компьютерная графика. Аппаратные средства (монитор, видеокарта, видеоадаптер, 

сканер и др.). Программные средства (растровые и векторные графические редакторы, 
средства деловой графики, программы анимации и др.). 



24. Технология хранения, поиска и сортировки данных (базы данных, информационные 
системы). Табличные, иерархические и сетевые базы данных. 

25. Локальные и глобальные компьютерные сети. Адресация в сетях. 
26. Глобальная сеть Интернет и ее информационные сервисы (электронная почта, 

Всемирная паутина, файловые архивы и пр.). Поиск информации. 
27. Основные этапы в информационном развитии общества. Основные черты 

информационного общества. Информатизация. 
28. Этические и правовые аспекты информационной деятельности. Правовая охрана 

программ и данных. Защита информации. 
 

5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания индикаторов 
достижения компетенций  

Специфика формирования компетенций и их измерение определяется 
структурированием информации о состоянии уровня подготовки обучающихся.  

Алгоритмы отбора и конструирования заданий для оценки достижений в предметной 
области, техника конструирования заданий, способы организации и проведения 
стандартизированный оценочных процедур, методика шкалирования и методы обработки и 
интерпретации результатов оценивания позволяют обучающимся освоить компетентностно-

ориентированные программы дисциплин. 
Формирование компетенций осуществляется в ходе всех видов занятий, практики, а 

контроль их сформированности на этапе текущей, промежуточной и итоговой аттестации. 
Оценивание знаний, умений и навыков по учебной дисциплине осуществляется 

посредством использования следующих видов оценочных средств:  
- опросы: устный, письменный; 
- задания для практических занятий; 
- ситуационные задания; 
- контрольные работы; 
- коллоквиумы; 
- написание реферата; 
- написание эссе; 
- решение тестовых заданий; 
- экзамен.  
 

Опросы по вынесенным на обсуждение темам 

Устные опросы проводятся во время практических занятий и возможны при проведении 
аттестации в качестве дополнительного испытания при недостаточности результатов 
тестирования и решения заданий. Вопросы опроса не должны выходить за рамки объявленной 
для данного занятия темы. Устные опросы необходимо строить так, чтобы вовлечь в тему 
обсуждения максимальное количество обучающихся в группе, проводить параллели с уже 
пройденным учебным материалом данной дисциплины и смежными курсами, находить 
удачные примеры из современной действительности, что увеличивает эффективность 
усвоения материала на ассоциациях.  

Основные вопросы для устного опроса доводятся до сведения студентов на 
предыдущем практическом занятии.  

Письменные опросы позволяют проверить уровень подготовки к практическому 
занятию всех обучающихся в группе, при этом оставляя достаточно учебного времени для 
иных форм педагогической деятельности в рамках данного занятия. Письменный опрос 
проводится без предупреждения, что стимулирует обучающихся к систематической 
подготовке к занятиям. Вопросы для опроса готовятся заранее, формулируются узко, дабы 
обучающийся имел объективную возможность полноценно его осветить за отведенное время.  

Письменные опросы целесообразно применять в целях проверки усвояемости 
значительного объема учебного материала, например, во время проведения аттестации, когда 



необходимо проверить знания обучающихся по всему курсу. 
При оценке опросов анализу подлежит точность формулировок, связность изложения 

материала, обоснованность суждений. 
 

Решение заданий (кейс-методы) 
Решение кейс-методов осуществляется с целью проверки уровня навыков (владений) 

обучающегося по применению содержания основных понятий и терминов дисциплины вообще 
и каждой её темы в частности.  

Обучающемуся объявляется условие задания, решение которого он излагает либо 
устно, либо письменно.  

Эффективным интерактивным способом решения задания является сопоставления 
результатов разрешения одного задания двумя и более малыми группами обучающихся.  

Задачи, требующие изучения значительного объема, необходимо относить на 
самостоятельную работу студентов, с непременным разбором результатов во время 
практических занятий. В данном случае решение ситуационных задач с глубоким 
обоснованием должно представляться на проверку в письменном виде.  

При оценке решения заданий анализируется понимание обучающимся конкретной 
ситуации, правильность её понимания в соответствии с изучаемым материалом, способность 
обоснования выбранной точки зрения, глубина проработки рассматриваемого вопроса, 
умением выявить основные положения затронутого вопроса.  

 

Решение заданий в тестовой форме  
Проводится тестирование в течение изучения дисциплины 

Не менее чем за 1 неделю до тестирования, преподаватель должен определить 
обучающимся исходные данные для подготовки к тестированию: назвать разделы (темы, 
вопросы), по которым будут задания в тестовой форме, теоретические источники (с точным 
указанием разделов, тем, статей) для подготовки. 

При прохождении тестирования пользоваться конспектами лекций, учебниками, и 
иными материалами не разрешено. 
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