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1. Перечень кодов компетенций, формируемых дисциплиной в процессе освоения 

образовательной программы  

 

Группа компетенций 
Категория 

компетенций 
Код 

Профессиональные – ПК-1 

Профессиональные - ПК-2 

Профессиональные - ПК-6 

Профессиональные - ПК-9 

 

2. Компетенции и индикаторы их достижения  
 

Код 

компетенции 

Формулировка 

компетенции 
Индикаторы достижения компетенции 

ПК-1 Способен создавать 

медиаконтент для 

различных субъектов 

социальной и 

экономической 

деятельности с учетом 

их специфики и 

имеющегося 

отечественного и 

международного опыта 

 ПК-1.1. создает, обрабатывает, компонует 

информацию в различных средах и на 

различных носителях и платформах 

ПК-1.2. осуществляет распространение 

информации в различных средах и на 

различных носителях и платформах 

(размещение) 

ПК-1.3. Отбирает релевантную информацию 

из доступных источников 

ПК 1.4 Предлагает творческие решения с 

учетом имеющегося мирового и 

отечественного опыта 

ПК-2 Способен создавать 

медиатексты, 

предназначенные для 

публичного 

распространения, 

руководствуясь 

правилами и нормами 

языка, 

функциональными 

стилями и адаптируя 

тексты для тех 

технологических 

каналов, по которым 

предполагается их 

распространение 

ПК 2.1 Знает систему русского языка, ее 

основные единицы и законы их 

функционирования в языке и речи, 

необходимые для создания медиатекстов 

различной тематической и жанровой 

направленности. 

ПК-2.2.  Способен находить общественно 

значимую тему и рассматривать ее в 

контексте масштабной проблемы.  

ПК-2.3. Умеет использовать при создании 

медиаконтента различные источники и 

методы получения информации.  

ПК-2.4. Владеет методами верификации 

информации, способен отличать факт от 

мнения.  

ПК-2.5. Способен соблюдать на всех этапах 

работы над текстом этические нормы 

международных и отечественных 

профессиональных кодексов.   

ПК-6 Способен продвигать 

медиапродукт путем 

взаимодействия с 

социальными группами, 

организациями и 

персонами с помощью 

ПК-6.1 Знает основы организации и 

проведения интегрированных маркетингово-

коммуникационных кампаний 

ПК-6.2. Умеет планировать интегрированные 

маркетинговокоммуникационные кампании, 

применяющие мультимедийные и 



 

3. Описание планируемых результатов обучения по дисциплине и критериев 

оценки результатов обучения по дисциплине 
3.1. Описание планируемых результатов обучения по дисциплине 

Планируемые результаты обучения по дисциплине представлены дескрипторами 

(знания, умения, навыки). 

 

Дескрипторы 

по дисциплине Знать Уметь Владеть 

Код 

компетенции  
ПК-1 

 Создавать контент для 

социальных сетей 

Находить инфоповоды 

для публикаций в 

социальных медиа 

Навыками создания 

медиаконтента, 

распространяемого 

посредством 

социальных сетей. 

Код 

компетенции  
ПК-2 

 основы организации 

и проведения 

интегрированных 

маркетингово-

коммуникационных 

кампаний 

использовать при 

создании 

медиаконтента 

различные источники  

и методы получения 

информации. 

Владеет методами 

верификации 

информации, способен  

отличать факт от 

мнения. 

Код 

компетенции 
ПК-6 

 - способы создания 

управляемого имиджа 

организации или 

субъекта посредством 

социальных сетей;  

- основы 

- взаимодействовать с 

аудиторией 

посредством 

социальных сетей;  

- искать необходимую 

информацию в 

- навыками создания 

контента для 

социальных медиа; 

- коммуникации с 

аудиторией 

посредством 

различных каналов 

коммуникации, 

учитывая тенденции 

развития отечественного 

и зарубежных 

медиарынков 

 

интерактивные средства 

ПК-6.3. Владеет навыками создания 

интегрированных 

маркетинговокоммуникационных кампаний, 

применяющих мультимедийные и 

интерактивные средства 

ПК-9 Способен при 

содействии дизайнеров, 

программистов, 

специалистов в сфере 

информационных 

технологий создавать 

современные 

актуальные 

медиапродукты разных 

форматов 

ПК-9.1 Знает существующие форматы 

мультимедиа для создания мультимедийных 

проектов.  

ПК-9.2. Умеет разрабатывать концепции 

технологий совместно с дизайнерами, IT 

специалистами, программистами 

ПК – 9.3 Может принимать участие в 

производственном процессе выпуска 

медиапроекта и (или) медиапродукта с 

применением современных мультимедийных 

технологий программных продуктов 

ПК-9.4. Владеет навыками проектирования 

информационных и программных продуктов 



взаимодействия 

журналиста с 

социальными сетями 

 

социальных сетях для 

создания 

медиапродукта;  

- выстраивать 

отношения с пресс-

секретарями 

организаций; 

- составлять пресс-

релизы, пресс-отчеты, 

писать опровержения, 

тексты выступлений, 

посты в социальных 

сетях; 

социальных сетей 

Код 

компетенции 
ПК-9 

 как совместно с 

дизайнерами, 

программистами и 

специалистами в 

сфере 

информационных 

технологий создавать 

медиапродукты 

разных форматов 

разрабатывать 

концепции  

технологий 

навыками 

проектирования 

информационных и 

программных 

продуктов 

 

4. Место дисциплины (модуля) в структуре образовательной программы 
 

Дисциплина относится к части, формируемой участниками образовательных 

отношений учебного плана ОПОП.  

Данная дисциплина взаимосвязана с другими дисциплинами, такими как «Техника 

речи», «Основы телепроизводства», «Фотография, как визуальная коммуникация», 

«Сторителлинг в современных медиа». 

В рамках освоения программы бакалавриата выпускники готовятся к решению задач 

профессиональной деятельности следующих типов: авторский, редакторский, проектный, 

маркетинговый, организационный, технологический. 

Профиль (направленность) программы установлена путем её ориентации на сферу 

профессиональной деятельности выпускников: Продюсирование цифрового контента. 

 

5. Объем дисциплины 

 

Виды учебной работы 

Формы обучения 

Очная 
Очно-

заочная 

Заочная или 

Очно-заочная с 

применением 

ДОТ 

Общая трудоемкость: зачетные единицы/часы 3/108 3/108 3/108 

Контактная работа:    

Занятия лекционного типа 18 4 2 

Занятия семинарского типа 36 4 4 

Промежуточная аттестация: зачет, зачет с 

оценкой; экзамен 
0,15 4 4 



Самостоятельная работа (СРС) 53,85 96 98 

 

 

6. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам / разделам с 

указанием отведенного на них количества академических часов и видов учебных 

занятий 

 

6.1. Распределение часов по разделам/темам и видам работы 

 

6.1.1. Очная форма обучения 

 

№ 

п/

п 

Раздел/тема 

Виды учебной работы (в часах) 

Контактная работа 

Самос

тоятел

ьная 

работа 

Занятия 

лекционного 

типа 

Занятия семинарского типа 

Лекци

и 

 

Иные 

учебны

е 

занят

ия  

Практ

ически

е 

заняти

я 

Сем

и 

нар

ы 

Лабо

рато

рные 

раб.  

Иные 

заняти

я 

1. 

Социальные сети в 

информационном 

пространстве  

4   8   6 

2. 
Web2.0 и средства 

массовой информации 
2   4   6 

3. 
Социальные сети как 

источник информации 
4   8   6 

4. 
Социальные сети  в 

работе журналиста 
2   4   8 

5. 
Профессиональное 

блогерство  
2   4   8 

6. 
Фактчекинг в 

социальных сетях  
2   4   9 

7. 

Социальные сети как 

канал распространения 

контента  

2   4   10,85 

 
Промежуточная 

аттестация  
0,15 

 Итого  18   36   53,85 

 

6.1.2. Заочная форма обучения 

 

№ 

п/

п 

Раздел/тема 

Виды учебной работы (в часах) 

Контактная работа 

Самос

тоятел

ьная 

работа 

Занятия 

лекционного 

типа 

Занятия семинарского типа 

Лекци

и 

 

Иные 

учебны

е 

Практ

ически

е 

Сем

и 

нар

Лабо

рато

рные 

Иные 

заняти

я 



занят

ия  

заняти

я 

ы раб.  

1. 

Социальные сети в 

информационном 

пространстве  

2   2   14 

2. 
Web2.0 и средства 

массовой информации 
      

14 

3. 
Социальные сети как 

источник информации 
      

14 

4. 
Социальные сети  в 

работе журналиста 
      

14 

5. 
Профессиональное 

блогерство  
2   2   

14 

6. 
Фактчекинг в 

социальных сетях  
      

14 

7. 

Социальные сети как 

канал распространения 

контента  

      12 

 
Промежуточная 

аттестация  
4 

 Итого  4   4   96 

 

 

6.1.3. Заочная форма обучения 

 

№ 

п/

п 

Раздел/тема 

Виды учебной работы (в часах) 

Контактная работа 

Самос

тоятел

ьная 

работа 

Занятия 

лекционного 

типа 

Занятия семинарского типа 

Лекци

и 

 

Иные 

учебны

е 

занят

ия  

Практ

ически

е 

заняти

я 

Сем

и 

нар

ы 

Лабо

рато

рные 

раб.  

Иные 

заняти

я 

1. 

Социальные сети в 

информационном 

пространстве  

2   2   14 

2. 
Web2.0 и средства 

массовой информации 
      

14 

3. 
Социальные сети как 

источник информации 
      

14 

4. 
Социальные сети  в 

работе журналиста 
      

14 

5. 
Профессиональное 

блогерство  
   2   

14 

6. 
Фактчекинг в 

социальных сетях  
      

14 

7. 

Социальные сети как 

канал распространения 

контента  

      14 



 
Промежуточная 

аттестация  
4 

 Итого     4   98 

 

 

6.1. Программа дисциплины, структурированная по темам / разделам 

 

6.2.1. Содержание лекционного курса 

 

№ 

п/п 

Наименование темы 

(раздела) дисциплины 
Содержание лекционного занятия 

1. Социальные сети в 

информационном 

пространстве  

Социокультурные изменения, связанные с 

распространением цифровых технологий и сетевых 

коммуникаций. История цифровой культуры (Дж. 

Стерн). Артефакты цифровой культуры. 

Технологический детерминизм и социальное 

измерение технологий. “The Medium is the Message” - 

средство передачи сообщения само является 

сообщением. (М. Маклюэн). Смена парадигмы 

«традиционные средства массовой информации» - 

«новые медиа». 

2. Web2.0 и средства 

массовой информации 

Главные достоинства платформ Web 2.0 с точки 

зрения потребителя. «Умные» ленты новостей 

Facebook, «ВКонтакте». Популярные платформы Web 

2.0 Возросшая конкуренция за аудиторию. Конфликт 

интересов владельцев платформ и редакций СМИ. 

Профиль аудитории. 

3. Социальные сети как 

источник информации 

Проблема качества информации в социальных медиа. 

Информационный шум. Архитектура социальных 

медиа. «вирусное» распространение информации. 

Внедрение новых методов и техник проверки данных 

в творческий процесс. Использование краудсорсинга 

(концепция «открытой верификации») 

4. Социальные сети  в работе 

журналиста 

Источник информации. Инструмент обратной связи с 

аудиторией. Среда для распространения контента. 

Социальные медиа играют важную роль в 

формировании и продвижении личного бренда 

журналиста. 

5. Профессиональное 

блогерство  

Альтернативные способы восприятия значений 

медиа. Манипуляции идентичностями в новых медиа. 

Конструирование идентичности в рамках 

коммуникации. Создание собственного мифа. 

6. Фактчекинг в социальных 

сетях  

Связь технологий и меняющихся представлений о 

религии. Концепции религии, религиозного опыта и 

изменения медиа среды. Гиперреальная религия (А. 

Поссамай). Симбиоз религии и 

коммодифицированной популярной культуры. 

7. Социальные сети как 

канал распространения 

контента  

Идеология открытого образования. Участие в 

онлайновых сообществах и социальных сетях, 

(Friendster, Facebook, MySpace, Vkontakte). 

 

 



6.2.2. Содержание практических занятий 

 

№ 

п/п 

Наименование темы 

(раздела) дисциплины 
Содержание практического занятия 

1. Социальные сети в 

информационном 

пространстве  

Коммуникация и культура. Создают ли новые медиа 

«глобальную культуру»? Экономические основания 

развития новых медиа. Медиа как культурная 

индустрия. Концепция Д. Гилмора “we the media”. 

Гипермедиа и «калифорнийская идеология» (Р. 

Барбрук). Гражданская журналистика. Журналистика 

данных. Краудсорсинг. Интерактивные сервисы. 

2. Web2.0 и средства 

массовой информации 

Модели мобилизации сил и средств. Социальные 

движения и контрдвижения. Протестный репертуар и 

постматериалистические ценности. Антиглобализм. 

3. Социальные сети как 

источник информации 

Типы фильтрации новостей: политическая, 

социальная, технологическая, фильтрация, связанная 

с военными конфликтами. Интернет-цензура в США, 

Франции, Великобритании, России, Китае. Эффекты 

цензуры. 

4. Социальные сети  в работе 

журналиста 

Репрезентация и инвенция визуального текста. 

Дискрипция – реконструкция – интерпретация. 

Нарративно-секвенциальный анализ. 

Изовербы - «креолизованные» тексты. Вербальный 

текст – денотат – коннотат. 

5. Профессиональное 

блогерство  

Релятивизация гендера. Стиль унисекс и 

гиперкастомизация. Новые медиа как агенты 

социализации. Технофетишизм. 

6. Фактчекинг в социальных 

сетях  

Феномен религиозных ритуалов в Интернете. 

Религиозные и светские оппоненты. Ресурсы 

традиционных религий. Полирелигиозные и 

парарелигиозные ресурсы. 

7. Социальные сети как канал 

распространения контента  

Совместное управление знанием – работа в командах 

с целью решения актуальных проблем и создание 

коллективных форм знаниях (Wikipedia, виртуальные 

игры, «спойлерство»). Создание новых форм 

интерактивного взаимодействия, таких как блоги, 

цифровое искусство, подкастинг, вебкастинг. 

 

6.2.3. Содержание самостоятельной работы 

 

№ 

п/п 

Наименование темы 

(раздела) дисциплины 
Содержание самостоятельной работы 

1. Социальные сети в 

информационном 

пространстве  

Социокультурные изменения, связанные с 

распространением цифровых технологий и сетевых 

коммуникаций. История цифровой культуры (Дж. 

Стерн). Артефакты цифровой культуры. 

Технологический детерминизм и социальное 

измерение технологий. “The Medium is the Message” - 

средство передачи сообщения само является 

сообщением. (М. Маклюэн). Смена парадигмы 

«традиционные средства массовой информации» - 

«новые медиа». 



2. Web2.0 и средства 

массовой информации 

Медиа как социальная инфраструктура. 

Дифференциация между активизмом, свободой, 

либерализмом, идентичностью, обществом и 

потреблением. Протестные движения 70-ых на новой 

волне. 

3. Социальные сети как 

источник информации 

Эволюция «новости» и ее представления в новых 

медиа. Репутация и рейтинг. Типичные факторы 

отбора новостей (Н. Луман). Самораздражение 

общества и моральные паники. 

4. Социальные сети  в работе 

журналиста 

Интерпретация проблемы иконического знака в 

«Отсутствующей структуре» У. Эко. 

«Экологический подход» к исследованию 

визуального восприятия Дж. Гибсона. Генезис и 

дифференциация изображений в новых медиа. 

5. Профессиональное 

блогерство  

Альтернативные способы восприятия значений 

медиа. Манипуляции идентичностями в новых медиа. 

Конструирование идентичности в рамках 

коммуникации. Создание собственного мифа. 

6. Фактчекинг в социальных 

сетях  

Связь технологий и меняющихся представлений о 

религии. Концепции религии, религиозного опыта и 

изменения медиа среды. Гиперреальная религия (А. 

Поссамай). Симбиоз религии и 

коммодифицированной популярной культуры. 

7. Социальные сети как 

канал распространения 

контента  

Идеология открытого образования. Участие в 

онлайновых сообществах и социальных сетях, 

(Friendster, Facebook, MySpace, Vkontakte). 

 

 

7. Текущий контроль по дисциплине (модулю) в рамках учебных занятий 
 

В рамках текущего контроля преподаватель самостоятельно может проводить 

следующие мероприятия: 

 

№ 

п/п 

Контролируемые разделы 

(темы) 
Наименование оценочного средства 

1. Социальные сети в 

информационном пространстве  

Опрос, проблемно-аналитическое задание, 

информационный проект.  

2. Web2.0 и средства массовой 

информации 

Опрос, исследовательский проект, проблемно-

аналитическое задание, информационный проект, 

тестирование.. 

3. Социальные сети как источник 

информации 

Опрос, проблемно-аналитическое задание.  

4. Социальные сети  в работе 

журналиста 

Опрос, проблемно-аналитическое задание, 

исследовательский проект.  

5. Профессиональное блогерство  Опрос, эссе, информационный проект, 

творческое задание, задание к интерактивному 

занятию.  

6. Фактчекинг в социальных сетях  Опрос, проблемно-аналитические задания, 

исследовательский проект, информационный 

проект, творческое задание.  

7. Социальные сети как канал 

распространения контента  

Опрос, информационный проект, проблемно-

аналитическое задание.  



 

8. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для 

освоения дисциплины (модуля) 

 

8.1. Основная учебная литература:  

1. Калмыков А.А. Интернет-журналистика [Электронный ресурс]: учебное пособие 

для студентов вузов, обучающихся по специальности 021400 «Журналистика»/ Калмыков 

А.А., Коханова Л.А.— Электрон. текстовые данные.— М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2017.— 383 c.— 

Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/81774.html. 

2. Мультимедийные технологии. Часть 1. Мультимедиа в современной 

социокультурной среде [Электронный ресурс]: учебно-методический комплекс дисциплины 

для студентов очной и заочной форм обучения по направлению подготовки 51.03.06 

(071900) «Библиотечно-информационная деятельность», профиль подготовки 

«Информационно-аналитическая деятельность», квалификация (степень) выпускника 

«бакалавр»/ — Электрон. текстовые данные.— Кемерово: Кемеровский государственный 

институт культуры, 2014.— 72 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/29686.html. 

 

8.2. Дополнительная учебная литература: 

1 Качановский Ю.П. Технологии создания мультимедийных презентаций в Microsoft 

PowerPoint [Электронный ресурс]: методические указания к проведению лабораторной 

работы по курсу «Информатика»/ Качановский Ю.П., Широков А.С.— Электрон. текстовые 

данные.— Липецк: Липецкий государственный технический университет, ЭБС АСВ, 

2014.— 38 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/55165.html.  

2 Колесниченко А.В. Практическая журналистика [Электронный ресурс]: учебное 

пособие/ Колесниченко А.В.— Электрон. текстовые данные.— М.: Московский 

государственный университет имени М.В. Ломоносова, 2010.— 192 c.— Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/13304.html. 

3 Ульченко Е.Н. Разработка интерактивных мультимедийных ресурсов при помощи 

социальных сервисов сети интернет [Электронный ресурс]: материалы научных 

исследований/ Ульченко Е.Н.— Электрон. текстовые данные.— Волгоград: Волгоградский 

государственный социально-педагогический университет, «Перемена», 2012.— 64 c.— 

Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/21457.html. 

4 Асмолов, А. Г.  Ребенок в культуре взрослых / А. Г. Асмолов, Н. А. Пастернак. — 

Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 150 с. — (Открытая наука). — ISBN 978-5-534-

09629-3. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/515928 

 

8.3. Периодические издания 

1. Вестник Московского университета. Серия 10. Журналистика. ISSN 0320-8079. 

http://www.iprbookshop.ru/56695.html 

2. Журналист. ISSN 0130-3589. https://jrnlst.ru/ 

3. История отечественных СМИ. ISSN 2541-9137. 

http://www.journ.msu.ru/science/books/27474/ 

 

 

9. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" 

(далее - сеть "Интернет"), необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

 

1. Федеральный портал «Российское образование»  http://www.edu.ru/  

2. Федеральное хранилище «Единая коллекция цифровых образовательных ресурсов»   

http://school-collection.edu.ru/  

3. Союз журналистов России. https://ruj.ru/  

http://www.iprbookshop.ru/81774.html
http://www.iprbookshop.ru/29686.html
http://www.iprbookshop.ru/55165.html
http://www.iprbookshop.ru/13304.html
http://www.iprbookshop.ru/21457.html
https://urait.ru/bcode/515928
http://www.iprbookshop.ru/56695.html
https://jrnlst.ru/
http://www.journ.msu.ru/science/books/27474/
http://www.edu.ru/
http://school-collection.edu.ru/
https://ruj.ru/


4. Электронно-библиотечная система IPR BOOKS  https://www.iprbookshop.ru / 

 

10. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

Успешное освоение данного курса базируется на рациональном сочетании нескольких 

видов учебной деятельности – лекций, семинарских занятий, самостоятельной работы. При 

этом самостоятельную работу следует рассматривать одним из главных звеньев 

полноценного высшего образования, на которую отводится значительная часть учебного 

времени. 

При реализации программы с применением ДОТ: 

Все виды занятий проводятся в форме онлайн-вебинаров с использованием 

современных компьютерных технологий (наличие презентации и форума для обсуждения).  

В процессе изучения дисциплины студенты выполняют практические задания и 

промежуточные тесты. Консультирование по изучаемым темам проводится в онлайн режиме 

во время проведения вебинаров и на форуме для консультаций. 

Самостоятельная работа студентов складывается из следующих составляющих: 

работа с основной и дополнительной литературой, с материалами интернета и 

конспектами лекций; 

внеаудиторная подготовка к контрольным работам, выполнение докладов, рефератов и 

курсовых работ; 

выполнение самостоятельных практических работ; 

подготовка к экзаменам (зачетам) непосредственно перед ними. 

Для правильной организации работы необходимо учитывать порядок изучения 

разделов курса, находящихся в строгой логической последовательности. Поэтому хорошее 

усвоение одной части дисциплины является предпосылкой для успешного перехода к 

следующей. Задания, проблемные вопросы, предложенные для изучения дисциплины, в том 

числе и для самостоятельного выполнения, носят междисциплинарный характер и 

базируются, прежде всего, на причинно-следственных связях между компонентами 

окружающего нас мира. В течение семестра, необходимо подготовить рефераты (проекты) с 

использованием рекомендуемой основной и дополнительной литературы и сдать рефераты 

для проверки преподавателю. Важным составляющим в изучении данного курса является 

решение ситуационных задач и работа над проблемно-аналитическими заданиями, что 

предполагает знание соответствующей научной терминологии и т.д. 

Для лучшего запоминания материала целесообразно использовать индивидуальные 

особенности и разные виды памяти: зрительную, слуховую, ассоциативную. Успешному 

запоминанию также способствует приведение ярких свидетельств и наглядных примеров. 

Учебный материал должен постоянно повторяться и закрепляться. 

При выполнении докладов, творческих, информационных, исследовательских 

проектов особое внимание следует обращать на подбор источников информации и методику 

работы с ними. 

Для успешной сдачи экзамена (зачета) рекомендуется соблюдать следующие правила: 

Подготовка к экзамену (зачету) должна проводиться систематически, в течение всего 

семестра. 

Интенсивная подготовка должна начаться не позднее, чем за месяц до экзамена.  

Время непосредственно перед экзаменом (зачетом) лучше использовать таким 

образом, чтобы оставить последний день свободным для повторения курса в целом, для 

систематизации материала и доработки отдельных вопросов.   

На экзамене высокую оценку получают студенты, использующие данные, полученные 

в процессе выполнения самостоятельных работ, а также использующие собственные выводы 

на основе изученного материала. 

Учитывая значительный объем теоретического материала, студентам рекомендуется 

регулярное посещение и подробное конспектирование лекций.  

 



11. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 

образовательного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень программного 

обеспечения и информационных справочных систем (при необходимости) 

1. Microsoft Windows Server; 

2.  Семейство ОС Microsoft Windows; 

3. Libre Office свободно распространяемый офисный пакет с открытым исходным 

кодом; 

4. Информационно-справочная система: Система КонсультантПлюс 

(КонсультантПлюс); 

5. Информационно-правовое обеспечение Гарант: Электронный периодический 

справочник «Система ГАРАНТ» (Система ГАРАНТ); 

6. Электронная информационно-образовательная система ММУ: https://elearn.mmu.ru/ 

Перечень используемого программного обеспечения указан в п.12 данной рабочей 

программы дисциплины. 

 

12. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления 

образовательного процесса по дисциплине (модулю) 

12.1. Учебная аудитория для проведения учебных занятий, предусмотренных 

программой бакалавриата, оснащенная оборудованием и техническими средствами 

обучения. 

Специализированная мебель: 

Комплект учебной мебели (стол, стул) по количеству обучающихся; комплект мебели 

для преподавателя; доска (маркерная). 

Технические средства обучения: 

Компьютер в сборе для преподавателя, проектор, экран, колонки 

Перечень лицензионного программного обеспечения, в том числе отечественного 

производства: 

Windows 10, КонсультантПлюс, Система ГАРАНТ, Kaspersky Еndpoint Security. 

Перечень свободно распространяемого программного обеспечения: 

Adobe Acrobat Reader DC, Google Chrome, LibreOffice, Skype, Zoom. 

Подключение к сети «Интернет» и обеспечение доступа в электронную 

информационно-образовательную среду ММУ. 

 

12.2. Помещение для самостоятельной работы обучающихся. 

Специализированная мебель: 

Комплект учебной мебели (стол, стул) по количеству обучающихся; комплект мебели 

для преподавателя; доска (маркерная). 

Технические средства обучения: 

Компьютер в сборе для преподавателя; компьютеры в сборе для обучающихся; 

колонки; проектор, экран. 

Перечень лицензионного программного обеспечения, в том числе отечественного 

производства: 

Windows Server 2016, Windows 10, Microsoft Office, КонсультантПлюс, Система 

ГАРАНТ, Kaspersky Еndpoint Security. 

Перечень свободно распространяемого программного обеспечения: 

Adobe Acrobat Reader DC, Google Chrome, LibreOffice, Skype, Zoom, Gimp, Paint.net, 

AnyLogic, Inkscape. 

 

 

13.Образовательные технологии, используемые при освоении дисциплины. 

Для освоения дисциплины используются как традиционные формы занятий – лекции 

(типы лекций – установочная, вводная, текущая, заключительная, обзорная; виды лекций – 



проблемная, визуальная, лекция конференция, лекция консультация); и семинарские 

(практические) занятия, так и активные и интерактивные формы занятий - деловые и 

ролевые игры, решение ситуационных задач и разбор конкретных ситуаций.  

На учебных занятиях используются технические средства обучения мультимедийной 

аудитории: компьютер, монитор, колонки, настенный экран, проектор, микрофон, пакет 

программ Microsoft Office для демонстрации презентаций и медиафайлов, видеопроектор 

для демонстрации слайдов, видеосюжетов и др. Тестирование обучаемых может 

осуществляться с использованием компьютерного оборудования университета. 

При реализации программы с применением ДОТ: 

Все виды занятий проводятся в форме онлайн-вебинаров с использованием 

современных компьютерных технологий (наличие презентации и форума для обсуждения).  

В процессе изучения дисциплины студенты выполняют практические задания и 

промежуточные тесты. Консультирование по изучаемым темам проводится в онлайн режиме 

во время проведения вебинаров и на форуме для консультаций. 

 

 

13.1. В освоении учебной дисциплины используются следующие традиционные 

образовательные технологии: 

- чтение проблемно-информационных лекций с использованием доски и 

видеоматериалов; 

- семинарские занятия для обсуждения, дискуссий и обмена мнениями; 

- контрольные опросы; 

- консультации; 

- самостоятельная работа студентов с учебной литературой и первоисточниками; 

- подготовка и обсуждение рефератов (проектов), презентаций (научно-

исследовательская работа); 

- тестирование по основным темам дисциплины. 

 

13.2. Активные и интерактивные методы и формы обучения 

Из перечня видов: («мозговой штурм», анализ НПА, анализ проблемных ситуаций, 

анализ конкретных ситуаций, инциденты, имитация коллективной профессиональной 

деятельности, разыгрывание ролей, творческая работа, связанная с освоением дисциплины, 

ролевая игра, круглый стол, диспут, беседа, дискуссия, мини-конференция и др.) 

используются следующие: 

- диспут 

- анализ проблемных, творческих заданий, ситуационных задач 

- ролевая игра; 

- круглый стол; 

- мини-конференция 

- дискуссия  

- беседа. 

 

13.3. Особенности обучения инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 

здоровья (ОВЗ) 

При организации обучения по дисциплине учитываются особенности организации 

взаимодействия с инвалидами и лицами с ограниченными возможностями здоровья (далее – 

инвалиды и лица с ОВЗ) с целью обеспечения их прав. При обучении учитываются 

особенности их психофизического развития, индивидуальные возможности и при 

необходимости обеспечивается коррекция нарушений развития и социальная адаптация 

указанных лиц. 

Выбор методов обучения определяется содержанием обучения, уровнем 

методического и материально-технического обеспечения, особенностями восприятия 



учебной информации студентов-инвалидов и студентов с ограниченными возможностями 

здоровья и т.д. В образовательном процессе используются социально-активные и 

рефлексивные методы обучения, технологии социокультурной реабилитации с целью 

оказания помощи в установлении полноценных межличностных отношений с другими 

студентами, создании комфортного психологического климата в студенческой группе. 

При обучении лиц с ограниченными возможностями здоровья электронное обучение и 

дистанционные образовательные технологии предусматривают возможность приема-

передачи информации в доступных для них формах. 

Обучающиеся из числа лиц с ограниченными возможностями здоровья обеспечены 

печатными и электронными образовательными ресурсами в формах, адаптированных к 

ограничениям их здоровья.  

 

  



Приложение  
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1. Перечень кодов компетенций, формируемых дисциплиной в процессе освоения 

образовательной программы  

 

Группа компетенций 
Категория 

компетенций 
Код 

Профессиональные – ПК-1 

Профессиональные - ПК-2 

Профессиональные - ПК-6 

Профессиональные - ПК-9 

 

2. Компетенции и индикаторы их достижения  
 

Код 

компетенции 

Формулировка 

компетенции 

Индикаторы достижения компетенции  

 

 

ПК-1 

Способен создавать 

медиаконтент для 

различных субъектов 

социальной и 

экономической 

деятельности с учетом 

их специфики и 

имеющегося 

отечественного и 

международного опыта 

 ПК-1.1. создает, обрабатывает, 

компонует информацию в различных средах 

и на различных носителях и платформах 

ПК-1.2. осуществляет распространение 

информации в различных средах и на 

различных носителях и платформах 

(размещение) 

ПК-1.3. Отбирает релевантную 

информацию из доступных источников 

ПК 1.4 Предлагает творческие решения с 

учетом имеющегося мирового и 

отечественного опыта 

ПК-2  Способен создавать 

медиатексты, 

предназначенные для 

публичного 

распространения, 

руководствуясь 

правилами и нормами 

языка, 

функциональными 

стилями и адаптируя 

тексты для тех 

технологических 

каналов, по которым 

предполагается их 

распространение 

ПК 2.1 Знает систему русского языка, ее 

основные единицы и законы их 

функционирования в языке и речи, 

необходимые для создания медиатекстов 

различной тематической и жанровой 

направленности. 

ПК-2.2.  Способен находить общественно 

значимую тему и рассматривать ее в 

контексте масштабной проблемы.  

ПК-2.3. Умеет использовать при создании 

медиаконтента различные источники и 

методы получения информации.  

ПК-2.4. Владеет методами верификации 

информации, способен отличать факт от 

мнения.  

ПК-2.5. Способен соблюдать на всех этапах 

работы над текстом этические нормы 

международных и отечественных 

профессиональных кодексов.   

ПК-6 Способен продвигать 

медиапродукт путем 

взаимодействия с 

социальными группами, 

организациями и 

персонами с помощью 

ПК-6.1 Знает основы организации и 

проведения интегрированных 

маркетингово-коммуникационных кампаний 

ПК-6.2. Умеет планировать 

интегрированные 

маркетинговокоммуникационные кампании, 



 

3. Описание планируемых результатов обучения по дисциплине и критериев 

оценки результатов обучения по дисциплине 
3.1. Описание планируемых результатов обучения по дисциплине 

Планируемые результаты обучения по дисциплине представлены дескрипторами 

(знания, умения, навыки). 

 

Дескрипторы 

по дисциплине Знать Уметь Владеть 

Код 

компетенции  
ПК-1 

 Создавать контент для 

социальных сетей 

Находить инфоповоды 

для публикаций в 

социальных медиа 

Навыками создания 

медиаконтента, 

распространяемого 

посредством 

социальных сетей. 

Код 

компетенции  
ПК-2 

 основы организации 

и проведения 

интегрированных 

маркетингово-

коммуникационных 

кампаний 

использовать при 

создании 

медиаконтента 

различные источники  

и методы получения 

информации. 

Владеет методами 

верификации 

информации, способен  

отличать факт от 

мнения. 

Код 

компетенции 
ПК-6 

 - способы создания 

управляемого имиджа 

организации или 

субъекта посредством 

социальных сетей;  

- взаимодействовать с 

аудиторией 

посредством 

социальных сетей;  

- искать необходимую 

- навыками создания 

контента для 

социальных медиа; 

- коммуникации с 

аудиторией 

различных каналов 

коммуникации, 

учитывая тенденции 

развития отечественного 

и зарубежных 

медиарынков 

 

применяющие мультимедийные и 

интерактивные средства 

ПК-6.3. Владеет навыками создания 

интегрированных 

маркетинговокоммуникационных кампаний, 

применяющих мультимедийные и 

интерактивные средства 

ПК-9 Способен при 

содействии дизайнеров, 

программистов, 

специалистов в сфере 

информационных 

технологий создавать 

современные 

актуальные 

медиапродукты разных 

форматов 

ПК-9.1 Знает существующие форматы 

мультимедиа для создания мультимедийных 

проектов.  

ПК-9.2. Умеет разрабатывать концепции 

технологий совместно с дизайнерами, IT 

специалистами, программистами 

ПК – 9.3 Может принимать участие в 

производственном процессе выпуска 

медиапроекта и (или) медиапродукта с 

применением современных 

мультимедийных технологий программных 

продуктов 

ПК-9.4. Владеет навыками проектирования 

информационных и программных продуктов 



- основы 

взаимодействия 

журналиста с 

социальными сетями 

 

информацию в 

социальных сетях для 

создания 

медиапродукта;  

- выстраивать 

отношения с пресс-

секретарями 

организаций; 

- составлять пресс-

релизы, пресс-отчеты, 

писать опровержения, 

тексты выступлений, 

посты в социальных 

сетях; 

посредством 

социальных сетей 

Код 

компетенции 
ПК-9 

 как совместно с 

дизайнерами, 

программистами и 

специалистами в 

сфере 

информационных 

технологий создавать 

медиапродукты 

разных форматов 

разрабатывать 

концепции  

технологий 

навыками 

проектирования 

информационных и 

программных 

продуктов 

 

 

3.2.  Критерии оценки знаний студентов 

Шкала 

оценив

ания 

Индикаторы 

достижения   
Показатели оценивания результатов обучения 

О
Т

Л
И

Ч
Н

О
/З

а
ч

т
ен

о
 

Знает: 

 

- студент глубоко и всесторонне усвоил материал, уверенно, 

логично, последовательно и грамотно его излагает, опираясь на 

знания основной и дополнительной литературы,  

- на основе системных научных знаний делает 

квалифицированные выводы и обобщения, свободно оперирует 

категориями и понятиями. 

Умеет: - студент умеет самостоятельно и правильно решать учебно-

профессиональные задачи или задания, уверенно, логично, 

последовательно и аргументировано излагать свое решение, 

используя научные понятия, ссылаясь на нормативную базу. 

Владеет: - студент владеет рациональными методами (с использованием 

рациональных методик) решения сложных профессиональных 

задач, представленных деловыми играми, кейсами и т.д.;  

При решении продемонстрировал навыки  

- выделения главного,  

- связкой теоретических положений с требованиями руководящих 

документов, 

- изложения мыслей в логической последовательности,  



- самостоятельного анализа факты, событий, явлений, процессов 

в их взаимосвязи и диалектическом развитии. 

Х
О

Р
О

Ш
О

/З
а
ч

т
ен

о
 

Знает: - студент твердо усвоил материал, достаточно грамотно его 

излагает, опираясь на знания основной и дополнительной 

литературы,  

- затрудняется в формулировании квалифицированных выводов и 

обобщений, оперирует категориями и понятиями, но не всегда 

правильно их верифицирует. 

Умеет: - студент умеет самостоятельно и в основном правильно 

решать учебно-профессиональные задачи или задания, 

уверенно, логично, последовательно и аргументировано 

излагать свое решение, не в полной мере используя научные 

понятия и ссылки на нормативную базу. 

Владеет: - студент в целом владеет рациональными методами решения 

сложных профессиональных задач, представленных деловыми 

играми, кейсами и т.д.;  

При решении смог продемонстрировать достаточность, но не 

глубинность навыков  

- выделения главного,  

- изложения мыслей в логической последовательности. 

- связки теоретических положений с требованиями 

руководящих документов, 

- самостоятельного анализа факты, событий, явлений, 

процессов в их взаимосвязи и диалектическом развитии. 

У
Д

О
В

Л
Е

Т
В

О
Р

И
Т

Е
Л

Ь
Н

О
/З

а
ч

т
ен

о
 

Знает: - студент ориентируется в материале, однако затрудняется в его 

изложении; 

- показывает недостаточность знаний основной и дополнительной 

литературы; 

- слабо аргументирует научные положения; 

- практически не способен сформулировать выводы и обобщения; 

- частично владеет системой понятий. 

Умеет: - студент в основном умеет решить учебно-профессиональную 

задачу или задание, но допускает ошибки, слабо аргументирует 

свое решение, недостаточно использует научные понятия и 

руководящие документы. 

Владеет: -  студент владеет некоторыми рациональными методами 

решения сложных профессиональных задач, представленных 

деловыми играми, кейсами и т.д.;  

При решении продемонстрировал недостаточность навыков  

- выделения главного,  

- изложения мыслей в логической последовательности. 

- связки теоретических положений с требованиями руководящих 

документов, 

- самостоятельного анализа факты, событий, явлений, процессов 

в их взаимосвязи и диалектическом развитии. 

Н
Е

У
Д

О

В
Л

Е
Т

В

О
Р

И
Т

Е

Л
Ь

Н
О

/

Н
е 

за
ч

т
ен

о
 Знает: - студент не усвоил значительной части материала; 

-  не может аргументировать научные положения; 

- не формулирует квалифицированных выводов и обобщений; 

- не владеет системой понятий. 



Умеет: студент не показал умение решать учебно-профессиональную 

задачу или задание. 

Владеет: не выполнены требования, предъявляемые к навыкам, 

оцениваемым “удовлетворительно”. 

 

При ответе на вопросы в рамках прохождения промежуточной аттестации (зачет/ 

зачет с оценкой/ экзамен) допускается вольная формулировка ответа, по смыслу 

раскрывающая содержание ответа, указанного в фонде оценочных средств, в качестве 

верного ответа. 

 

4. Типовые контрольные задания (закрытого, открытого и иного типа) для 

проведения промежуточной аттестации, необходимые для оценки достижения 

компетенции, соотнесенной с результатами обучения по дисциплине 

  

  

ТЕСТИРОВАНИЕ 

 

ПК-1 

7 СЕМЕСТР 

 

1. Какая социальная сеть является наиболее популярной в мире? 

○ А) Facebook 

○ Б) Instagram 

○ В) Twitter 

○ Г) LinkedIn 

2. Что такое "хэштег" и для чего он используется в социальных сетях? 

○ А) Для отправки личных сообщений 

○ Б) Для группировки контента по темам 

○ В) Для увеличения скорости загрузки страницы 

○ Г) Для блокировки пользователей 

3. Какой формат контента считается наиболее вовлекающим в Instagram? 

○ А) Текстовые посты 

○ Б) Фотографии 

○ В) Видео 

○ Г) Сторис 

4. Как социальные сети могут быть использованы для увеличения продаж? 

○ А) Публикация научных статей 

○ Б) Проведение конкурсов и розыгрышей 

○ В) Размещение вакансий 

○ Г) Публикация государственных новостей 

5. Что такое "инфлюенсер" в контексте социальных сетей? 



○ А) Пользователь с небольшим количеством подписчиков 

○ Б) Пользователь, влияющий на мнение и поведение аудитории 

○ В) Пользователь, который только просматривает контент 

○ Г) Пользователь, который не использует социальные сети 

6. Какой инструмент социальных сетей позволяет анализировать эффективность рекламных 

кампаний? 

○ А) Личные сообщения 

○ Б) Комментарии 

○ В) Аналитика 

○ Г) Подписки 

7. Что такое "алгоритм ленты новостей" в социальных сетях? 

○ А) Программа для создания новостей 

○ Б) Система рекомендаций друзей 

○ В) Механизм, определяющий, какие посты показывать пользователю 

○ Г) Инструмент для удаления аккаунтов 

8. Какой тип контента в Facebook считается наиболее вирусным? 

○ А) Ссылки на внешние сайты 

○ Б) Видео 

○ В) Фотоальбомы 

○ Г) Опросы 

9. Что такое "геотег" в социальных сетях? 

○ А) Тег для поиска людей 

○ Б) Тег для отметки географического положения 

○ В) Тег для упоминания других пользователей 

○ Г) Тег для создания групп 

10. Какая платформа социальных сетей лучше всего подходит для профессионального 

нетворкинга? 

○ А) Facebook 

○ Б) Instagram 

○ В) TikTok 

○ Г) LinkedIn 

 

ПК-2 

7 СЕМЕСТР 

 

1. Какие функции в социальных сетях помогают увеличить охват аудитории? 

○ А) Публикация текстовых постов 

○ Б) Использование геотегов 

○ В) Частое обновление статуса 

○ Г) Создание закрытых групп 

2. Что такое "лайвстрим" и как он используется в социальных сетях? 

○ А) Прямая трансляция в реальном времени 

○ Б) Запись видео для последующего просмотра 

○ В) Аудиоподкаст 

○ Г) Текстовый чат 

3. Какой эффект называется "эффектом эхо" в контексте социальных сетей? 

○ А) Увеличение числа подписчиков 

○ Б) Повторное появление старых постов 

○ В) Обсуждение актуальных новостей 

○ Г) Формирование сообществ с одинаковыми взглядами 

4. Как социальные сети могут способствовать личному брендингу? 

○ А) Предоставление платформы для публикации резюме 



○ Б) Создание виртуальных мероприятий 

○ В) Публикация авторского контента 

○ Г) Проведение онлайн-курсов 

5. Что такое "социальное слушание" в контексте социальных сетей? 

○ А) Просмотр видео 

○ Б) Чтение новостей 

○ В) Отслеживание упоминаний бренда 

○ Г) Подписка на интересных людей 

6. Какие инструменты помогают отслеживать активность конкурентов в социальных сетях? 

○ А) Поисковые системы 

○ Б) Специализированные сервисы мониторинга 

○ В) Электронная почта 

○ Г) Рекламные баннеры 

7. Какой тип контента в социальных сетях считается наименее эффективным для 

вовлечения аудитории? 

○ А) Видео 

○ Б) Интерактивные опросы 

○ В) Длинные текстовые посты 

○ Г) Инфографика 

8. Что такое "мем" в контексте социальных сетей? 

○ А) Формат рекламного объявления 

○ Б) Вирусное видео 

○ В) Юмористическое изображение или фраза 

○ Г) Технический термин 

9. Какие преимущества имеет использование социальных сетей для малого бизнеса? 

○ А) Бесплатное размещение рекламы 

○ Б) Автоматическое увеличение продаж 

○ В) Прямое общение с клиентами 

○ Г) Получение государственных субсидий 

10. Что такое "пользовательский контент" в социальных сетях? 

○ А) Контент, созданный администрацией платформы 

○ Б) Контент, созданный пользователями для личного использования 

○ В) Контент, созданный пользователями и поделенный с общественностью 

○ Г) Контент, созданный искусственным интеллектом 

 

ПК-6 

7 СЕМЕСТР 

 

1. Какой инструмент социальных сетей позволяет создавать короткие видеоролики, 

которые исчезают через 24 часа? 

○ А) Сторис 

○ Б) Посты 

○ В) Лайвы 

○ Г) Репосты 

2. Что такое "вирусный маркетинг" в контексте социальных сетей? 

○ А) Размещение вирусов в рекламных сообщениях 

○ Б) Быстрое распространение информации среди пользователей 

○ В) Маркетинг через антивирусные программы 

○ Г) Создание рекламных баннеров с микробами 

3. Как социальные сети могут помочь в кризисном управлении бренда? 

○ А) Публикация официальных заявлений 

○ Б) Удаление негативных комментариев 



○ В) Игнорирование проблемы 

○ Г) Запуск новых рекламных кампаний 

4. Что такое "таргетированная реклама" в социальных сетях? 

○ А) Реклама, направленная на все возрастные группы 

○ Б) Реклама, ориентированная на конкретную аудиторию 

○ В) Реклама, размещаемая вне социальных сетей 

○ Г) Реклама, созданная пользователями 

5. Какие метрики социальных сетей показывают вовлеченность аудитории? 

○ А) Количество подписчиков 

○ Б) Частота публикаций 

○ В) Количество лайков и комментариев 

○ Г) Время, проведенное на странице 

6. Что такое "контент-маркетинг" в социальных сетях? 

○ А) Покупка контента у других компаний 

○ Б) Создание и распространение полезного контента для привлечения аудитории 

○ В) Продажа контента пользователям 

○ Г) Размещение рекламных объявлений 

7. Как социальные сети влияют на SEO (поисковую оптимизацию)? 

○ А) Никак не влияют 

○ Б) Улучшают видимость бренда в поисковых системах 

○ В) Ухудшают ранжирование сайта 

○ Г) Заменяют традиционное SEO 

8. Что такое "социальный коммерс" в контексте социальных сетей? 

○ А) Обмен товаров между пользователями 

○ Б) Продажа товаров напрямую через социальные сети 

○ В) Торговля акциями компаний 

○ Г) Обсуждение экономических новостей 

9. Как можно использовать аналитику социальных сетей для улучшения стратегии 

маркетинга? 

○ А) Для прогнозирования погоды 

○ Б) Для отслеживания изменений в поведении аудитории 

○ В) Для выбора цвета фирменного логотипа 

○ Г) Для увеличения цен на продукцию 

10. Что такое "интерактивный контент" в социальных сетях? 

○ А) Контент, который можно только просматривать 

○ Б) Контент, вызывающий сильные эмоции 

○ В) Контент, предполагающий взаимодействие с аудиторией 

○ Г) Контент, содержащий много изображений 

 

ПК-9 

7 СЕМЕСТР 

 

1.  Ключевой метрикой вовлечённости в социальных сетях считается: 

а) количество подписчиков на странице; 

б) ER (Engagement Rate) — доля реакций (лайки, комментарии, репосты) относительно 

охвата или числа подписчиков; 

в) количество публикаций за месяц. 

Ответ: б 

2.  Для оценки эффективности рекламной кампании в соцсетях в первую очередь 

ориентируются на: 



а) исключительно число лайков под постами; 

б) целевые бизнес-метрики (CTR, CPC, CPA, конверсии), привязанные к задачам кампании; 

в) общее количество просмотров без учёта действий пользователей. 

Ответ: б 

3.  Охват (reach) в аналитике соцсетей — это: 

а) суммарное количество лайков и комментариев под постом; 

б) число уникальных пользователей, увидевших публикацию хотя бы раз; 

в) число переходов по ссылке из поста. 

Ответ: б 

4.  При анализе тональности комментариев к публикации продуктивнее всего: 

а) считать все комментарии «хорошими», если нет прямых оскорблений; 

б) классифицировать комментарии по тональности (позитив/нейтраль/негатив) и выявлять 

повторяющиеся смысловые паттерны; 

в) учитывать только первые 5 комментариев для экономии времени. 

Ответ: б 

5.  Для сравнения эффективности разных форматов контента (карусель, видео, текст) в 

соцсетях следует: 

а) опираться на личные предпочтения команды; 

б) сопоставлять метрики по одинаковым периодам и сегментам аудитории (охват, ER, CTR, 

конверсии); 

в) выбирать формат, который быстрее всего готовится. 

Ответ: б 

6.  А/B-тестирование в соцсетях чаще всего применяют для: 

а) увеличения количества публикаций без анализа; 

б) проверки разных вариантов обложек, заголовков, призывов к действию и выбора более 

эффективного; 

в) формального отчёта без практического применения результатов. 

Ответ: б 

7.  При оценке качества пользовательского контента (UGC) для бренда важно учитывать: 

а) только визуальную привлекательность без контекста; 

б) соответствие ценностям бренда, релевантность аудитории, этичность и правовую чистоту 

(согласия, лицензии); 

в) исключительно количество лайков под пользовательскими постами. 

Ответ: б 

8.  Показатель CTR (Click-Through Rate) в соцсетях отражает: 

а) общее число подписчиков сообщества; 

б) долю пользователей, перешедших по ссылке относительно числа показов; 

в) среднее время просмотра видео. 

Ответ: б 

9.  Для выявления «узких мест» в воронке взаимодействия с аудиторией в соцсетях 

используют: 

а) интуитивные предположения без данных; 

б) анализ воронок (показы → клики → переходы → целевые действия) и точек падения 

конверсии; 



в) сравнение количества постов в разные дни недели. 

Ответ: б 

10.  При оценке этической и правовой корректности контента в соцсетях учитывают: 

а) только популярность темы среди аудитории; 

б) соблюдение законодательства, авторских прав, правил площадки, наличие согласий на 

использование персональных данных и изображений; 

в) мнение одного SMM-специалиста без дополнительных проверок. 

Ответ: б 

 

 

 


		88003010930
	2026-09-10T17:17:10+0300
	ММУ
	АНОВО "МОСКОВСКИЙ МЕЖДУНАРОДНЫЙ УНИВЕРСИТЕТ", МЕЖДУНАРОДНЫЙ УНИВЕРСИТЕТ В МОСКВЕ, ММУ, МУМ, МОСКОВСКИЙ МЕЖДУНАРОДНЫЙ УНИВЕРСИТЕТ
	Подпись документа




