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Еще несколько десятилетий назад 

ключевым критерием успешности 

коммерческих организаций являлась исключительно прибыль. Сегодня она 

все так же остается приоритетной целью. Однако наряду с ней всё большее 

значение приобретают и другие не менее важные и значимые цели: освоение 

новых рынков сбыта, конкурентоспособность компании и выпускаемой 

продукции, эффективная работа с персоналом и другие. 

Очевидно, что для достижения этих целей и эффективного управления 

необходимы новейшие технологии и инструменты менеджмента организации. 

Они должны базироваться на современных информационных технологиях, 

инновационных разработках и научных достижениях, высоком 

профессионализме управленцев и специалистов организации, новых знаниях 

и практических навыках. Процесс разработки и принятия управленческих 

решений меняется в соответствии с требованиями как внешней, так и 

внутренней среды, ее участников. 

Монография содержит главы, в которых освещены следующие вопросы: 

стратегия развития организации как инструмента менеджмента, актуальные 

технологии и инструментарий менеджмента в современных условиях, 

технологии исследования систем социального управления, оценка 

эффективности инструментов менеджмента организации, современная 

практика применения технологий менеджмента в России и за рубежом. 

Материалы монографии содержат как теоретическое, так и практическое 

отражение актуальных технологий и инструментов менеджмента в 

современных условиях, что придает ей практическую значимость. 

Монография может быть использована как в научной работе, так и в 

учебном процессе. 
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